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会社概要

Tenger Insurance LLCは、Tenger Financial Groupから出資を受け2001
年に設立された。Tenger Insuranceは主要保険会社の一つであり、モンゴ
ルの保険市場において20年間安定した経営を持続している。当社は法人
および個人の顧客に洗練されたリスクマネージメントソリューションを提供し
ており、高い評判と信頼を得ている。またクライアントからの信頼も厚く、当
社のコミットメント、透明性、良質な企業ガバナンスおよび再保険の引受能
力はクライアントからの信頼を得ている。

Tenger Insuranceは、その協力と連携の規模、透明性のある財務活動、企
業としての高い社会的責任、最良の企業ガバナンスの実践を以てモンゴル
保険市場における首位を維持していく。

当社は、複数の支店、121の代理店および30のブローカーパートナーなら
びにXacBank、Khan Bankおよびモンゴルのその他複数の銀行の支店を
介して保険サービスを提供している。

2020年の第4四半期時点においてTenger Insuranceは、モンゴルの上位
100社の半数以上、ならびにモンゴルで実施された国内的および国際的な
主要インフラプロジェクトおよび鉱業プロジェクトに保険サービスを提供して
いる。



使命

会社使命

市民、地球、利益のトリプル
ボトムラインにおける最高水
準の使命を擁する付加価値
のある金融ソリューションを提
供することにより顧客の生涯
のパートナーとなる。

革新的

顧客評価基準

専門的精力的

社会的責任

包摂的

ライフフォーカス

会社ビジョン

モンゴルの顧客にワールド
クラスの金融サービスを提
供する。

設立年

2001
支店数

15
従業員数

82
代理店数

121



Khosbayar Chuluunbaatar /2006 NICC参加者
人材管理部長

モンゴル

主要職務：

•あらゆる人事関連事項に関し企業のパートナーとなる。
•従業員に関する問題を解決し、必要に応じて徹底的な調査を行う。
•制定法および会社の指針に則し人事関連の問題について経営陣に助言する。
•従業員のエンゲージメントを強化するためにライン管理者および従業員と連携する。
•継続的な改善に焦点を当てたプロジェクトに参加し、プロジェクトを統率する。

• 新入社員の募集および採用
• 研修および開発イニシアチブの管理
• 従業員の勤務成績の記録
• コミュニケーションの管理および改善
• 組織的な企業文化の管理
• 安全かつインクルーシブな職場環境の創出
• 給付および報酬の監視および管理
• 対立の処理、懲戒処分、解雇

https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#recruit-and-hire-new-employees
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#recruit-and-hire-new-employees
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#manage-training-and-development-initiatives
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#keep-track-of-employee-performance
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#keep-track-of-employee-performance
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#keep-track-of-employee-performance
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#manage-and-improve-communication
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#manage-organizational-and-company-culture
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#manage-organizational-and-company-culture
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#manage-organizational-and-company-culture
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#create-a-safe-and-inclusive-work-environment
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#oversee-and-manage-benefits-and-compensation
https://www.testgorilla.com/blog/what-does-a-human-resources-director-do/?utm_term=&utm_campaign=Performance_Max_World-7&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&gclid=CjwKCAiA0KmPBhBqEiwAJqKK44LWGY7mjMjvuP0GDxb74afpQxjYGwFljsBlXoRz-7qWfZFEOwrxmRoCq-0QAvD_BwE#handle-conflicts-disciplinary-actions-and-terminations


会社構成



組織図
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商品

2. 設備保険

3.   一般賠償責任保険

4. 専門業務賠償責任保険

5. 被雇用者傷害保険

6. 労働者災害補償保険

7. 労働者災害補償総合保険

9.    自動車保険

10.  特殊用途機械保険

11.  大型トラック保険

12. 海上貨物保険

13. 運送業者賠償責任保険

14. 借家人賠償責任保険

15. 運転者任意損害賠償責任保険

16. 運転者損害賠償責任保険8. 生産物賠償責任保険

1. 財産責任保険



社会的責任

寄付月間

慈善活動

習慣

趣味

タイムマネージメント

財務

インセンティブ

アドバイス

ファイナンシャル教育プログラム

キャリア

後継者育成計画

メンターシップ

対話の時間

健康

スポーツプログラム

Tengerカップ

ディスカウント

関係

会合

知識を共有する

コミュニケーション

人材育成
研修
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ハイキング

読書

ヨガ

NICCプログラムへの参加以降、人事アクションプランにおいて実施したプログラム

従業員の福利厚生プログラム

全従業員の充足感と生産性を確保するための動機付け手法の計画および実施



読書会 ハイキングクラブ

従業員福利厚生プログラム

当社の福利厚生プログラムは、健康、幸福、繁栄のためのプログラムである。健康の維持、高い生活満足度、人生の意義と目的、ストレス管理能力および
Covid-19の影響への対応能力を確保することを目的に含む。



読書会

福利厚生プログラムから得られる利点：環境に対する責任感、職場での生産性の向上、社
会的活動への参加の増加、他者の支援、継続的学習、人とのつながり。



ハイキングクラブ

コミュニケーション、他者との関係の発展およびサポートネットワークの維持の一助となった。



COVID19対策

当社は従業員のウェルネスに焦点を当てて
きた。特に昨年は従業員の健康が主要優先
事項となった。

徐々にポストコロナの世界に移行しつつあり
従業員がさらなる変化に対応する中、従業
員のウェルネスを注意深く見守ることが重要
となる。多くの従業員にとって大切な人達の
健康、将来的な雇用保障、および世界的事
象を取り巻く一般的な不安の高さに関して、
依然として不確実性は大きい。

下記のP&Pを実施した。
 有給休暇
 雇用保障
 柔軟性の維持
 オンライン研修
 予防策/マスク、ワクチン接種、ガイダンス
等

https://www.hrexchangenetwork.com/employee-engagement/articles/employee-wellbeing-comes-into-focus-in-2021
https://www.hrexchangenetwork.com/employee-engagement/articles/6-ways-to-celebrate-mental-health-awareness-month


モンゴルの現在の労働状況

2022年1月1日までに労働法が改正された。

2021年に消費者向け商品およびサービスの価格が13.4 %上昇し

た。

モンゴルではCOVID-19の感染者数が増加している。保健省は、週末に 5,098人のCOVID-19新規感染者が確認されたと報告した。

当社が現在抱えている人事上の課題

 従業員の生産性に関する課題
 従業員の健康に関する課題
 コミュニケーションに関する課題
 後継者育成計画、人材戦略
 労働者の安全



ご清聴ありがとうございました。


