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世界に広がるBimboグループ

32ヶ国 工場 197か所 57,000ルート

1,700の販売拠点 POS端末 310万

135,000の提携先 13,000商品 100ブランド

アメリカ
| アルゼンチン | ブラジル | カナダ | チリ | コロンビア | コスタリカ
| エクアドル | エルサルバドル | アメリカ合衆国 | グアテマラ | ホンジュラス
| メキシコ | ニカラグア | パナマ | パラグアイ | ペルー | ウルグアイ
| ベネズエラ

ヨーロッパ
| スペイン | フランス | イタリア | ポルトガル | 英国 | ロシア | スイス
| トルコ | ウクライナ

アフリカ
|モロッコ|アフリカ

アジア
| 中国 | 韓国 | インド

昨年第3四半期の売上

昨年第三四半期の修正済EBITDA

151億

17億
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職務・管轄：

役職： グローバル人事情報・システム部長1

現在の職務内容：

•グローバル人事情報及びその分析管理
•グローバル人事システムの開発
•グローバル人事のデジタル化及びその開発

2

管轄：

•労使関係、補償、人材育成及び安全管理に関連する人事部門の重要業績指標を達成する
•人事のダッシュボード（統計、労使関係、人材育成、研修、補償、安全管理）をグローバルに運用
する
•人事データモデルを開発、運用する
•人事におけるビジネス課題の解決に向けた予測分析モデルを開発、運用する
•人事システムのプラットフォーム（重要人事、能力プラットフォーム、安全プラットフォーム）をグロ
ーバルに導入する
•RPA（ロボティック・プロセス・オートメーション）を支援し、業務機能を自動化する
•人事業務にデジタルアシスタント（チャットボット）を導入する
•採用募集、追跡、雇用にデジタルアシスタントを導入する

3
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ご紹介するベストプラクティスは・・・

情報システムから
プロセスエコシステムへ

プロセス 情報プラットフ
ォーム

デジタル支援
ツール

エンドユ
ーザー
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例：採用から退職

人事デジタルプロセスモデルー2019年

ビジネス
アプリケーション

RPA
チャットボット

デジタルアシスタント
GB
社員

プロセスを
実施

指示を受ける
処理し例外を報告する

プロセスを特定し実行
する

サービスをリ
クエストする

トリガーア
クション

プロセスにより社員を
支援



学んだこと、振り返り
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学習し修正する

学んだこと、振り返り

1 2
長期にわたる社員と会社の関

係

実施

75年間
変わらない哲学

3

45

6

人材の戦略的
管理
モデル

グローバルプロセス

グローバルガイドライン

重要事項
優先順位付け

テクノロジーにより実現

人事のグローバルモデル
の国・地域への適用

「働きやすい会社」
から生まれる進歩

グローバル情報の
可視性



ありがとうございました！


