
留学生のためのビジネス日本語シリーズ －人財－ 

 

 

タイ語版 

แบบฝกหัดเพ่ือการหางาน  
 

 

ver.2.0 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทุกคนมาพยายามหางาน(Shuukatsu)กันเถอะ! 
มีแตเรื่องท่ีไมเขาใจกังวลจังเลย! 
Shuukatsu? 

監修 



 

 



แบบฝกหัดเพ่ือการหางาน<<เอกสารสําหรับเรียนดวยตัวเอง>> 

 

 - 2 -

ตารางการเรียนรู 
 
UNIT 0 เอาละ มาเริ่มกันเถอะ···································································································  3 
◆การประเมินตนเอง 1: ความสามารถทางภาษาญ่ีปุน······································································  6 
UNIT 1 Orientation (1) 
 ขั้นตอนในการหางาน1~เขาใจถึงปฏิทินการหางานในญ่ีปุน ·······································  9 
UNIT 2 Orientation (2) 
 ขั้นตอนของการหางาน2······························································································  13 
UNIT 3 แผนอาชีพของผม ········································································································  17 
UNIT 4 ความสามารถพ้ืนฐานของผูทํางาน 
 เพ่ือทํางานในบรษิัทญี่ปุน····························································································  21 
UNIT 5 มาหาจุดขายของตัวเองกนัเถอะ ···················································································  27 
◆การประเมินตนเอง 2: ความสามารถพ้ืนฐานของผูทํางาน ·····························································  31 
UNIT 6 การวิเคราะหวงการธุรกจิ-บริษัท(1) 
 รูจักภาพโดยรวมของประเภทธุรกจิ·············································································  33 
UNIT 7 การวเิคราะหวงการธุรกจิ-บริษัท(2) 
 การคนหามุมมองในการเลือกบรษิัท ···········································································  36 
◆การประเมินตนเอง 3: ความสามารถเฉพาะทาง·············································································  41 
UNIT 8 ภาษาสุภาพ 
 เรียนรูภาษาสุภาพท่ีจําเปนในการหางานและธุรกิจ ·····················································  45 
UNIT 9 ขอควรระวังในการฝกงาน 

การฝกงานของคณุ Linlin -ตั้งแตขอฝกงานจนถึงการขอบคุณ- ··································  49 
UNIT 10 วิธีสมัครงานกับการดําเนินขั้นตอนจนถึงขั้นกําหนดจางเปนการภายใน ·····················  53 
UNIT 11 ภาษาญี่ปุนในใบสมัคร ································································································  57 
UNIT 12 หลักสูตรการสอบสัมภาษณแบบเรงรัด(1) 
 รูปแบบการสอบสัมภาษณ, มารยาท และการแนะนําตวั ·············································  63 
UNIT 13 หลักสูตรการสอบสัมภาษณแบบเรงรัด(2) 
 วิธีสรุปเนื้อหาของ “แรงจูงใจใหสมัครงาน” และ การตอบคําถามอยางยาก················  67 
◆การประเมินตนเอง 4:การเรียนรูดวยตนเอง···················································································  71 
◆การประเมินตนเอง 5: สรุป············································································································  72 
เอกสารอางอิง  รายการเปาหมาย ······································································································  76 
เอกสารและเว็บไซตอางอิง ··················································································································  77 
 



แบบฝกหัดเพ่ือการหางาน<<เอกสารสําหรับเรียนดวยตัวเอง>> 

 

 - 3 -

UNIT 0 เอาละ มาเร่ิมกันเถอะ  
 
 

STEP 1 ยินดีท่ีไดรูจัก! 
 
 
 
 
 

 Nguyen 
          Linlin                         Lim 

Linlin, Nguyen และ Lim เปนเพื่อนในกลุมหางานรวมกันซึ่งรูจักกันท่ี Asian Human Resource จากนี้เปนตนไป
พวกเขาจะมาเรียนพื้นฐานของ 就職活動＝就活:シュウカツ(การหางาน) ในญ่ีปุนไปพรอมกับทุกคน ขอความกรุณา
ดวยนะครับ 

ยินดีท่ีไดรูจักคะ ฉัน Linlin คะ มาจากเมืองเชินยางประเทศจีน เรียนเอกสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยคะ ออปนี้
อายุ 24 ปคะ ฉันมีเพื่อนคนญ่ีปุนเปนจํานวนมาก รูจักวัฒนธรรมของญ่ีปุนพอสมควรจึงคิดวานาจะไดรับเขาทํางานเร็ว แต
เกี่ยวกับการหางานยังไมรูวาจะทําอยางไรดี พอจบแลวอยากจะทํางานในบริษัทช้ันนําอยางเปนจริงเปนจังคะ ขอความ
กรุณาดวยนะคะ!  

ผม Nguyen ครับ มาจากเมืองฮานอยประเทศเวียดนามครับ ตอนนี้อายุ 28 ปแลว เรียนระดับปริญญาโท สาขาเอก
วิศวกรรมสิ่งแวดลอมกับการออกแบบผังเมือง ในอนาคตต้ังใจจะกลับไปเวียดนาม อุทิศตนเพื่อการรักษาทัศนียภาพของ
หมูบานและเมืองขนาดเล็กเอาไวครับ แตกอนอื่นอยากจะสั่งสมประสบการณในประเทศญ่ีปุน ผมยังไมม่ันใจใน
ความสามารถทางภาษาญ่ีปุนของตัวเองสักเทาไรจึงรูสึกเปนกังวล แตก็จะพยายามเพื่อจะไดเขาทํางานในบริษัทท่ีดีๆ ครับ 

ผม Lim ครับ อายุ 33 ปมาจากเมืองปูซานประเทศเกาหลี ผมเคยทํางานดานการขายในบริษัทประกันท่ีเกาหลีและ
เคยไดรับรางวัลยอดขายสูงสุด แตเนื่องจากจบช้ันมัธยมปลายเลื่อนข้ันไดยากผมจึงตัดสินใจเขาเรียนตอในมหาวิทยาลัย 
เหตุผลท่ีมาญ่ีปุนหรือครับ? เพราะผมทนนั่งเรียนกับนักเรียนคนอื่นท่ีอายุนอยกวาตัวเองถึง 10 ปในเกาหลีไมได และมี
พี่สาวอยูท่ีญ่ีปุน จึงตัดสินใจมาเรียนตอท่ีญ่ีปุนครับ 
 

เพื่อนๆ ทุกคน มาดูการหางานไปพรอมกันพวกเรานะครับ/คะ 
 
 

เปาหมายของ UNIT 0 

・รูจักวิธีการใชแบบเรียน  

・รูจักวิธีการและจุดประสงคของการประเมินตนเอง 
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STEP 2 ลําดับเน้ือหาของแบบเรียน 

แบบเรียนนี้ จัดทําข้ึนสําหรับการเรียนรูดวยตัวเอง  เริ่มจาก UNIT 0ไปถึง UNIT 13 มีท้ังหมด 14ยูนิต ใน 1ยูนิตมี
ประมาณ 4 หนา 

เทียบแลวงายกวาการเรียนในมหาวิทยาลัยนะ ใชแปบเดียวก็นาจะจบแลว! 

จริงดวย ถาอานเฉยๆ แค 15~20 นาทีก็นาจะอานได 

ผมอานตัวอักษรคันจิไมคอยได ทาทางจะตองใชเวลานานหนอย 

 
 
 
 
 
 
 

STEP 3 การประเมินตนเอง~การสมดุลความสามารถท่ีจําเปนในการหางานคือ 

พอเรียนตามลําพังคนเดียว ก็มักจักรูสึกข้ีเกียจและเลิกทําไปกลางคันใชไหม แตนี่ไหนๆก็มีโอกาสแลว อาจารยอยากจะ
ขอใหทําไปตามแผนจนจบ 

นั่นนะซิ ฉนัเปนคนท่ีมีนิสัยเบ่ืองาย รูสึกกังวลเหมือนกัน จะทําอยางไรดีคะ?  

เพื่อท่ีจะเรียนตอเนื่องไปนั้น ตองรูถึงจุดท่ีตัวเองทําไดและทําไมไดเอาไวกอน และหากมีเพื่อนท่ีคอยชวยเหลือกันอยูก็
เพอรแฟคแลว 

พวกผมจะคอยชวยนะ ไมตองเปนหวง 

แลวจะรูวาไดอยางไรวา อะไรคือจุดท่ีทําไมได? 

ในแบบเรียนมีตารางประเมินตนเองแนบเอาไวใหหาการหาจุดทําไมไดดังกลาว ตารางประเมินนี้สิ่งท่ีเอาไวดูความ
สมดุลของความสามารถท่ีจําเปนในการหางาน ความสามารถที่จาํเปนในการหางานในญ่ีปุนของชาวตางชาติ ไดแก 
ความสามารถทางภาษาญี่ปุน, ความสามารถพื้นฐานของผูทํางาน, ความสามารถเฉพาะทาง และความสามารถในการเรียนรูดวย
ตัวเอง ท้ังนี้ใหประเมินตนเองไปท่ีละหัวขอตามท่ีลําดับข้ันของแบบเรียนสําหรับเรียนดวยตัวเองนี ้

เตรียมตัวหางาน ความรูพนืฐาน วิธีการหางาน 

UNIT1 Orientation(1) 
UNIT2 Orientation(2) 
UNIT3 แผนของผม 

UNIT4 ความสามารถพ้ืนฐานของผูทํางาน 
UNIT5 มาหาจุดขายของตัวเองกันเถอะ 
UNIT6 การวิจัยวงการธุรกิจ-บริษัท(1) 
UNIT7 การวิจัยวงการธุรกิจ-บริษัท(2) 
UNIT8 ภาษาสุภาพ 

UNIT9  ขอควรระวังในการฝกงาน 
UNIT10 วิธีการ Entryไปจนถึงการตัดสิน 
                 วาจางอยางไมเปนทางการ 
UNIT11 ภาษาญ่ีปุนใน Entry Sheet 
UNIT12 การสัมมนาเพ่ือการสัมภาษณ(1) 
UNIT13 การสัมมนาการสัมภาษาณ(2) 
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ในทายท่ีสุดเม่ือทําการประเมินครบทุกหัวขอ ก็จะสามารถดูความสมดุลโดยรวมได 

 
 
 
 
 
 
 

เปนอยางนี้เอง นอกจากความสามารถทางภาษาญี่ปุนแลวยังตองมีความสามารถเฉพาะทาง แลวก็ความสามารถ
พื้นฐานของผูทํางานและความสามารถในการเรียนรูดวยตัวเองเหรอ 

พอดูแลว ก็จะสามารถวิเคราะหดวยตัวเองไดใชไหมครับ 

ใชแลว หากรูความสมดุลนี้แลว ก็ยังจะทําใหสามารถวางแผนการเรยีนไดอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย นอกจากนี้ 
เพื่อทําความเขาใจเนื้อหาและความหมายของความสามารถแตละตัว ตอนทายของแตละยูนิตท่ีเกี่ยวของก็ไดเตรียมตาราง
ประเมินตนเองของแตละความสามารถเอาไวดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เอ! จูๆ ก็เช็คภาษาญ่ีปุนเหรอครับ ไมม่ันใจในตัวเองเลย 

นี่ไมใชการสอบ แตเปนการเขียนสมดุลความสามารถออกมาเปนผงัภูมิ เพื่อทําใหรูถึงจุดแข็ง, จุดออนของตน 
ดังนั้นกอนอื่น ขอใหทําการทบทวนภาษาญ่ีปุนของตัวเองในมุมมองท่ีของความสามารถทางภาษาญ่ีปุนเพื่อการหางาน เอา
ละ มาเริ่มลองทํากันเถอะ 

การประเมินตนเอง 1 

ความสามารถทางภาษาญ่ีปุน 

การประเมินตนเอง 2
ความสามารถพ้ืนฐานของผู
ทํางาน 

การประเมินตนเอง 2 
ความสามารถเฉพาะทาง

การประเมินตนเอง 4
ความสามารถในการเรียนรู
ดวยตัวเอง 

UNIT6-7 
การวิจัยวงการธุรกิจ/บริษัท 

UNIT8-13 
จบยูนิตทั้งหมด 

UNIT4-5 
ความสามารถพ้ืนของผู
ทํางาน 

การประเมินตนเอง 5 
สรุป 

ความสามารถในการ
เรียนรูดวยตัวเองเปน
ความสามารถที่ไป
กระตุนและการทําให
เกิดความสามารถอื่นอีก 
3 อยาง

ความสามารถทางภาษาญ่ีปุน 

ความสามารถพ้ืนฐานของผูทํางาน 

ความสามารถเฉพาะทาง 

ความสามารถในการเรียนรูดวยตัวเอง 

ความสามารถที่จําเปนของ
บุคลากรชาวตางชาติ 
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Linlin 
รับขอมูล  21 
สงขอมูล   17 
รวม      38 

Nguyen 
รับขอมูล 15 
สงขอมูล   12 
รวม     27 

Lim 
รับขอมูล   22 
สงขอมูล  23 
รวม       45 

คุณ 
รับขอมูล      
สงขอมูล      
รวม              

◆การประเมินตนเอง 1: ความสามารถทางภาษาญ่ีปุน~ลองประเมินความสามารถทาง
ภาษาญ่ีปุนของตัวเองดวยตัวเองดู  

5:ทําไดเทากับชาวญ่ีปุน 4:ทําไดพอสมควร  3:ไมมั่นคงขึ้นอยูกับหัวขอและสภาพการณ  2:ทําไมคอยได 1:แทบไมได 

●ความสามารถทางภาษาญ่ีปุน 
คะแนนที่ประเมิน

ตัวเอง 

1 สามารถอานจับใจความเน้ือหาของเอกสารเฉพาะทางได 5 - 4 - 3 - 2 - 1 

2 โทรศัพท-อานเอกสารหรือเมลติดตอแลวทําความเขาใจความหมายไดอยางรวดเร็ว  5 - 4 - 3 - 2 - 1 

3 สามารถจับเนื้อหาของเอกสารที่แจกจายที่ประชุมเปนตนได ณ ที่นั้น 5 - 4 - 3 - 2 - 1 

4 ฟงเน้ือหาของการพรีเซ็นเตช่ันเฉพาะทางแลวสามารถทําความเขาใจได 5 - 4 - 3 - 2 - 1 

5 สามารถทําความเขาใจบทสนทนาในชีวิตประจําวันที่รวดเร็วของคนญ่ีปุนดวยกันเองได 5 - 4 - 3 - 2 - 1  

6 เขาใจถึงความแตกตางของ uchi กับ soto และสามารถแยกแยะการใชภาษาสุภาพไดอยางถูกตอง 5 - 4 - 3 - 2 - 1 

7 สามารถเขียนประวัติการศึกษา, ใบแจงราคาสินคา(invoice)ได 5 - 4 - 3 - 2 - 1 

8 สามารถพรีเซ็นเตช่ันเร่ืองที่เกี่ยวของกับงานเฉพาะทางได 5 - 4 - 3 - 2 - 1 

9 สามารถแสดงความคิดและความเห็นของตัวเองไดอยางถูกตอง 5 - 4 - 3 - 2 - 1 

10 สามารถรวบรวมและรายงานสภาพการณของประเทศแมเกี่ยวกับสาขาเฉพาะทางดวยภาษาญ่ีปุนได 5 - 4 - 3 - 2 - 1 

 

              คะแนนรวม (             ) 
 

เปนอยางไรบาง หากจะหางานในบรษิัทญ่ีปุน คะแนนรวมใน(  )ภายนอกตารางนั้นก็ควรจะตองไดไมตํ่ากวา 40 
คะแนน คนท่ีไดตํ่ากวานั้น ตองพยายามเรียนภาษาญ่ีปุนนะครับ อีกท้ังในขอ (1-5) สวนบนตารางท่ีพื้นหลังเปนสีเทานั้น 
เปนความสามารถทางภาษาญ่ีปุนในการรับขอมูล สวนดานลางท่ีพื้นหลังเปนสีขาวขอ (6-10) นั้นเขาขายการสงขอมูล เม่ือ
แยกคะแนนออกมาดูเปนสวนๆ ก็จะทําใหรูไดวาความสามารถทางภาษาญ่ีปุนโอนเอียงไปทางดานใดดานหนึ่งหรือไม 

 
 
 
 
 
 
การประเมิน☞ เขียนคะแนนของตัวเองลงในตารางของ STEP 1 ในหนา 72 
 

อยางนี้นี่เอง กรณีของฉัน โดยรวมแลวได  38 คะแนน  ตํ่าไปหนอย คิดวาตัวเองพูดเกงแลว แตยังใชภาษาสุภาพ
และพรีเซ็นทในอยางเปนทางการไมคอยถนัดเทาไหร 

โอ! ผมได 45 คะแนน  ถือวาภาษาญ่ีปุนผานแลว  แตก็ยังขาดความม่ันใจในการอานเอกสารอยางเปนทางการ 
และยังตองกลับไปทบทวนการใชภาษาสุภาพดวย 

สวนผมยังใชไมได อานเอกสารเฉพาะทางท่ีเปนภาษาญ่ีปุนไมคอยได ตองเรียนภาษาญ่ีปุนทุกวันแลว 
 
 

Self Check! 

□เขาใจเรื่องของตัวคาเร็คเตอรหลักแลว       □เขาใจข้ันตอนการใชแบบเรียน  

□สามารถประเมินความสามารถทางภาษาญ่ีปุนดวยตัวเองได 



แบบฝกหัดเพ่ือการหางาน<<เอกสารสําหรับเรียนดวยตัวเอง>> 

 

 - 7 -

UNIT 1 Orientation (1) →หนา 9  
ข้ันตอนในการหางาน1~เขาใจถึงปฏิทินการหางานในญ่ีปุน 
①                  ②                 ③ 

 
①Lim: ถึงเวลาท่ีตองต้ังใจหางานแลวละนะ 

Linlin: เอะ เพิ่งข้ึนป 3 เองนะ ตองหางานแลวเหรอ?  
②Lim: อื่อ ท่ีญ่ีปุนตองเริ่มคอนขางเร็ว 

Nguyen: ใชแลว ผมก็เริ่มวางแผนแลวนะ 
③Linlin: เหรอ อยางนั้นเหรอ!? ฉันก็ตองวางแผนแลวละ 
 

UNIT 2 Orientation(2) → หนา 13  
ข้ันตอนในการหางาน2 
①             ②            ③             ④ 

 
①Lim: เอะ! แลวการแนะแนวการหางานจะจัดเม่ือไหรนะ?  

Linlin: ถาเปนวนัทํางานพิเศษก็จะบอกไดทันทีเลย...เม่ือไหรนะ 
②Nguyen: ทุกคนตองวางแผนรูไหม ดูนี่ซิ 
  Lim: โอ!!! 
③Nguyen: ผมทําข้ึนเองนะครับ 
  Linlin: ยอดไปเลย 
   Lim: ....แตยังวางเปลาอยูเลย 
④Nguyen: ก็ยังไมมีกําหนดการอะไรเลย... 
  Linlin: เอาละ ไปซื้อสมุดกอนดีกวา 
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UNIT 3 แผนอาชีพของผม → หนา 17  
①             ②            ③             ④ 

 
①Lim: ถาไดงาน ผมจะขวาตําแหนงผูทํายอดขายสูงสุดใหได  
②Lim: แลวในอนาคตก็จะต้ังบริษัทของตัวเองข้ึนมา  
  Linlin: พยายามเขานะ 
③Nguyen: อยางนั้นก็คงมีเรื่องท่ีตองเตรียมตัวมากมายเลยซินะ 
  Lim: วางใจได! ผมเคยมีประสบการณมากอน 
④Lim: ท่ีเหลือก็แค ฮึดสู!! 
  Nguyen: จะไปรอดไหมเนี้ยะ? 
  Linlin: นั่นซ ิ
 
 

UNIT 4 ความสามารถพื้นฐานของผูทํางาน → หนา 21  
เพื่อการทํางานในบริษัทญ่ีปุน   
①            ②          ③          ④ 

 
③Lim: Shakiso คืออะไร? 
  Linlin: ก็คือ ความสามารถพื้นฐานของผูทํางานยังไงละ ไมรูเหรอ?  
④Lim: ออ...ความสามารถพื้นฐานของผูทํางานนั่นเอง 
  แลว..ไอความสามารถพื้นฐานของผูทํางานท่ีวา...คืออะไร? 
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UNIT 1 Orientation(1) 
 

ข้ันตอนในการหางาน1 ~ เขาใจถึงปฏิทินการหางานในญ่ีปุน 
①                  ②                 ③ 

 
 

STEP 1 ทําความเขาใจขั้นตอนในการหางาน 
 

1-1 ทําความเขาใจความหมายของคําศัพท 
อางอิง:「2012 年外国人留学生のための就活ガイド」独立行政法人日本学生支援機構 

http://www.jasso.go.jp/job/guide.html 
 

ผังภูมิดานลางนี้แสดงข้ันตอนในการหางาน สวนของตัวหนังสือสีเขม①~⑫เปนคียเวิรดท่ีสําคัญของคําศัพทท่ี
ใชในการหางาน ไมรูวาทุกคนเขาใจความหมายและเนื้อหาของคําศพัทแตละคําไหม ท้ังนี้ลักษณะเฉพาะของการหางาน
ของญ่ีปุนนั้นก็คือ การเริ่มทํากิจกรรมดังกลาวต้ังแตเนิ่นๆ เพื่อไมใหการเริ่มหางานลาชาหรือปลอยชวงจังหวะเวลาใหเลย
ผานไป มาจับประเด็นท่ีสําคัญของข้ันตอนการหางานเอาไวกันเถอะ  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เปาหมายของ UNIT1 
・เขาใจขั้นตอนในการหางาน  
・เขาใจคําศัพทที่ใชในการหางาน  
・จับประเด็นของการวางแผนหางานได 

 มหาวิทยาลัยป 3-ปริญญาโทป 1   
 ชวงเดือน เม.ย.-มิ.ย.~ เขารวม①就職ガイダンス ของทางโรงเรียน/รวบรวม ②情報 ดวยตัวเอง 
  ชวงปดเทอมฤดูรอน   ใชเวลาในชวงปดเทอมฤดูรอน เขารวม ③インターンシップ 
   ชวงเดือน ต.ค. ~ ลงทะเบียนใน ④就活サイト/  ⑤OG/OB 訪問/ 
        เขารวม ⑥説明会 และ⑦セミナーของบริษัท/  ⑧エントリー 
     เดือน ก.พ.~ เขารวม ⑨採用試験 (ยื่นเอกสาร/⑩筆記試験/⑪面接) 
                           
 มหาวิทยาลัยปท่ี 4-ปริญญาโทปท่ี 2 
 เม.ย.~ ไดรับ ⑫内定                                          
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วา เรว็จัง! แถมมีเรื่องท่ีตองทําเยอะดวย 

อื่อ แตหากทําสิ่งท่ีควรจะตองรูเอาไวใหดี ก็จะไดหางานไดอยางแนนอน 

จริงอยูวาสําหรับพวกคุณแลว นี่ถือเปนการหางานในตางประเทศ จงึชวยไมไดท่ีจะรูสึกเปนกังวล แตก็เหมือน
อยางท่ีคุณ Lim พูดนั่นแหละ หากเราทําการรวบรวมขอมูลเอาตางๆ เอาไวใหดี พวกคุณก็จะสามารถมองเห็นเสนชัยได
อยางแนนอน เริ่มจากการหาขอมูลจากฝายแนะแนวการหางานของมหาวิทยาลัยหรือเว็บไซตขอมูลการหางานบน
อินเตอรเน็ตก็นาจะดี 
 

1-2 ทําความเขาใจคียเวิรดเกี่ยวกับการสมัครงาน 

คําศัพทท่ีอยูในตารางดานลางนี้เปนคําศัพทท่ีเกี่ยวกับการสมัครงานในการหางาน สําหรับเนื้อหาของคําศัพท
เหลานี้นั้น จะไปเรียนกันอยางละเอียดในแตละยูนิต ในท่ีนี้มาตรวจสอบความหมายกันเอาไวกอน 
 
คําศัพทในการสมัครงาน  ความหมาย 

①就活サイト 
（就職情報サイト） 

เว็บไซตที่รวบรวมขอมูลอันเปนประโยชนในการหางานเชน ขอมูลของบริษัท, กําหนดการวาจาง เปนตน สามารถ
ทําการ Pre-Entry กับบริษัทได ไมจําเปนตองลงทะเบียน 

②企業ホームページ 
เว็บไซตขอมูลทีบ่ริษัทเปดแสดงเอาไวบนอินเตอรเน็ต เพ่ือการ Entry อาจจําเปนตองลงทะเบียนบนเวบ็ไซตที่เปน
เอกเทศของบริษัทน้ันๆ ซี่งไมใชเว็บไซตในการหางาน  ทั้งน้ีขึ้นอยูกบับริษัท 

③プレエントリー 

หมายถึงการสมัครงานบนโฮมเพจของบริษัท, เว็บไซตการหางาน หากแตกรณีนี้เปนการสมัครงานเพ่ือแสดง
ความคิดที่วา “มีความสนใจในบริษัท” จําเปนตองทําการ Entryจริงเพ่ือการคัดเลือกจริงน้ันหลังจากน้ัน การ 
Pre-Entry จะทําไดมาซ่ึงขอมลูตางๆ เชน กําหนดการของงานนัดพบแรงงาน, วันเปดให Entry จริง หรือ
กําหนดการในการวาจาง เปนตน 

④本エントリー เปนการสมัครงานเพ่ือเขาสูการคัดเลือกของบริษัทหลังจากที ่Pre-Entry  สวนใหญจําเปนตองย่ืน ES 

⑤エントリーシート 
(ES) 

หมายถึงใบสมัครงานที่ทางบริษัทมอบใหแกผูที่ตองการจะสมัครงานซ่ึงรูปแบบเอกสารและเน้ือหาจะแตกตางกัน
ไปตามบริษัท การทําใหเอกสารผานการคัดเลือกนั้นถือเปนเงื่อนไขอนัแรก ดังน้ันจึงตองทําการศึกษาคนควาเอาไว
ใหดี 

⑥志望動機 
หมายถึงเหตุผลที่ตนอยากจะเขาทํางานในบริษัทนั้น ซึ่งเปนสิ่งที่ตองกรอกทัง้ใน Entry Sheet, ประวัติการศึกษา, 
และตอบคําถามในการสัมภาษณนบัคร้ังไมถวน ดังน้ันจําเปนตองทําใหความคดิของตนไปในทางเดียวกัน 

⑦自己 PR 
หมายถึงการอธิบายเกี่ยวกับตัวเอง เปนการแสดงจุดขายที่เปนขอดีของตนเปนหลักแตจะพูดถึงขอเสียที่มองอยาง
เปนกลางก็ได พยายามใสเร่ืองราวจากประสบการณเขาไปดวย 

⑧インターンシップ 
ระบบการฝกอบรมที่ทางบริษัทจัดขึ้นเพ่ือผูทีป่ระสงคตองการสมัครเขาทํางาน ระยะเวลาและเน้ือหาแตกตางกัน
ไปแลวแตบริษัท มทีั้งกรณทีี่มารับสมัครถงึในมหาวิทยาลัยแตโดยทั่วไปแลวจะเปนการสมัครแบบสวนตัว จะดี
หากใชเวลาชวงปดเทอมฤดูรอน ติดตอสอบถามผานทางอีเมลหรือทางโทรศัพท  

 
 UNIT 12               UNIT 7              UNIT 9  
 
 

   UNIT 10               UNIT 11                UNIT 13 
 Entry Sheet 

โฮมเพจของบริษัท การแสดงจุดขายของ
ั

การฝกงาน 

เว็บไซตการหางาน 
Pre-Entry 

แรงจูงใจทีท่ําใหอยาก
เขาทํางาน 
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1-3 ทําความเขาใจเน้ือหาเกี่ยวกับการหางาน 

ท่ีแผนกนักศึกษาและแผนกแนะแนวอาชีพของมหาวิทยาลัยมีการใหขอมูลและความชวยเหลือเกี่ยวกับการหางาน 
กอนอื่นลองไปปรึกษาเจาหนาท่ีดู นอกจากนี้ก็ยังมีประกาศรับสมัครงานของบริษัทติดแสดงเอาไว และยังเปนกุญแจท่ี
นําไปสูการไปเยี่ยมรุนพี่ท่ีจะไดมาซึ่งขอมูลเกี่ยวกับบริษัทท่ีพวกรุนพี่ทํางานอยู ใชหนังสือและเว็บไซตอินเตอรเน็ตท่ี
เกี่ยวของกับการหางานใหเปนประโยชน แลวลองจับประเด็นท่ีเปนหนทางสําคัญในการหางานสําหรับตัวเองดู  
 

คําถาม☞ ภายในชอง□ คุณ Linlin, คุณ Nguyen, คุณ Lim กําลังพูดถึงการหางานของตนเอง จงเขียนคําศัพทท่ีเรียนมา
ในยูนิตนี้ลงใน (     ) ทําใหรูปประโยคของเรื่องท่ีการพูดถึงสมบูรณ 
 
 
 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฉันรูสึกตกใจเม่ือรูวาในญ่ีปุนมีการสอบรับพนักงานกอนลวงหนาเปนเวลานาน แตตอนนี้รูแลวจึงจะเร่ิมทําการหางานต้ังแต
วันนี้เปนตนไปคะ กอนอื่นจะลองไปปรึกษากับแผนกแนะแนวอาชีพของมหาวิทยาลัยดู ต้ังใจวาจะลองไปถามกําหนดการ
(1                             ) ของมหาวิทยาลัย แมจะยังไมไดตัดสินใจเลือกบริษัททีอ่ยากเขาทํางานอยางเปนรูปธรรม แตคิดวาบริษัทผูผลิตก็
นาจะดี และตองการจะถามเร่ืองตางๆ จากรุนพ่ี จึงอยากจะ( 2                       )  อีกทั้งไมรูถงึวิธีการทํางานในบริษัทญ่ีปุน จึงคิดวาจะลอง 
(3                             )ในชวงปดเทอมฤดูรอนดวยคะ 

ในอนาคตผมอยากจะกลบัประเทศและฝนวาอยากจะทําใหโครงการ Eco-Town กลายเปนความจริง เพ่ือเปนกาวแรกผมอยากจะ
สมัครเขาทํางานในบริษัทกอสรางของญ่ีปุน ตอนนี้ผมลองตรวจสอบเร่ืองตางๆ จาก(4                        ) แตผมไมคอยเกงภาษาญ่ีปุนเทาไร 
ประวัติการศึกษาและ (5                                ) ที่ใชสําหรับสมัครงานน้ัน ต้ังใจวาจะอานและคนควาจากหนังสือเกี่ยวกับการหางานและ
เว็บไซตการหางานบนอินเตอรเน็ตครับ สิ่งที่ผมเปนกงัวลกค็ือ (6                                )  แมแตใชภาษาแม ผมก็ยังพูดไดไมคอยคลอง  ถา
จะใหพูดแสดงจุดขายของตนเองผมก็ไมรูวาจะพูดอะไรดี.... 

ผมเคยมีประสบการณทํางานในประเทศของตัวเอง จงึรูเปนอยางดีวาการทํางานในบริษัทเปนอยางไร ทั้งญ่ีปุนและเกาหลีก็ตาง
เปนประเทศในเขตเอเชียตะวันออกเหมือนกันจึงไมนาจะแตกตางอะไรกันมากใชไหม? บริษัทที่อยากจะเขาทํางานก็คือบริษัทดานการเงิน 
ผมผานการทดสอบความสามารถทางภาษาญ่ีปุนระดับ N1 ดวยคะแนน 162 คะแนน คอนขางมีความม่ันใจในภาษาญ่ีปุนครับ จากน้ีไปคิด
วาอยากจะคอยๆ เขารวม (7                                ) และการสัมมนาของบริษัทและพยายามแสดงจุดขายของตนอยางกระตือรือรน แสดง
ความสามารถในการสอบเขาทํางาน ใหไดรับ (8                             ) ใหได และน่ันก็คือจุดหมายในวันพรุงน้ีของผมครับ 
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STEP 2 การเรียนกับการหางานไปพรอมกัน 

การท่ีตองเรียนไปพรอมกับหางานไปในเวลาเดียวกัน นับเปนภาระหนักท้ังดานเวลาและดานจิตใจ ท้ังนี้สิ่งท่ีสําคัญตรงจก็
คือ การเรียนและการหางานอยางมีแบบแผน มีเหมือนกันท่ีแมจะไดรับการตัดสินวาจางอยางไมเปนทางการจากบริษัทแลวแตเรียน
ไมจบเพราะหนวยกิจไมพอ ตองรองไหน้ําตาตกปฏิเสธการตัดสินวาจางอยางไมเปนทางการไป มามุงสูเสนชัยท่ีเปนเปาหมายโดย
วางแผนการเรียนกับแผนการหางานใหดําเนินคูขนานกันไปได และพยายามผอนคลายจิตใจดวยงานอดิเรกและกีฬาท่ีชอบใน
ระหวางท่ีหางาน  ความกระตือรือรนจะเกิดข้ึนมาเอาหากใชชีวิตในแตละวันอยางมีแกนสาร  
 

2-1 คิดเพื่อทําใหการเรียนและการหางานกาวดําเนินคูขนานกันไป 
คําถาม☞ผังภูมิดานลางเปนแนวความคิดเพ่ือทําใหการเรียนและการหางานดําเนินคูขนานกันไป นําคียเวิรดใน○ท่ีเหมาะสม
เขียนเติมลงใน(         )เพ่ือทําใหเนื้อหาในผังภูมิสมบูรณ(ดูขอ 1-1 ประกอบ) 

 
 
 

 

ลําดับเวลา การเรียน การหางาน 
มหาวิทยาลัยป2 
ปริญญาโทป1 
 
  
 
มหาวิทยาลัยป3  
ปริญญาโทป1 
     
  
  
 
 
 
 
มหาวิทยาลัยป 4 
ปริญญาโทป 2 
  
 
 
 
 
 
 

เรียน/เขียนรายงาน 
การสอบระหวางภาคเรียน 
วิจัย/ทดสอบ 
 
 
เรียน/เขียนรายงาน 
การสอบระหวางภาคเรียน 
วิจัย/ทดสอบ 
 

 
 
 
 
 

เรียน/เขียนรายงาน 
การสอบระหวางภาคเรียน 
วิจัย/ทดสอบ 
(A:     )/วทิยานิพนธระดับปริญญาโท 

 
 

 
การสอบจบการศึกษา 
พิธีจบการศึกษา 

รวบรวมขอมลูเกี่ยวกับบริษัท/คิดถงึวงการธุรกิจ-บริษัท 
อยากจะเขาทํางาน 
                    
 
การแนะแนวการหางานของมหาวิทยาลัย ชวงเดือน เม.ย.-มิ.ย. 
งานสัมมนาการหางานของบริษัท/(B:                     ) 
การวิจัยวงการธุรกิจ/(C:             ) 
ลงทะเบียนในเว็บไซตหางาน 
 
วิเคราะหตนเอง/Entry Sheet/เอกสารประวัติสวนตัว 
Entry/ การไปเย่ียมรุนพ่ี/การฝกงาน 
การสอบเขาทํางาน(D:                       ) ต้ังแตชวงเดือน ก.พ. 
 
 
                  
         

ชวงเดือน ต้ังแตเดือนเม.ย 
 
 
 
 
การอธิบายสําหรับผูไดรับการตัดสินวาจางฯ 
การตรวจสุขภาพ/การฝกอบรผูที่ไดรับ 
การตัดสินวาจางฯโดยทางบริษัท 

Self Check! 

□เขาใจขั้นตอนของการหางาน             □เขาใจคําศัพทที่ใชในการหางาน 

□เขาใจส่ิงที่ควรจะตองทําในการหางาน     □สามารถคิดทําใหการเรียนและการหางานดําเนินคูขนานกันไปได    

         
・①就職説明会 

・②企業研究  

・③卒業論文 

ระยะเวลาการ
ฝกงาน
แตกตางกัน
ออกไปตาม
บริษัท ตอง
ตรวจสอบ

การสอบเขาเริมตนตังแตตอน
มหาวิทยาลัยป 3 ชวงเดือน 
ก.พ. เหรอ เร็วจัง 

เตรียมสูทสําหรับ
สมัครงานเอาไวดีกวา 
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UNIT 2 Orientation(2) 
 

ข้ันตอนของการหางาน2 
①           ②          ③           ④ 

 
 

STEP 1 ข้ันตอนของการหางาน 

มาทบทวนข้ันตอนของการหางานของญ่ีปุนกันอีกครั้ง กรุณาดูท่ี 「2012 年外国人留学生のための就活ガイド」

pp.2-3(独立行政法人日本学生支援機) 

เตรียมตัวคอนขางเร็วจังเลย 

จริงดวย! สงสัยไมมีเวลาทํางานพิเศษแนเลย 

แตวา หากไมวางแผนลวงหนาใหดีอยางนี้ อาจจะลําบากในภายหลังไดนะครับ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีของนักศึกษาชาวตางชาติ ตองเตรียมตัวดานภาษาญ่ีปุนและวิธีในการหางานก็ตางจาก
ในประเทศของตน จําเปนตองเรงมือหนอย ดังนั้นควรเริ่มหางานโดยเผื่อเวลาเอาไวจะดีกวา 

              
 

STEP 2 มาสรางตารางเวลาการหางานกันเถอะ 

แต จะเขียนใสสมุดพกเอาไวก็ไดไมใชเหรอ? วาจะเริ่มทําอะไรเม่ือไรนั้น 

ฉันก็มีสมุดพก เอาไวเขียนตารางเวลาทํางานพิเศษและเวลาเรียน  

ผมก็มีเหมือนกัน อืม..แตเล็กไปหนอย ทาจะเขียนลําบาก 

เปาหมายของ UNIT2 
・ตรวจสอบขั้นตอนของการหางาน 
・สรางสมุดบันทึกการหางาน  
・บริหารตารางเวลาของตัวเอง 

ครับ/คะ!  
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นี่ของผมครับ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โอโห! เยี่ยมไปเลย ซื้อมาจากท่ีไหนเหรอ?  

ไมไดซื้อครับ ผมทําข้ึนเอง ใช Microsoft® Excel® ทําตาราง สมุดพกท่ีขายตามรานใชยากครับ 

เยี่ยมจริงๆ ! แตฉันใชคอมพิวเตอรไมคอยเกง  ไมมีท่ีไหนขายเหรอ? 

เด๋ียวผมใหขอมูลของตัวเองท่ีสรางข้ึนครับ 

ขอบคุณจา!  

ขอผมดวยซิ! 

แนนอนอยูแลว 

ง้ัน สวนเรื่องพิมพออกมา ขอใหเปนหนาท่ีผมก็แลวกัน! จะใหรุนนองพิมพออกมาให 
 

 วานดวยนะคะ! 

มีนาคม       
อา จ อ พ พฤ ศ ส 

1 2 3 4 5 6 7 
8 9 10 11 12 13 14 
15 16 17 18 19 20 21 
22 23 24 25 26 27 28 
29 30 31         
TO DO LIST      

1         กําหนด เสร็จ 
2         / / 
3         / / 
4         / / 
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จุดสําคัญในการสรางสมุดพกการหางาน 
◆สรางเปนเอกสารท่ีดูไดท้ังสองหนา ดานซายเปนปฏิทินแยกเปนเดือน สวนดานขวาเปนชองเขียนบันทึก  

◆เขียนสิ่งท่ีจะตองทําTo Do List แลวเช็คทุกวัน 

◆ท่ีชองบันทึก ใหเขียนขอมูลท่ีสําคัญ (ท่ีอยูติดตอของบริษัท, ช่ือผูรับผิดชอบ, วิธีการไปบริษัท, เนื้อหาของ
คําถามในการสัมภาษณ, สิ่งท่ีตองนําไปเปนตน)เอาไว 

การทําสมุดบันทึกการหางานถือเปนกาวแรกของการหางาน หากทําการดัดแปลงซักหนอยก็จะทําใหสามารถ
ใชไดงายข้ึน ลองมารวบรวมจุดสําคัญกันดู 

 

 

 

 

 

 

 

 

เขียนตารางเวลาของโรงเรียน, ตารางเวลาของการหางาน และตารางเวลาอื่นเชนงานพิเศษโดยใชสีท่ีตางกันนาจะ
ดูไดงายนะ ตารางเวลาของโรงเรียนใชสีแดง, ตารางเวลาของการหางานใชสีน้ําเงิน, สวนงานพิเศษใชสีดํา เปนตน  

แลวก็ไมใชแคเดือนเดียว ลองรวบรวมใหดูไดเปนหลายๆเดือนก็ไมเลวใชไหม?  

ง้ัน ทําเปนปฏิทินตลอดปดวยเถอะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

อาจจะยังนึกไมถึงกันก็ได แตในการหางานนั้นมีเรื่องท่ีตองใชเงินเปนจํานวนมาก หากเขียนกําหนดการของ
คาใชจายดังกลาวเอาไวก็จะทําใหเกิดความสะดวก  
ขอท่ีดีของสมุดบันทึกการหางานนี้ก็คือ สามารถรวมเอาขอมูลตางๆเอาไวไดเปนท่ีเดียว หากติดพ็อคเก็ตใสไวท่ีดานหลังก็
จะสามารถจัดเรียงนามบัตรของผูรับผิดชอบของบริษัทท่ีติดตอ, แผนท่ีเสนทางรถไฟใตดินและประวัติการศึกษาหรือรูป

        ก.ค.       ส.ค.      ก.ย.      ต.ค.           พ.ย.      ธ.ค. 

วันที่ 1 

วันที ่2 

วันที ่3 

วันที ่4 

วันที ่5 

วันที ่6 

วันที ่7 

งานนักพบแรงงาน 

เขาคายสัมมนา 

งานพิเศษ 

งานพิเศษ 

งานพิเศษ 

งานพิเศษ 

ฝกงาน 

งานใหคําปรึกษา 
เก่ียวกับอาชีพ 

เร่ิมการเรียนของภาคเรียนสุดทาย 

วันวัฒนธรรม 
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ถายเตรียมเผื่อเอาไวได อีกท้ังหากเขียนขอมูลในงานนัดพบแรงงานของทางบริษัท เปนตนลงในหนาสําหรับบันทึก หรือ
จดคําถาม-คําตอบของตนในตอนสัมภาษณเอาไว ก็จะเปนประโยชนตอการสัมภาษณครั้งตอไปดวย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
อางอิง: 「2012 年外国人留学生のための就活ガイド」独立行政法人日本学生支援機構 

     http://www.jasso.go.jp/job/guide.html  

Self Check! 
� เขาใจวิธีการสรางสมุดพกการหางาน ☞จะทําเสร็จเม่ือไร?  ทําเสร็จวันท่ี ○ เดือน ○ 
� เขาใจถึงความสําคัญของการบริหารตารางเวลา 

การบริหารตารางเวลาการดําเนินการของตนและขอมูล
ตางๆใหเรียบรอยถือวาเปนกาวแรกของผูทํางาน 

เอาละ! พวกเรามา
พยายามรวมกันเถอะ! 
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UNIT 3 แผนอาชีพของผม      
           
 
①           ②           ③          ④ 

 
 

STEP 1 คิดเกี่ยวกับอาชีพ 

ทุกคนมีความฝนอะไรเกี่ยวกับอนาคตขางหนา? 

ผมอยากจะทํางานดานการขายอยางแข็งขันในบริษัทดานการเงิน! 

ฉันมุงม่ันจะเปนผูหญิงทํางานของบริษัทท่ีมีช่ือเสียงระดับช้ันนํา 

ผมอยากจะทําใหเมืองของตนกลายเปน Eco Town ในสักวันหนึ่ง  

อยางนั้นหรือ  มีความฝนกันทุกคนเลยนะ  แลวเพื่อความฝนดังกลาว คุณจะเขาทํางานในบริษัทแบบไหนครับ 

สําหรับผมแลวอยากจะเขาทํางานในบริษัทท่ีไมมองเรื่องอายุ ใหการยอมรับในความสามารถ 

สวนผมอยากเขาบริษัทลงมือแกไขปญหาอยางจริงจัง 

ฉันชอบบริษัทท่ีออฟฟสสวย, ใหเงินเดือนสูง ...ออ แลวก็อยูในเมืองคะ 

เอาละทุกคน แลวเวลาท่ีเกิดเหตุการณอยางนี้จะทําเชนไร 
   

・งานสนุกมาก แตเงินเดือนไมสูง 

・บริษัทท่ีจัดการแกไขปญหาสิ่งแวดลอม  แตเนนเฉพาะในประเทศเทานั้น 

 

 

เปาหมายของ UNIT3 
・ คิดเกี่ยวกับอาชีพ 
・ สามารถวางแผนอาชีพได 

・・・・・ 
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การหางานนั้น ถือเปนการวางแผนชีวิตของทุกคนจากนี้ไปนะ 
 

เอาละ ลองมาคิดเกี่ยวกับคียเวิรดกันเถอะ 
 

STEP 2 สิ่งแวดลอมดานแรงงานของญ่ีปุน, ระบบการวาจาง, ระบบบุคลากร, 
สิ่งแวดลอมดานแรงงาน 
 
 
 
 

ในบรรดาคําศัพทเหลานี้ รูจักคําใดบางกี่คํา? 

ผมเคยไดยินคําวา ｢終身雇用｣ครับ 

ดูจากตัวอักษรคันจิแลวก็พอจะเขาเหมือนกัน 

ไมเพียงแตในการหางานเทานั้น แตยังเปนคําศัพทท่ีจะไดยินในการทํางานในบริษัทญ่ีปุนอีกดวย ลองมาเช็คกันดู  
 
คําถาม☞ เลือกคําใน□ขางบนท่ีตรงกับคําอธิบายดังตอไปนี้ 
1) การท่ีถูกบริษัทอื่นในวงการธุรกิจเดียวกันเรียกรองขอใหยายตนสังกัดดวยเง่ือนไขท่ีดีกวาในปจจุบัน 
2) การท่ีแตละคนกําหนดเวลาทํางานปฏิบัติงานตามประเภทงานและหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
3) การจัดการ (รับ)การฝกอบรมในสถานท่ีทํางานจริงพรอมกับทําปฏิบัติงานไปดวย 
4) ระบบการชวยเหลือท่ีเกี่ยวกับความเปนอยูของพนักงานเชน วันหยุด, ประกันสังคม เปนตน  
5) ระบบการเพ่ิมเงินเดือนและเลื่อนตําแหนงข้ึนไปเปนลําดับข้ันตามอายุ 
6) การเริ่มหางานหลักจากจบการศึกษาจากโรงเรียนไดระยะหนึ่ง  
7) การหางานใหมของผูมีประสบการณในการทํางาน 
8) การจางงานแบบตอเนื่องภายในบริษัทเดียวต้ังแตเขาทํางานจนถึงเกษียณอายุ 
9) การตัดสินคาตอบแทนและตําแหนงดวยผลการทํางาน โดยไมคํานึงถึงอายุหรือจํานวนปท่ีทํางานตอเนื่อง 
10) ผูท่ีทําสัญญากับบริษัทจัดหาพนักงานช่ัวคราวใหแกบริษัทตางๆ และไปทํางานในบริษัทท่ีทําสัญญาจางพนักงานช่ัวคราว

ดังกลาว  
11) บริษัทขนาดเล็กท่ีเอาเทคโนโลยีและความรูระดับสูงเปนแกน พัฒนาการบริหารออกไปอยางริเริ่มสรางสรรค เปนนวัตกรรม

ซึ่งดําเนินการไดยากในบริษัทขนาดใหญ 
12) คําเรียกของรูปแบบการจางงานอื่นนอกเหนือจากพนักงานประจํา เชน พนักงานพารทไทม, พนักงานช่ัวคราวเปนตน  
 

1. 年功序列 2. 終身雇用 3. 成果主義 4. 中途採用 5. 福利厚生 

6. フレックスタイム 7. OJT 8. ヘッドハンティング 9. 第二新卒  

10. 派遣社員 11．非正規雇用 12．ベンチャー企業 

อยางน่ีเอง 
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STEP 3 วางแผนอาชีพ ~ เสนทางอาชีพของชาวญ่ีปุนคนหน่ึง 

คําถามตอไป ขอใหทุกคนลองจินตนาการถึงตัวเองในอีก 10 ปขางหนา 

ผมเปนประธานบริษัท! 

ยังทํางานในบริษัทเดิมอยูหรือเปลานะ.... อาจจะแตงานแลวไปก็ได 

ฉันก็คงจะยังทํางานอยู และเดินทางไปมาระหวางญ่ีปุนกับประเทศจีน  

การคิดวาเม่ือทํางานแลวในอนาคตตนเองอยากจะเปนอะไรนั้นก็คือแผนอาชีพ จะทํางานอะไร, จะใชชีวิตอยางไร 
และอะไรเปนสิ่งท่ีจําเปนในการจะทําใหเปนไปตามท่ีคิด สิ่งท่ีสําคัญเวลาท่ีทุกคนคิดแผนอาชีพก็คือการรูถึง
สภาพแวดลอมดานแรงงานของญ่ีปุน, ระบบบุคลากรและการจางงาน ท้ังนี้คิดวาคงจะมีสวนท่ีเหมือนกับประเทศของพวก
คุณ หรือมีสิ่งท่ีตางกันอยางสิ้นเชิง  ขอมูลดังกลาวมีแสดงอยูในขอมูลของบริษัทดวย 
 
 

เอาละ ตอไปลองมาฟงเรื่องของชาวญ่ีปุนคนหนึ่งกันดู 
 
  คุณY จบการศึกษาดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีจากมหาวิทยาลัย หลังจากนั้นก็เรียนตอในระดับปริญญาโท เม่ือ
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทก็ไดเขาทํางานในบริษัทอุตสาหกรรมหนัก I ทํางานดานการพัฒนาเครื่องจักรใน
ตําแหนงผูวิจัยในสถาบันวิจัยของบริษัท หลังจากเขาทํางานไดประมาณ 15 ปก็ถูกยายจากสถาบันวจิัยไปทํางานใน
ฝายบุคคลซึ่งเปนงานดานการฝกอบรมและบริหารจัดการพนักงานใหม ซึ่งงานท่ีวาเปนงานท่ีตางสาขาท่ีชํานาญ 
และตนรูสึกไมพอใจเปนอยางยิ่งท่ีถูกยายออกมาจากงานวิจัย หากแตในชวงนั้นแตงงานแลวและมีลูกถึงสองคนไม
กลาท่ีจะเปลี่ยนงาน นอกจากนี้ เนื่องจากทํางานดานการวิจัยมาเปนเวลานาน งานของฝายบุคคลท่ีตองทํางานรวมกับ
คนอื่นนั้นเปนสิ่งท่ีทําใหเกิดความเครียดเปนอยางมาก หลังจากการทํางานดานการฝกอบรมในฝายบุคคลผานไปได
ประมาณ 5 ปกวา ความคิดของคุณ Yก็เปลี่ยนแปลงไปเล็กนอย พนักงานใหมท่ีตนไดทําการฝกอบรมเติบโตเปน
ผูใหญเขาไปปฏิบัติงานในฐานะสมาชิกในการพัฒนา ในการท่ีไดประเมินพนักงานแตละคน ทําใหตนเขาใจถึง
ความสําคัญของการนําเอาความสามารถท่ีมีอยูของแตละคนมาใชใหเปนประโยชน และเม่ือถูกการยายงานอีกครั้ง
จากฝายบุคคลกลับไปยังสถาบันวิจัย คุณ Y ไมไดทํางานในฐานะผูวิจัยธรรมดาแตยายไปเปนหัวหนาทีมพัฒนาท่ี
สามารถรวบรวมทีมทําโปรเจ็คขนาดใหญใหสําเร็จลงได ปจจุบันเขาทํางานดวยอยางมีกําลังใจเปนอยางมาก 

 

อืม อยางนี้นี่เอง 
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เปนอยางไรบาง? ถาเปนพวกคุณจะทําอยางไร? ลองมาดูกันอีกครั้งนะ  
[เสนทางอาชีพของคุณ Y] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เปนอยางไรบาง คราวนี้ทุกคนก็ลองมาคิดแผนอาชีพของตัวเองดู 
ในอนาคตอยากเปนอะไร  
สิ่งท่ีทําไดในตอนนี้  
เพ่ือสิ่งท่ีตองการจะทําอะไรคือสิ่งท่ีจําเปน   

ทําอยางไรจึงจะทําใหความฝนกลายเปนจริงได  

 

 

 

 

เปนอยางน้ีนี่เอง! ทางบริษัทต้ังใจจะปนคุณ Y ใหเปน
หัวหนาน่ันเอง! 
คุณ Yไดคนพบความสามารถที่แตกตางจาก
ความสามารถที่เรียกวา “การพัฒนา” ที่เคยคิดมา
นั่นเอง 

หลังจบป.ตรี ก็เรียนตอ ป.โท 

เขาทํางานใน 

บริษัทอุตสาหกรรมหนัก I 

สังกัดฝายพัฒนา 

เกิดความเปลี่ยนแปลง 

ดานความคิด 

ถูกยายไปที่สถาบันวิจัย 

เปนหัวหนาการพัฒนา 

ถูกยายไปอยูฝายบุคคล  

รับผิดชอบการฝกอบรม 

ถาเปนผมคงลาออก 
 
นั่นซิ, กลุมใจแยเลย 
 
ฉันก็คงทนไมไหวเหมือนกัน 

เหมือน Nyugen เลย 

 

 ชะ, ใชแลว 

เอ เปนอยางเอง 

 

ผมคิดวาผมเขาใจนะ การที่ไดเห็นรุนนอง

เจริญเติบโตขึ้นไปเปนสิ่งที่นาดีใจจริง  ๆ

Self Check! 

□สามารถทําการจินตนาการแผนอาชีพของตนเองได      

□รูจักคําศัพทท่ีเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมดานแรงงานของญ่ีปุน, ระบบบุคลากร 
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ความสามารถในการกาวไปขางหนา 

UNIT 4 ความสามารถพ้ืนฐานของผูทํางาน 
 
 

เพื่อทํางานในบริษัทญ่ีปุน  
①             ②            ③              ④ 

 
 

STEP 1 ความสามารถพื้นฐานของผูทํางานคือ 

ทุกคน รูจักคําวา “ความสามารถพ้ืนฐานของผูทํางาน” แลวนะ 

ก็เคยไดยินเหมือนกัน..... 

ไมรูจักหรือครับ นอกจากเสาหลัก 3 ประการ คือ “ความสามารถในการกาวไปขางหนา” “ความสามารถในการคิดอยางถึง

ท่ีสุด” “ความสามารถในการทํางานเปนทีม” แลว ท้ังหมดยังแบงยอยออกเปน 12 หัวขอ เชนความเปนตัวของตัวเอง, ความสามารถ
ในการคนหาประเด็นปญหาและความยืดหยุนเปนตน 

เฮ 12 หัวขอ? มีตั้งขนาดนั้นเลยเหรอ 

 ถือเปน “ความสามารถพื้นฐานเพื่อการทํางานกับคนจํานวนมากในสถานท่ีทํางานและสังคมทองถ่ิน” ท่ีรวบรวมองคประกอบ
ท่ีจําเปนสําหรับบุคลากรท่ีทํางานในบริษัทเอาไว กรณีของนักเรียนชาวตางชาตินั้นก็ยังมีองคประกอบอ่ืนท่ีจําเปนเชน ความสามารถทาง
ภาษาญ่ีปุนและความสามารถในการทําความเขาใจถึงความแตกตางทางวัฒนธรรม แตในท่ีนี้เราลองมาคิดเก่ียวกับ “ความสามารถ
พ้ืนฐานของผูทํางาน” กันดูกอน 
 
1-1 ความสามารถในการกาวไปขางหนา 

คือ “ความเปนตัวของตัวเอง” “ความสามารถในการกระตุนใหผูอื่นทํางาน”  
“ความสามารถในการดําเนินการใหเปนจริง" ใชไหมครับ 

 “ความสามารถในการกระตุนใหผูอื่นทํางาน”? คืออะไรหรือ?  

ก็คือความสามารถในการดึงและกระตุนใหมาทํางานท่ีตนเองตองการจะทําไงละ 

เปาหมายของ UNIT4 
・จับประเด็นสําคัญโดยรวมของความสามารถพ้ืนฐานของผูทํางาน 
・สามารถสรางอิมเมจสถานการณที่มีการแสดงความสามารถได 
・หันกลับมามองตัวเองได 
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ความสามารถในการคิดอยางถึงที่สุด 

ความสามารถในการทํางานเปนทีม 

ใชแลว เพราะความสามารถของตัวเองคนเดียวนั้นมีขีดจํากัด ความสามารถดังกลาวก็คือความสามารถในการขอ
ความรวมมือเพื่อนําเอาความรูและประสบการณของคนรอบขางมาใชกับสิ่งท่ีตนเองตองการจะทํา กลาวคือ สามารถใน
การเกลี้ยกลอมและพูดใหฝายตรงขามเกิดความความมุงม่ัน, อธิบายไดเปนอยางดีวาการใหความรวมมือดังกลาวนั้นจะทํา
ใหเกิดผลประโยชนตอฝายตรงขามดวยเชนกัน 
 

1-2 ความสามารถในการคิดอยางถึงท่ีสุด 

ขอนี้เหรอ ก็มี “ความสามารถในการคนหาประเด็นปญหา” กับ “ความสามารถ 
   ในการวางแผน” ..แลวก็ “ความสามารถในการริเร่ิมสรางสรรค” 

คิดอยางถึงท่ีสุด.... ไมใชแค “คิด” แต “คิดอยางถึงที่สุด” เหรอ 

ใชแลว  คิดอยางสุดกําลัง 

การลองคิดไตรตรองโดยลําพังคนเดียวเปนสิ่งท่ีสําคัญ แตการท่ีใหเพื่อนหรือรุนพี่ชวยฟงสิ่งท่ีตัวเองคิด, ความคิดของ
ตน แลวเอาปฏิกริยาดังกลาวมาเปนสิ่งท่ีนําไปสูการคิดตอไปนั้นก็เปนวิธีการท่ีดีเชนกัน  
 

1-3 ความสามารถในการทํางานเปนทีม 

 “ความสามารถในการทํางานเปนทีม” ? ออ  หมายถึงทีมเวิรคใชไหม 

ใชแลว! “ความสามารถในการถายทอดขอมูล” “ความสามารถในการับฟง 
ความคิดเห็นของผูอ่ืน” “ความยืดหยุน” “ความสามารถในการจับสภาพการณ”  
“การรักษากฏระเบียบ”  แลวก็ .... “ความสามารถในการควบคุมความเครียด” 

มีมากขนาดนั้นเลยเหรอ ลําบากแยเลย 

ไมเปนไร คอยๆทําความเขาใจความหมายแตละคํา แลวลองจินตนาการการดําเนินการอยางเปนรูปธรรมไปดวย  

คําถาม☞ นี่คือความสามารถใดในความสามารถพื้นฐานของผูทํางาน? 
1. สามารถถายทอดเร่ืองราวอยางใหเขาใจงายเปนรูปธรรมโดยใชกรณีศึกษาและขอมูลที่มองอยางเปนกลาง                   
 
2. สามารถตรวจสอบเน้ือหาและถามคําถาม พรอมกับทําความเขาใจความคิดเห็นของฝายตรงขามไดอยางถูกตอง 
 
3. มิใชแคทําตามที่ถูกสั่ง แตจัดต้ังเปาหมายดวยตนเอง และลงมือปฏิบัติตามประเด็นที่ต้ังไวโดยไมกลัวความลมเหลว 
 
4. ทําใหกระบวนการการทํางานเกิดความชัดเจน กําหนดลําดับความสําคัญและสามารถดําเนินการใหเปนจริงได 
 
5. เขาใจถึงบทบาทหนาที่ของตนที่ถูกคาดหวังจากบุคคลรอบขาง และสามารถปฏิบัติดําเนินการได 

Hint: 

Hint: 

Hint: 

Hint: 

Hint: 
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คําถาม☞ การแสดงความสามารถในท่ีทํางาน! นี่คือความสามารถใดในความสามารถพื้นฐานของผูทํางาน ?  
 
<กรณีท่ี1> คุณ A ท่ีทํางานอยูในบริษัทผูผลิตเครื่องใชไฟฟา 

1. กอนอื่น สราง“TO DO LIST” เขียนสิ่งท่ีตัวเองควรจะตองทําท้ังหมดในตอนนี้ออกมา (←         ) 
2. สรางนิสัยในการจดบันทึกสิ่งท่ีทําผิดพลาดหรือสิ่งท่ีตัวเองสนใจเอาไว พยายามท่ีจะไมกอความผิดพลาดซ้ําเดิมข้ึนมา 

(←         ) 
3. เรื่องท่ีตัวเองไมสามารถทําไดโดยลําพัง สามารถทําไดดวยการขอความชวยเหลือจากสมาชิกในท่ีทํางานและชวยเหลือกัน

เปนทีม (←           ) 
 
<กรณีท่ี 2> คุณ Bท่ีทํางานดานการสื่อสารขอมูล  
1. ในโปรเจ็คขนาดใหญท่ีถูกมอบหมายเปนงานแรก สมาชิกของทีมควรจะใหความรวมมือกันนั้นเปนผูพัฒนาชาวเกาหลี
ท้ังหมด การสื่อสารโดยพื้นฐานคือ การพบเจอกันเปนหลักไมใชใชโทรศัพทหรืออีเมล และสวนหนึ่งก็มีการใชภาษาอังกฤษ
ไปพรอมกับแสดงขอมูลดวยภาพ, โฟลชารท, สูตรการคํานวนขอมูลเปนตนมาแสดงปรับความคิดใหตรงกัน   

(←            ) 
 

2. สําหรับความแตกตางระหวางวิธีการพัฒนาของญ่ีปุนกับเกาหลีนั้นมีการแสดงความคิดเห็นตอบโตกันหลายครั้ง บางครั้ง

ก็ข้ึนเสียงทะเลาะกันซ้ําไปซ้าํมา กวาจะสมาชิกจะเขาใจถึงขอดีของวิธีการแบบญ่ีปุน (←          ) 
 

3. การพูดคุยและตกลงกับสมาชิกเกี่ยวกับปญหาแตละอยางกอใหเกิดทีมเวิรคท่ีแข็งแกรงในทายท่ีสุด และทําใหสามารถลง

มือทํางานไดอยางเปนอันหนึ่งอันเดียว (←           ) 
 

 

การแสดงความเห็นตอบโตกันอยางรุนแรงหรือครับ  ไมคอยมีคนญ่ีปุนท่ีเปนแบบนี้สักเทาไรใชไหม? 

เขาคงคิดวานั่นเปนสิ่งท่ีจําเปนในการทํางานกับคนเกาหลี และพยายามท่ีจะทําใหคนเหลานั้นเขาใจถึงวิธีการทํางานแบบญี่ปุน
มั้งคะ 

อยางผมคงตองคิดหาวิธีท่ีจะกระตุนใหคนญ่ีปุนทํางานใหเอาไวซินะ  

แตการเปล่ียนวิธีการสื่อสารของตัวเองนี่ ทําไดยากเหมือนกันนะ  

ก็จริงอยางท่ีวา แตไมไดหมายความวาจะตองเปลี่ยนตัวเองอยางท่ีเคยเปนมา ขอใหคิดวานี่คือการเรียนรูวิธีการสื่อสาร
ใหมๆ ท่ีนอกเหนือจากวิธีการสื่อสารท่ีตนเองเคยใชมาจนถึงบัดนี้แลวนําไปแบงแยกการใชตามกรณี การยึดม่ันในแนวความคิด
และวิธีการตามแบบของตนพรอมกับเรียนรูความชํานาญท่ีจําเปนสําหรับการทํางานในวัฒนธรรมองคกรของญ่ีปุนเปนกิจกรรมท่ี
สําคัญในการหางานอยางหนึ่งก็วาได 
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STEP 2 ความสามารถพื้นฐานของผูทํางานท่ีถูกแสดงใหเห็นในการใชชีวิต 

เอาละในตอนทายนี ้เพื่อคิดถึงความสามารถความสามารถพื้นฐานของผูทํางานท่ีใชอยูในการใชชีวิตในตอนนี้ หรือ
ความสามารถที่จําเปนตองเรียนรู ลองมาคิดเกี่ยวกับความสามารถพืน้ฐานของผูทํางานท่ีมองเห็นไดจากการใชชีวิตของนักศึกษาดู 
 
คําถาม☞การแสดงความสามารถในการใชชีวิตของนักศีกษา! ความสามารถใดเปนความสามารถพื้นฐานของผูทํางาน?  
1. เม่ือถูกช้ีใหเห็นถึงขอผิดพลาดของคาตัวเลขและกราฟการวิเคราะหแบบสอบถามที่ไมถูกตอง และถูกบอกใหแกไข ดวย
การต้ังเปาหมายของการทํางานในวันหนึ่งๆ และดําเนินการใหเปนจริงทําใหสามารถแกไขและสงงานไดตามกําหนดเวลา      

(←          ) 
2. ทําการวจิัยโดยคาดการณประเด็นปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนจนกระท่ังถึงตอนท่ีบรรลุเปาหมาย คิดมาตรการแกไขปญหา

ดังกลาวเปนโรดแมพเอาไว ในกรณีท่ีพิจารณาแลววาไมจาํเปนก็ตัดออก (←                ) 
3. ต้ังแตการออกแบบไปถึงสงขอมูลเหลือเวลาอีกแค 1 เดือน ดวยการทําใหนโยบายท่ีควรจะใหความสําคัญสูงสุดเกิด
ความชัดเจน คิดถงึสภาพของอุปกรณ, ข้ันตอนการทํางานเวลาท่ีไมสามารถทําไดตามตองการเอาไว ทําใหสามารถ

ดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ  (←                    ) 
4. เวลาท่ีจัดทําเอกสาร คิดไดวาทําอยางไรฝายตรงขามจึงจะเขาใจไดงาย ไมใชเพียงแคจุดท่ีฝายตรงขามนาจะใหความ
สนใจสูงเทานัน้ ยังคิดไปถึงเนื้อหาท่ีตนอยากจะใหฝายตรงขามเขาใจและจุดท่ีนาสนุกสนานดวย 

 ( ←          ) 
5. ปรึกษากับอาจารยหรือรุนพี่บาง พยายามจัดเวลาตอนกลางคืน 30 นาที ใหเปนเวลาในการคิดทบทวนถึงสาเหตุ

ความเครียดท่ีควรจะคนหาของตน   (←          ) 
 

เปนอยางนี้นี่เอง เคยคิดวาแคเพิ่มความสามารถทางภาษาญี่ปุนก็พอแลว คิดตื้นไปจริงๆ 

แตพวกเราก็อาจจะใชความสามารถพื้นฐานของผูทํางานในการใชชีวิตในแตละวันอยูแลวก็ได  

จริงดวย  ผมก็ตองคิดถึงเรื่องของตัวเองใหมากกวานี้อีกหนอย 

การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย, การทํางานพิเศษ, การวิจัย, กิจกรรมการสัมมนา, กิจกรรมอาสาสมัคร, กิจกรรมการ
ฝกงาน... ลองคิดถึงสถานกรณท่ีพวกคุณทํามาจนถึงตอนนี้ แลวลองพูดคุยกับเพื่อนๆท่ีมุงม่ันหางานและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกัน อาจจะทําใหคุณคนพบตัวเองในดานใหมก็ได 
 

 

 

 

Self Check! 

□มองเห็นภาพโดยรวมของความสามารถพื้นฐานของผูทํางาน       

□มองเห็นอิมเมจของสถานการณท่ีมีการแสดงใหเห็นถึงความสามารถของผูทํางาน 

□สามารถคิดไดวามีความสามารถพื้นฐานของผูทํางานหรือไม  
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UNIT 5 มาหาจุดขายของตัวเองกันเถอะ → หนา 27  
①             ②            ③             ④ 

 
①Lim:ผมมีความเปนตัวของตัวเอง 
 Nguyen:ทําไมถึงพูดเชนนั้นได? 
②Lim:ทําไมเหรอ ก็เพราะผมมีความเปนตัวของตัวเองนะซิ 
 Linlin:จริงเหรอ? ตัวอยางเชนตรงไหนท่ีเรียกไดวาเปนความเปนตัวของตัวเอง? 
③Lim:...ก็เชน พยายามทําอะไรหลายๆอยาง 
 Nguyen:หลายๆอยางท่ีวา เชนอะไร?? 
④Lim:....เปลี่ยนจุดขายใหมดีกวาไหมเนี้ยะ 
 อาจารย:ถึงจะเปลี่ยนใหมก็คงจะเหมือนเดิมแหละ 
 

UNIT 6 การวิเคราะหวงการธุรกิจ-บริษัท(1) → หนา 33  

รูจักภาพโดยรวมของประเภทธุรกิจ 
①                  ②                 ③               

 
①Linlin:ฉันอยากจะทํางานในบริษัทมีช่ือเสียงท่ีอยูในโตเกียว! 
 Lim:ตัวอยางเชน? 
②Linlin:บริษัทผูผลิตเครื่องสําอางคท่ีมีช่ือเสียง, หรือบริษัทผูผลิตรถยนตท่ีมีช่ือเสียงเปนตน 
 Lim:คนละ Gyoukai(วงการธุรกิจ)เลย แลวตกลงอยากจะทํางานอะไร? 
③Linlin:เอะ? Gyoukai ท่ีวานี่หมายถึงอะไร? 
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UNIT 7 การวิเคราะหวงการธุรกิจ-บริษัท(2) → หนา 36  
การคนหามุมมองในการเลือกบริษัท 
①                  ②                 ③               

 
①Linlin:ไดยินขาววา รุนพี่ท่ีมหาวิทยาลัยลาออกจากบริษัทเม่ือไมนานนี ้
 อาจารย:เอะ? 
②Linlin:ปท่ีแลวเพิ่งเขาทํางานเองไมใชหรือ นาเสียดายจังเลยนะคะ 
 อาจารย:เพื่อไมใหเปนอยางนั้นก็ตองทําการวิจัยเกี่ยวกับบริษัทนะ 
③Linlin:การหางานก็ยังตองทําวิจัยดวยหรือคะ? 
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UNIT 5 มาหาจุดขายของตัวเองกันเถอะ         
STEP 1  
①             ②            ③            ④ 

 
 

STEP 2 เพื่อหาจุดขาย 
2-1 ลองถามตัวเองซ้ําไปซ้ํามา 

คงไมเกินไปหากจะพูดวาความสําเร็จของการหางานนั้นข้ึนอยูกับจดุขาย! ทุกคนแสดงจุดขายของตัวเองกับบริษัท
ท่ีอยากเขาทํางานหรือเปลา 

แสดงจุดขายของตัวเองหรือครับ.... คุณ Linlin ทําอยางไรหรือครับ 

ฉันคิดวาจะเอาความเปนตัวของตัวเองมาเปนจุดขายคะ  

หาจุดขายเจอแลวดีจังเลย... แลวทําไมถึงรูวาตนมีความเปนตัวของตัวเองละ 

ก็ฉันมีความกระตือรือรนชวยเหลือคุณNguyenอยูเสมอใชไหมละ? 

เออ...แลวนั่นมันเกี่ยวของอะไรกับความเปนตัวของตัวเองหรือ? 

เอะ? ไมเกี่ยวกันเหรอ? 

การชวยเหลือผูท่ีกําลังลําบากอยูนั้นนับเปนสิ่งท่ีดีนะ แตอาจจะไมเกี่ยวของอะไรโดยตรงกับความเปนตัวของ
ตัวเองก็ได แลว “ความเปนตัวของตัวเอง” คืออะไร 
 
คําถาม☞ คนท่ีเรียกไดวามีความเปนตัวของตัวเองมากท่ีสุดคือขอใด 

1. คนท่ีมีพฤติกรรมในการคิดตัดสินสิ่งท่ีตัวเองควรจะทําและดําเนินการใหกาวหนาเพื่อบรรลุจุดประสงคท่ีต้ังไว  
2. คนท่ีสามารถทํางานไดอยางเรียบรอยถาไดรับคําสั่งจากผูอืน่ 
3. คนท่ีชวยเหลืองานของผูอื่น แมงานของตนจะยังไมเสร็จก็ตาม  

เปาหมายของ UNIT5 
・คิดเกี่ยวกับจุดขาย  
・หาเร่ืองที่มาสนับสนุนจุดขาย 
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ในความสามารถพ้ืนฐานของผูทํางาน “ความเปนตัวของตัวเอง” ถูกนิยามความหมายวาเปน “ความสามารถใน
การลงมือปฏิบัติทําเรื่องตางๆใหกาวหนาไป” กอนอื่นทําความเขาใจความหมายของคําอยางถูกตองแลวก็ลองถามตัวเองดู
หลายๆ ครั้งวา สามารถกลาวไดวาตนมีความสามารถที่วานัน้หรือไม หากนึกถึงเรื่องราวสนับสนุนอยางเปนรูปธรรม
ข้ึนมาได นั่นอาจจะถือเปนจุดขายของคุณก็ไดนะ! 
 

2-2 การกําจัดความกังวลใจของบริษัท 

กราฟดานลางเปนผลการสาํรวจอันหนึ่ง เกี่ยวกับ “ประเด็นท่ีเปนกังวลเวลาท่ีชาวตางชาติเขาทํางานเม่ือเทียบกับ
ชาวญ่ีปุน” ตัวอยางเชน “อัตราการอยู/ลาออกจากงาน” “คนตางชาติจะไมรีบลาออกหรือ” ลวนแลวแตเปนสิ่งท่ีบริษัทเกิด
ความกังวลใจ ดังนั้นคิดวานาจะดีหากแสดงจุดขายท่ีวาตองการจะทํางานเปนระยะเวลานาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จะทําใหตัวเองปรับตัวเขากับวิธีการทํางานในบริษัทญ่ีปุนไดอยางไร ดานภาษาญ่ีปุนจะสามารถสื่อสารไดเชนไร
เปนตน การคํานึงถึงความกังวลใจของทางบริษัทในการวาจางชาวตางชาตินั้น จะเปนกุญแจในหาจุดขายของคุณไดอยาง
แนนอน 
 

STEP 3 เพื่อแสดงจุดขายของตัวเอง 

เม่ือหาจุดขายของตัวเองพบแลว ตอไปก็หาเรื่องราวท่ีจะนํามาใชสนับสนุนจุดขายดังกลาว เรื่องราวท่ีวาไมจะเปน
ตองเปนเรื่องท่ีดีเลิศเปนพิเศษก็ได ลองคิดดูวากับสิ่งตางๆท่ีเกิดข้ึนในการใชชีวิตนักศึกษาในแตละวัน ตนเองมีการลงมือ
ปฏิบัติเชนไร, เอาชนะปญหาอยางไร, และสามารถแสดงความสามารถออกมาในรูปแบบใด เปนตน  

อัตราการอยู/ลาออกจากงาน 

การปรับตัวเขากับองคกร 

ความสามารถทางภาษาญี่ปุน 
ความรูทางการศึกษาท่ัวไปเก่ียวกับวัฒนธรรม-

สังคมของญี่ปุน 

การทําเรื่องวาจาง 

การตอนรับลูกคา 

นิสัย 

อายุ 

ความรู-ความสามารถเฉพาะทาง 

ความทะเยอทะยาน 

อื่นๆ 

ความสามารถทางภาษาท่ีนอกจากภาษาญี่ปุน 

ประวัติการศึกษา-คุณวุฒ ิ

■แหลงขอมูล:財団法人海外技術者研修協会「日本企業における 

外国人留学生の就業促進に関する調査研究」（平成 18 年度）  

การปรับตัวเขากับองคกรหรือ  

หมายถึงสามารถยอมรับวิธีการของญ่ีปุน
ไดหรือไมใชไหม 

ซึ่งหมายความถึง “ความสามารถในการ
รับมือกับวัฒนธรรมที่แตกตาง” ใชไหม?  

 เรียกวาเปน “ความยืดหยุน” ก็ไดไมใช
หรือ?  

หากมีประเด็นที่ยากขึ้น คิดวาจะทําอยางไร
กับเร่ืองน้ันดี...“ความสามารถในการคนหาประเด็น
ปญหา” เปนอยางไรครับ?  
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ระดับ1 ไมสามารถแสดงความสามารถออกมาได... 

ระดับ3 สามารถแสดงความสามารถอยางมีประสิทธิภาพในสถานการณท่ีพบอยูเปน
ประจํา! 
สามารถแสดงความสามารถไดแมอยูในสถานการณที่ยากลําบาก! 

ระดับ2 สามารถแสดงความสามารถออกมาไดในสภาพการณท่ีพบอยูเปนประจํา! 
 เคยผิดพลาด... แตรูแลววาควรจะทําอยางไร! 

ตัวอยางเชน หากคิดวาตนเองมีความสามารถในการคนหาประเด็นปญหาหรือไม ก็ลองทําการประเมินโดยแยก
เปนระดับข้ันดู ความสามารถในการคนพบประเด็นปญหาคือ “ความสามารถในการวิเคราะหสถานการณปจจุบัน และต้ัง
จุดประสงค,ประเด็นปญหาใหชัดเจน”  ความสามารถในการคนพบปญหาท่ีคุณสามารถแสดงออกมาไดในสถานการณ
หนึ่งๆ อยูในระดับใด 
 
 
 
 

 
 
   
 
 
 

 
 
คําถาม☞ อานกรณีของพฤติกรรมเก่ียวกับ “ความสามารถในการคนพบปญหา” ดานลาง แลวระบุระดับ 1, 2, 3 
1. กระทําการโดยท่ีคิดวาเขาใจถึงสิ่งท่ีตนควรจะลงมือปฏิบัติ ณ ท่ีนั้นแลว แตยังมองอยางทะลุปรุโปรงดวยตัวเองไมไดวา
ประเด็นปญหาคืออะไร กอนอื่นหากมีขอสงสัย ก็พยายามอธิบายขอสงสัยดังกลาวใหแกผูอื่นฟงใหได 
 
2. วิธีการเขาหาเพื่อคลี่คลายประเด็นปญหานั้นอยูในระดับท่ีดี ในข้ันปจจุบันท่ียังลําบากตอการคนหาประเด็นปญหาดวย
ตัวเองนั้น ตระหนักดีวา การสื่อสารกับอาจารยหรือทางบริษัทอยางกระตือรือรนมากกวานี้นั้นเปนสิ่งท่ีสาํคัญ 
 
3. เพื่อมุงสูอิมเมจของความสําเร็จเขียนสิ่งตางๆ ลงในโรดแมพ(road map)ท่ีจัดทําข้ึนพรอมกับ จัดต้ังทิศทางของการ
ทดสอบน เอาประเด็นปญหาใหมและสิ่งท่ีมองเห็นไปใชในข้ันตอไป ดําเนินการวจิัยไปพรอมกับคาดการณประเด็น
ปญหาท่ีจะเกิดข้ึนจนกวาจะบรรลุเปาหมาย จัดต้ังมาตรการแกไขเอาไว กรณีท่ีคิดวาไมจําเปนก็ตัดท้ิงไป  
 

การแบงช้ันของระดับพฤติกรรมนั้น ไมใชแคเพียงความสามารถในการคนหาประเด็นปญหาเทานั้น สามารถใช
เปนมาตรฐานในการตรวจสอบตัวเองในเรื่องความสามารถพื้นฐานของผูทํางานอื่นๆท้ังหมดไดดวย ตอไปลองมาคิดถึง
เรื่องการวางแผน(ความสามารถในการวางแผน)กนัดู  
 

คําถาม☞อานกรณีตัวอยางพฤติกรรมของ “การวางแผน” ดานลาง แลวประเมินวาอยูในระดับ1, 2, 3 ระดับใด  
 
1. ต้ังแตการออกแบบไปถึงการสงขอมูลเหลือเวลาอีกแค 1 เดือน ดวยการทําใหนโยบายท่ีควรจะใหความสําคัญสูงสุดเกิด
ความชัดเจน คิดถึงสภาพของเครื่องมือ, อุปกรณท่ีมีอยูในหองวิจัย และข้ันตอนการทํางานเวลาท่ีไมสามารถทําไดตามท่ี
ตองการเอาไวทําใหสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2. เนื่องจากยังไมสามารถกําหนดตําแหนงไดอยางชัดเจนวากวาจะถึงเปาหมายการทดสอบท่ีทําอยูในปจจุบันนั้นในระดับ
ใด จึงไมสามารถวางแผนขอบขายท่ีตัวเองสามารถทําได  
 
3. ไดทําการวางแผนอยางละเอียด แตแมจะดูเปาหมายท่ีจะทําใหบรรลุผลของแผนการยอยดังกลาวแลวก็ยังไมสามารถต้ัง
แผนการใหญได อีกท้ังยังไมจิตสํานึกตอการกําหนดตารางเวลาของแผนการยอยนั้นวาจะสามารถดําเนินการใหเปนจริงได
หรือไม มีตรงไหนท่ีฝนเกินไปหรือไมนั้นอยูในระดับตํ่าอยู ในทายท่ีสุดจึงไมสามารถพิจารณาไดอยางเพียงพอ 

  

กรณีของผม ปญหาก็คือเวลาท่ีแผนการท่ีตัวเองคิดข้ึนไมสามารถดําเนินไปไดอยางท่ีคิด พอคิดไปคิดมา
เวลาก็ผานเลยไปเสียแลว  

ถารูอยางนั้นแลว ตอไปพอคิดอะไรข้ึนมาไดก็คอยๆ ปรับปรุงไปเลยไมดีกวาเหรอ  

...จะทําไดเหรอ 

ยังกังวลอยูหรือ? กอนอื่นหาประเด็นปญหาออกมากอน แลวคอยคิดมาตรการแกไขปญหาดังกลาว “ความคิดท่ีไร
ประโยชนก็คือการปลอยเวลาใหผานไปเฉยๆ” ใชไหมละ 

ใชแลว!อุตสาหหาจุดขายของตัวเองเจอแลว ยังไงก็ลองพยายามทําดู 

ใชแลว  ตองพยายามอยางนั้นแหละ! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Self Check! 

□คิดเกี่ยวกับจุดขาย 

□คิดถึงเรื่องราวสนับสนุนจุดขายท่ีเปนรูปธรรม 

□คนพบจุดขายของตนเอง 
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◆การประเมินตนเอง 2: ความสามารถพื้นฐานของผูทํางาน 

คราวนี้ ลองมาประเมินตนเองเกี่ยวกับความสามารถพื้นฐานของผูทํางานดู 

ความเปนตัวของตัวเอง 1 
แมจะคิดวาเปนไปไมได แตก็พยายามดําเนินการใหเดินหนา
ไปโดยคิดดวยตนเอง 

5 – 4 – 3 – 2 - 1 

ความสามารถในการกระตุนใหผูอื่น
ทํางาน 

2 
ทํากิจกรรมอยางกระตือรือรน ชวยเหลือกันและกัน 
ตรวจสอบและถามคนรอบขางไปพรอม 

5 – 4 – 3 – 2 - 1 

ความสามารถในการกาวไป

ขางหนา  

ความสามารถในการดําเนินการให
เปนจริง 

3 เสนอความคิดเห็นของตน และดําเนินการจริง 5 – 4 – 3 – 2 - 1 
 

ความสามารถในการคนหาประเด็น
ปญหา 

4 
ดําเนินการตรวจสอบและทบทวน ทําใหจุดประสงคและ
ประเด็นปญหาเกิดความชัดเจน 

5 – 4 – 3 – 2 - 1 

ความสามารถในการวางแผน 5 
เรียบเรียงประเด็นปญหา วางแผนลวงหนาและทําใหสําเร็จ
เรียบรอยภายในกําหนดเวลา 

5 – 4 – 3 – 2 - 1 

ความสามารถในการคิดอยางถึง

ที่สุด  

ความสามารถในการริเร่ิมสรางสรรค 6 
ไมใชแคเปรียบเทียบและวิเคราะหเทาน้ัน ยังสามารถผสม
เอาความคิดและส่ิงที่ตนตรวจสอบนําเสนอความคิดที่ริเร่ิม
สรางสรรคไดดวย 

5 – 4 – 3 – 2 - 1 
 

ความสามารถในการถายทอดขอมูล 7 
เรียบเรียงความคิดเห็นของตนใหสามารถเขาใจไดงาย เรียบ
เรียงประเด็นใหเขาใจงายและทําการอธิบาย 

5 – 4 – 3 – 2 - 1 

ความสามารถในการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอื่น 

8 
รับฟงความคิดเห็นที่ตางจากตน และพยายามทําความเขาใจ
สิ่งที่ฝายตรงขามตองการจะพูด  

5 – 4 – 3 – 2 - 1 

ความยืดหยุน 9 
คิดโดยมองบนจุดยืนของฝายตรงขาม สามารถปรับตัวเขา
กับธรรมเนียมและวัฒนธรรมที่แตกตางได  

5 – 4 – 3 – 2 - 1 

ความสามารถในการจับสถานการณ 10 
เวลาที่ทํางานเปนทีม เขาใจถึงบทบาทหนาที่ของตน ทํางาน
เพ่ือทีมโดยรวม 

5 – 4 – 3 – 2 - 1 

การรักษากฏระเบียบ 
 

11 
พฤติกรรมในการรักษากฏ เชน เวลาหรือขอตกลงเปนตน  5 – 4 – 3 – 2 - 1 

ความสามารถในการทํางานเปนทีม 
ความสามารถในการควบคุม

ความเครียด 
12 

แมจะรูสึกเครียด ก็คิดวาเปนโอกาสที่จะเจริญเติบโต
กาวหนาไปและเอาชนะความเครียดดังกลาวใหได 

5 – 4 – 3 – 2 - 1 
 

       คะแนนรวม(    ) 

เปนอยางไรบาง สําหรับความสามารถพื้นฐานของผูทํางานนี้ กอนอืน่หากมองท่ีคะแนนรวม โดยรวมแลวถามี
หัวขอท่ีไดไมถึง 3 คะแนนก็ ควรจะเพิ่มจิตสํานึกใหสูงข้ึน ท้ังนี้มิใชเพื่อการสอบเขาทํางานแตเรียกวาเปนสิ่งท่ีจําเปน
หลังจากเขาทํางานแลวจะดีกวา  
ตอไปมาดูกันวาโดยรวมแลวสมดุลของความสามารถในการกาวไปขางหนา, ความสามารถในการคิดอยางถึงที่สุด, 
ความสามารถในการทํางานเปนทีม เปนอยางไร เวลาท่ีบรษิัทญ่ีปุนจะวาจางชาวตางชาติเขาทํางานนั้น สวนใหญจะสนใจดู
ตรงจุดท่ีวามีความสามารถในการทํางานเปนทีมหรือไมเปนพิเศษ หากท่ีมีความสามารถตรงจุดสูง ก็นับวาเปนจุดขายท่ีดี 
เปนอยางยิ่งก็วาได 
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Nguyen 

ความสามารถในการกาวไปขางหนา   6 

ความสามารถในการคิดอยางถึงท่ีสุด  12 

ความสามารถในการทํางานเปนทีม    15 

รวม   33 

Linlin 

ความสามารถในการกาวไปขางหนา    10 

ความสามารถในการคิดอยางถึงท่ีสุด   7 

ความสามารถในการทํางานเปนทีม   19 

รวม    36 

Lim 

ความสามารถในการกาวไปขางหนา 12 

ความสามารถในการคิดอยางถึงท่ีสุด    8 

ความสามารถในการทํางานเปนทีม   20 

รวม  40    

คุณ 

ความสามารถในการกาวไปขางหนา   

ความสามารถในการคิดอยางถึงท่ีสุด    

ความสามารถในการทํางานเปนทีม    

รวม     

เปนอยางนี้เอง ง้ันถือวาก็อยูในระดับกลางๆ ซินะ 

ตรงไหน ตรงไหน.... อา ! สมแลวท่ีคุณ Lim เคยทํายอดขายสูงสุดในเกาหลี 
ความสามารถในการกาวไปขางหนาไดมากท่ีสุดถึง 12 คะแนน! สมแลวจริงๆ! 

แธงคกิ้ว  แตความสามารถในการคิดอยางถึงท่ีสุดยังตํ่าอยูเลย 

ความสามารถในการเปนทีมสูง ดังนั้นความสามารถพื้นฐานของผูทํางาน
โดยรวมจึงสูง นับวาเปนจุดแข็งของผูท่ีเคยทํางาน 
 

สวนของผม นาอายจังเลย 

ทําไมเหรอ? อา ควาสามารถในการกาวไปขางหนาไดคะแนนตํ่านัน่เอง  

ใชแลวครับ ผมไมถนัดเอาซะเลย แตผมชอบวางแผนนะ 

ลองถามคุณLim แลวก็คนควาดูซิวาควรจะทําอยางไรดี? 

ครับ จะลองทําดู 
 

ฉันเองก็ไดคะแนนความสามารถในการกาวไปขางหนาแค 10 คะแนนเอง
หรือนี่ อยากจะเพิ่มระดับความสามารถในการคิดอยางถึงท่ีสุดและความสามารถ
ในการทํางานเปนทีมใหสูงกวานี ้

ความสามารถในการทํางานเปนทีมถือเปนประเด็นปญหา ลองทําเพิ่ม
ความเปนทีมเวิรคโดยลองทํางานอะไรก็ไดรวมกันดูดีไหม 

ก็ดีนะคะ แลวจะทําอะไรดีละ 

พวกเขาตางก็เริ่มทําการวิเคราะหตัวเองแลว ตอไปพวกคุณทุกคนก็ลอง
มาวิเคราะหเหมือนกับพวกเขาดูกันเถอะ 
 

การประเมิน☞ กรุณาเขียนคะแนนของตัวเองลงในตารางของ STEP 1 ในหนา 72 
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UNIT 6 การวิเคราะหวงการธุรกิจ-บริษัท(1) 

รูจักภาพโดยรวมของประเภทธุรกิจ 
 
①                  ②                 ③  

 
 

โจทย ☞ มาลองอิมเมจดูกันเถอะ 
     ปจจุบันท้ัง 3 คน มีอิมเมจเกี่ยวกับบริษัทท่ีตนตองการเขาทํางานดังตอไปนี้ เวลาท่ีอธิบายถึง “เหตุผลท่ี
อยากเขาทํางาน” ใน Entry Sheet และเวลาสัมภาษณจะตอบคําถามอยางไร 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Linlin ถาหากวงการธุรกิจกระจัดกระจาย ก็จะอธิบายวาทําไมถึงเลอืกวงการธุรกิจนี้ไดยากนะ  

จะถูกถามแบบนั้นดวยเหรอ? ไมเคยคิดมากอนเลย 

ผมคิดวาจะหาบริษัทท่ีอยูในวงการธุรกิจกอสรางครับ 

ความคิดท่ีวา Eco Town=วงการธุรกิจกอสรางนั้นถูกตองแลวหรือ? อาจจะมีวงการธุรกิจอืน่ท่ีเกี่ยวของดวยก็ได
ไมใชหรือ  

เอะ? อยางนั้นหรือครับ? 

เปาหมายของ UNIT6  
・เพ่ือเขาใจนิยามของการตรวจสอบประเภทธุรกิจ  
・ทําความเขาใจกับช่ือของประเภทธุรกจิหลักๆ 

ฉันไมคอยรูเร่ืองวงการธุรกิจสักเทาไร 
แตอยากจะเขาทํางานในบริษัทขนาด
ใหญที่มีช่ือเสียง เปนผูหญิงทํางานที่
ทํางานอยางคลองแคลวคะ 
 

ผมเคยมีประสบการณการทํางานในบริษัท
ประกันในฝายขายที่เกาหลี ผมอยากจะเอา
ประสบการณดังกลาวมาใชในบริษัททางดาน
การเงินของญ่ีปุนโดยต้ังเปาหมายที่จะเปนผูทํา
ยอดขายอันดับหนึ่ง คิดวาจะต้ังใจทํางานใน
ญ่ีปุนเม่ือเก็บเงินไดก็จะกลบัไปประเทศและ
กอต้ังกิจการของตัวเองครับ 

ผมอยากจะนําเอาความรูที่ไดเรียนมาใน
สาขาเอกทางดานวิศวกรรมส่ิงแวดลอม
ไปใช ไมใชเพียงแคสิ่งกอสรางทาง
สถาปตยกรรมเทาน้ัน แตอยากจะทํางาน
ที่เกี่ยวของกบัการสรางเมืองที่นําเอา
พลังงานงานธรรมชาติมาใชเหมือนกับ 
Eco Town ดวย 
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คุณ Lim เอง จะเอาประสบการณในเกาหลีมาใชท่ีญ่ีปุนไดหรือเปลาก็ไมรูไมใชหรือ?  

เอาละ เอาละ ทุกคนใจเยน็ๆ คิดวายังไงก็ตองถูกถามถึงเหตุผลท่ีอยากเขาทํางานแนๆ มีรุนพี่หลายคนท่ีไมประสบ
ความสําเร็จในการสัมภาษณงานเพราะไมไดทําการวิจัยวงการธุรกิจ-บริษัทเอาไว ดานบริษัทนั้น การถามทุกคนวา มีขอมูล
เกี่ยวกับวงการธุรกิจนี้แคไหน แลวก็ทําไมจึงอยากทํางานในวงการธุรกิจนี้, บริษัทนี้ เพราะอยากจะรูวาจุดประสงคในของ
การหางานในญ่ีปุนของทุกคนมีความชัดเจนหรือไมนั่นเอง ดังนั้นจึงจําเปนตองรวบรวมขอมูลเอาไว เอาละกอนอื่นมาดู
เรื่องการสํารวจเกี่ยวกับวงการธุรกิจกัน 
 

STEP 1 ทําไมจึงจําเปนตองสํารวจวงการธุรกิจ? 

ประโยชนของการสํารวจวงการธุรกิจมีดังตอไปนี้ 
 ・เขาใจถึงสังคมธุรกิจ 

・ไดรับความรูเกี่ยวกับวงการธุรกิจ 
・ความเปนไปไดในการทําใหแผนอาชีพกลายเปนความจริง 
・เขาใจถึงความเปนไปไดในอนาคต, การเติบโตของวงการธุระกิจ 
・ความเปนไปไดในการขยายตัวของวงการธุรกิจท่ีตองการเขาทํางาน 

 

STEP 2  ข้ันตอนในการสํารวจ  

กอนอ่ืนมาดู 「業界地図」1 กัน ดูภาพโดยรวมวาในโลกมีวงการธุรกิจใดอยู
บาง ในวงการธุรกิจดังกลาวมีการดําเนินกิจการแบบใดบาง ขนาดของตลาดใหญขนาด
ไหน การทําความเขาใจถึงวงการธุรกิจท้ังหมดถือเปนพ้ืนฐานของพ้ืนฐานในการทําการ
หางาน 

 
เมื่อตัดสินเลือกวงการธุรกิจท่ีตนอยากจะเขาทํางานไดระดับหนึ่ง ก็ดูหนังสือเก่ียวกับ
แผนผังวงการธุรกิจและการวิจัยวงการธุรกิจ, เว็บไซตในการหางาน(ดูUNIT 10 
ประกอบ)เปนตน ตรวจสอบแนวโนมการเคลื่อนไหวในชวงหลายป, การมอง
สถานการณในอนาคตไปถึงสถานการณปจจุบันและประเด็นปญหาอยางละเอียด คีย
เวิรดและความรูในวงการนั้นๆท่ีควรจะรูเอาไวถือเปนความรูจําเปนตองมี อีกท้ังยังรูได
ถึงเนื้อหาการทํางานอยางเปนรูปธรรมในวงการดังกลาวดวย ขอใหคิดวาตัวเองอยากจะ
ทํางานแบบใด  

 
คําถาม☞ในหนาถัดไป เปน “ผังวงการธุรกิจ” ท่ีรวบรวมวงการธุรกิจในญ่ีปุนเอาไวโดยคราวๆ เติมคําลงในชองวางให
สมบูรณพรอมกับจําช่ือของวงการธุรกิจตางๆไปดวย  
กรุณาเลือกคําศัพทจากกลุม A ช่ือประเภทวงการลงในชอง a~f และจากกลุม B ช่ือวงการธุรกิจลงในชอง ①~⑧ 
 
 
                                                
1หนังสือที่ทําใหทราบถึงภาพรวมของวงการธุรกิจในญี่ปุนซ่ึงมีผังภูมิแยกตามประเภทวงการ และแสดงทิศทางการเคล่ือนไหวลาสุด มีการพิมพออกมาทุกป  
『「会社四季報」業界地図』（東洋経済新報社）、「図解革命！業界地図最新ダイジェスト」（高橋書店）เปนตน  

ดูแผนผังโดยรวม 
ของวงการธุรกิจ 

เลือกวงการธุรกิจ 
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A. ช่ือประเภทวงการ (การสื่อสาร-IT /การกระจายสนิคา/การขนสง/การบริการ-ทองเท่ียว/เครื่องใชไฟฟา-อุปกรณแมนยํา/
การเงิน) 
B. ช่ือวงการธุรกิจ (ประกันชีวิต/รานอาหาร/ สิ่งทอ/หางสรรพสินคา/เซมิคอนดักเตอร/สํานักพิมพ/เครื่องสําอางค/น้ํามัน) 
<ผังวงการธุรกิจ> 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แยแลว! เฉพาะผูผลิตก็มีมากถึงขนาดนั้นเชียวหรือ! จะเริ่มดูจากอันไหนดีละ!?  

ลองเริ่มดูจากตรงจุดท่ีตัวเองมีความสนใจกอนซิ หลังจากนั้นลองมองท่ีการขยายตัวไปในตางประเทศและการผัน
ตัวไปเปนองคกรระดับชาติของวงการธุรกิจนั้นๆ ในอนาคตเปนวงการคุณท่ีสามารถทํางานในฐานะบุคลการนานาชาติได
หรือไม ลองดูตรงจุดนั้นก็นาจะดี  
 
 Self Check! 

□เขาใจวาทําไมจึงจําเปนตองสํารวจวงการธุรกิจ □รูจักช่ือของวงการธุรกิจหลักๆ 

การส่ือสารมวลชน 
การศึกษา-การบริหาร 

การผลิต(ผูผลิต)
วัตถุดิบ  

เคมี-เหล็ก  
โลหะนอกกลุมเหล็ก-แกว 
กระดาษ/เยื้อกระดาษ・①
( )

เครืองใชไฟฟา-คอมพิวเตอร
เครื่องใชสํานักงาน/กลองดิจิตอล 
②（   ）・ชิ้นสวนอุปกรณไฟฟา

อาหาร-เครื่องใชในชีวิตประจําวัน 
เวชภัณฑ-เครืองแตงกาย 
อาหาร-เครื่องด่ืม  
เครื่องใชในครัวเรือน-③（  ） 

รถยนต-เครืองจักรสําหรับการกอสราง
เครื่องจักรสําหรับการผลิต-เครื่องจักรหนักในการตอเรือ
โรงงาน  

รถยนต-เครื่องจักร 

บริษัทพาณชิยทัวไป 
บริษัทพาณชิยเฉพาะทาง 

บริษัทพาณชิย 

การขนสงทางบก-การขนสงทางเรือ
การขนสงทางอากาศ-รถไฟ 

กอสราง-อสังหาริมทรัพย-ทีอยูอาศัย 
พลังงานไฟฟา-กาซ-⑥（   ） 

④（ ）・ซุเปอรมาเก็ต 
รานสะดวกซ้ือ-สินคาทางไปรษณีย 

ธนาคาร-หุน
⑤（  ）-ประกันภัย
เครดิตการด  

กอสราง-อสังหาริมทรัพย 
พลังงาน 

หนังสือพิมพ-⑦(    )
โฆษณา-การกระจายขาวสาร 
มหาวิทยาลัย-การบริหารสวนทองถ่ิน

ผูบริโภค 

ซอฟทแวร 
อินเตอรเน็ต 

การทองเทียว-โรงแรม 
สถานใหความบันเทิง  
ผูบริโภค  
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UNIT 7 การวิเคราะหวงการธุรกิจ-บริษัท(2) 
การคนหามุมมองในการเลือกบริษัท 
 

①                  ②                 ③               

 
 

STEP 1 ทําไมจึงจําเปนตองวิจัยบริษัทจําเปน? 

ตอไปจะทําการตรวจสอบเก่ียวกับบริษัท แมจะอยูในวงการธุรกิจเดียวกันแตสาขาท่ีเช่ียวชาญและวีธีการทํางาน
ของแตละบริษัทก็แตกตางกันออกไป เหตุผลท่ีตองดําเนินการวิจัยเกี่ยวกับบริษัทมีดังตอไปนี้ 

・การจับคูกับบริษัท(เลือกบริษัทท่ีเขากับตน) 
(ทําความเขาใจถึงความเปนไปไดในการทําใหแผนอาชีพเปนจริง, ความแตกตางของวิธีการทํางานอัน
เนื่องจากขนาดของบริษัท, สิ่งแวดลอมในท่ีทํางาน เปนตน） 

・ทําความเขาใจสาขาท่ีเช่ียวชาญ,  สาขาท่ีเจริญเติบโต, 
 รูถึงความกาวหนาในอนาคต  
・ทําใหเหตุผลท่ีอยากเขาทํางานเปนรูปธรรม(Entry Sheet, เปนประโยชนเวลาท่ีสัมภาษณงาน) 

บริษัทท่ีเขากับตัวเองหรือคะ จะวาไปแลวรุนพี่ของฉันก็พูดเหมือนกันวา สาเหตุท่ีลาออกจากบริษัทก็คือ บริษัท
ตางจากอิมเมจท่ีคิดเอาไว 

งานท่ีผมอยากจะทําดูเหมือนจะเกี่ยวของกับวงการธุรกิจประเภทการกอสราง, พลังงาน วงการการผลิต  อยางนั้น 
ก็นาจะเลือกบริษัทไมใชวงการธุรกิจ  

อยางนั้นฉันก็นําหนาคุณไปกาวหนึ่งละซ ิ ดีจังเลยท่ีทําการตรวจสอบประเภทธุรกิจเอาไว 
 

STEP 2 คิดถึงมุมมองในการเลือกบริษัท 

เอาละ กอนอื่นทุกคนลองมาคิดถึงมุมมองท่ีสําคัญในการเลือกบริษัทท่ีเขากับตนดู ในท่ีนี้จะขอแนะนํามุมมอง 3 
ประการ 

 

เปาหมายของ UNIT7 
・เขาใจนิยามของการวิจัยบริษัท  
・เขาใจมุมมองในการเลือกบริษัท  
・เขาใจวัฒนธรรมทางธุรกิจของบริษัทญ่ีปุน  
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中小企業

大企業

สัดสวนของแยกตามขนาด 

<จํานวนบริษัท> 

บริษัทขนาดใหญ 

บริษัทขนาดกลาง-เล็กใหญ 

2-1 ในอนาคตตัวเองจะเปนอยางไร? ~มุมมองท่ีมองจากแผนอาชีพ  

อันแรกคือ คิดโดยดูจากแผนอาชีพของทุกคน  ยอนกลับไปดูท่ี UNIT 3 “แผนอาชีพของผม” คิดเอาไววาเง่ือนไขท่ีสําคัญในการ
เลือกบริษัทของตัวเองเอาไว 
 
2-2 บริษัทขนาดใหญหรือบริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็ก? 
~มุมมองท่ีมองจากคุณลักษณะดังกลาว 

คราวนี้ มาคิดโดยดูจากคุณลักษณะของบริษัทท่ีตางกันเนื่องจากขนาด ทุกคนคิดวาอัตราสวนของบริษัทขนาดใหญกับบริษัท
ขนาดกลาง-ขนาดเล็กท่ีมีอยูในญ่ีปุนเปนเทาไร?  สภาพการณจริงเปนดังผังภูมิดานลางนี้ ลองดูซิ  

โอโห!บริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็กมีมากกวาเยอะเลย! 

ใชแลว ท้ังนักศึกษามหาวิทยาลัยของญ่ีปุนและผูท่ีหางานสวนใหญ พุงสายตาไปท่ี
บริษัทท่ีมีชื่อเสียงเพราะไดรับอิทธิพลจากชื่อของสินคาหรือโฆษณา แตในความเปน
จริง สังคมธุรกิจของญ่ีปุนนั้นถูกคํ้าจุนไวดวยบริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็กก็วาได  

ความแตกตางของคุณลักษณะอันเนื่องจากขนาดนั้นหากพูดอยางเปนรูปธรรมคือ
อะไรคะ?  

สวนใหญๆท่ีแตกตางกันก็เชน วิธีการทํางาน, ระบบภายในบริษัท, บรรยากาศในท่ีทํางาน แลวก็มีขอดีและขอเสียของแต
ละแบบ แตจะวาไปแลวก็ข้ึนอยูกับคน พูดวาเปนจุดท่ีเขาหรือไมเขากับคนๆนั้นอาจจะดีกวา ท้ังนี้ข้ึนอยูกับนิสัยและรูปแบบ
พฤติกรรม, แผนอาชีพของทุกคน ซึ่งคิดวามีคนเปนจํานวนไมนอยท่ีเหมาะกับบริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็ก 
หากจะยกเอาคุณลักษณะของบริษัทขนาดกลาง-ขนาดท่ีนําเอา “ขนาดท่ีเล็ก” มาใชใหเปนประโยชน ก็มีดังตอไปนี้ 
ตัวอยางอางอิง: 

 
  
 
 

อางอิง:『就職ナビゲートシリーズ 働きがいは小さな会社にある 中小企業・ベンチャー

企業への就職のすすめ』（斉藤州紀著、TAC 出版、2007） 

คําถาม☞ใหคิดวาในประเด็นดังตอไปนี้ ระหวางบริษัทขนาดใหญกับบริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็กบริษัทไหนท่ีมีความ
เปนไปไดสูงกวากัน 

ตัวอยาง มีความม่ันคง    บริษัทขนาดใหญ >บริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็ก 
1. งานมีขนาดใหญ     บริษัทขนาดใหญ   บริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็ก 
2. การตัดสินความคิดเร็ว    บริษัทขนาดใหญ      บริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็ก 
3. ไมเพียงแคงานของตัวเองเทานั้น สามารถจับสภาพการณโดยรวมไดงาย  

 บริษัทขนาดใหญ    บริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็ก 
4. สามารถทํางานในประเภทงานท่ีตองการไดงาย บริษัทขนาดใหญ    บริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็ก 
5. เนื้อหาของงานหลากหลาย  บริษัทขนาดใหญ    บริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็ก 

ไดรับมอบหมายงานท่ีจําเปนตองมีความรับผิดชอบเร็ว/สามารถจํางานตางๆได/สวนใหญจะไดรับมอบหมายใหทํางาน
ต้ังแตตนไปจนจบ/พนักงานบริษัทแตละคนไดรับการจับตามอง/ตัดสินความคิดเห็น(การอนุมัติความคิดเห็น/ไอเดีย)เร็ว/
ระยะหางท่ีมีตอผูบริหารนอย/สามารถมองการบริหารบริษัทโดยรวมได …เปนตน 
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6. มีโอกาสไดพูดคุยกับผูบริหารโดยตรงสูง  บริษัทขนาดใหญ    บริษัทขนาดกลาง-ขนาดเล็ก 
 
 

 
2-3 สามารถเปลี่ยนประเภทสิทธิในการอยูอาศัยไดหรือไม~มุมมองท่ีจําเปนในฐานะ
ท่ีเปนนักเรียนชาวตางชาติ 

สุดทายนี้เปนจุดท่ีควรรูเอาไวในฐานะท่ีเปนนักเรียนชาวตางชาติ เวลาท่ีทุกคนหางาน “การเปลี่ยนประเภทสิทธิ
ในการอยูอาศัย” หรือการเปลี่ยนจากวีซา “นักเรียน” ไปเปนวีซาเพือ่การทํางานนั้นถือเปนสิ่งท่ีสาํคัญอันหนึ่ง ซึ่งเกือบจะ
ท้ังหมดเปนดังตอไปนี้ 

 ประเภทของวีซาที่จะเปลี่ยน  ประเภทงานหลัก  ๆ  

สายวิทย 

“เทคโนโลยี”  เทคโนโลยีการผลิต, การวิจัย-พัฒนา, วิศวกร 
ผูเขียนโปรแกรม, การควบคุมคุณภาพ, สถาปตยกรรมการ
ออกแบบ, การควบคุมระบบเปนตน 

สายศิลป 

“ความรูดานมนุษยศาสตร-งานระหวางประเทศ” บุคคล, กิจการทัว่ไป, บัญชี, กฏหมาย, บริหาร, การตลาด, วางแผน
, ประชาสัมพันธ, โฆษณา, พัฒนาสินคา, ดีไซนด, ลาม, แปล, 
สอนภาษา เปนตน  

                                     *ณ เดือน พฤศจิกายน  ป 2009  

จุดท่ีสําคัญของการท่ีจะเปลี่ยนประเภทสิทธิในการอยูอาศัยไดหรือไมนั้นก็คือ ความรู-เทคโนโลยีท่ีทุกคนมีอยูจะเปน
สิ่งท่ีสามารถนําเอาไปใชกับงานไดหรือไมนั่นเอง  
โดยเฉพาะอยางยิ่งคนท่ีเรียนสายศิลปทุกคน ลองดูบริษัทนั้นๆ จากจุดท่ีวามีการดําเนินการขยายผลธุรกิจไปเปนนานาชาติ
หรือไมก็นาจะดี 

บริษัทท่ีจะเขาไปในประเทศจีนหรือ...แคตรวจสอบวงการธุรกิจก็นาจะมีมากพอสมควร 

ผมอยากจะไดรับมอบหมายงานท่ีทําแลวเกิดกําลังใจในการทํางาน ตอนแรกดูแตบริษัทใหญๆ เอาไว ...ลองคิดดู
อีกครั้งดีกวาไหมนะ 

ผมคิดวากอนอื่นควรจะคิดถึงอนาคตของตนเอง ยังไงผมก็อยากจะเขารวมโปรเจ็คขนาดใหญ ดังนั้นจึงคิดวา
บริษัทท่ีสามารถหาความรูและความชํานาญใสตัวไดนาจะดี เออ, แลวขอมูลเกี่ยวกับบริษัทจะตรวจสอบไดอยางไร 

โดยพื้นฐานแลว แบงไดเปน 2 ประเภทคือ ขอมูลท่ีได 「就職四季報」
1หรือจากสื่อท่ีเปนลายลักษณอักษรเชน 

เอกสารแนะนาํบริษัทเปนตน และขอมูลท่ีไปพูดคุยสอบถามกับผูท่ีเกี่ยวของโดยตรง การเขารวมงานนัดพบแรงงานของ
บริษัทหรือไปเยี่ยมรุนพี่ มิใชเพียงแคขอมูลท่ีเปนตัวอักษรเทานั้นหากเปนไปไดควรไปเขารวมงานนัดพบแรงงานและ
สอบถามจากผูเกี่ยวของโดยตรงดวย 
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STEP 3 การรูถึงวัฒนธรรมของญ่ีปุน 

เอาละ ทุกคนเพื่อเลือกบริษัทบริษัทท่ีอยากจะเขาทํางานได เราลองมาดูประเด็นท่ีทางบริษัทตองการใหทุกคนทํา
ความเขาใจซึ่งมีอยูหลายประเด็น ตอบคําถามดังตอไปนี้พรอมกับเรียนรูไปดวย 
 
คําถาม☞ 4 ประเด็นตอไปนี้ เปนวัฒนธรรมทางธุรกิจและความรูเกี่ยวกับบริษัทญ่ีปุนท่ีทางบริษัทอยากจะใหนักเรียน
ชาวตางชาติทําความเขาใจ กรุณาเลือกคําอธิบายเกี่ยวกับแตละประเด็นจาก A~D 
1. ความเขาใจเกี่ยวกับความรูท่ีมาของงาน         2. เรียนรูถึงความมุงม่ันในการบริการลูกคา  
3. เขาใจถึงความพิถีพิถันใน “การผลิตงาน”                        4. การปรับตัวเขากับองคกรแบบญ่ีปุน 

        A                                 B 
 
 
 

 
                                       
 
 
 
 
             C                                  D 
                                
                                             
 
 
 
 
 

 

 

 

 

1 
「就職四季報」（東洋経済新報社）: ใสขอมูล(จํานวนพนักงาน, รายไดตอปโดยเฉลี่ย, ขอมูลการทํางานในตางประเทศ, 

ขอมูลการวาจาง, ขอมูลการวาจางแยกตามทองถิ่น เปนตน )อยางเปนกลางเกี่ยวกับบริษัท 6,000 แหงแยกตามวงการธุรกิจ 
(ฉบับป 2010)  
2 หมายถึงการ “แจง, รายงาน, ปรึกษา” ท่ีดําเนินการภายในองคกรเพ่ือทําใหเกิดความราบรื่นในการทํางาน เปนการ
รวบรวมและเรียบเรียงขอมูล เปนตน  
 
 
 
 

บริษัทญ่ีปุนนั้นตองการการแสดงพฤติกรรมและผลสําเร็จ
ในหนวยองคกรมากวาผลสําเร็จอันเน่ืองจากความชํานาญ
สวนบุคคล กลาวคือ มีแนวความคิดที่ฝงแนนวา 
ความสามารถของบริษัทไมไดขึ้นอยูกบัความสามารถสวน
บุคคลแตขึ้นอยูกับองคกร ไมใชเพียงแคผลสําเร็จเทาน้ัน ใน
กระบวนการตางๆ ก็เหมือนกัน การปฏิบัติหนาที่ประจําวัน 
เชน ホウレンソウ（報・連・相）

2, การประชุมตอนเชา, การ
รายงานประจําสัปดาห เปนตนน้ัน ถือเปนตัวอยางที่แสดง
ใหเห็นความคิดดังกลาว 
 

แมวาตามความเปนจริงแลว ระหวางบริษัทมีการทําสัญญาแบบ
เทาเทียมกันก็ตาม แตในบริษัทญ่ีปุนมีแนวโนมที่จะให
ความสําคัญกับความสัมพันธที่มีตอลูกคาเชนผูบริโภครายบุคคล
หรือบริษัทคูคาเปนตน มีคําพูดที่วา “ลูกคาคอืพระเจา” ซึ่งแสดง
ใหเห็นถึงความคิดดังกลาว มีความสัมพันธที่มีตอลูกคาหรือ
ความสัมพันธระหวางบริษัทแมกบับริษัทลูก และความสัมพันธ
ในระดับบุคคล, วงการธุรกิจ, บริษัท การสังเกตุเห็นและเขาใจถึง
ความสัมพันธทางสังคมแบบญี่ปุนเหลาน้ีถือเปนสิง่ที่สําคัญเปน
อยางย่ิง 

โดยเฉพาะอยางย่ิงอุตสาหกรรมการผลิต มีความพิถีพิถันในเร่ืองน้ี
ถือเปนอยางย่ิง  
แมแตในอิมเมจแบบตะวันตกก็ยังมีคําพูดทีว่า craftsmanship กรณี
ของบริษัทญ่ีปุนนั้น ต้ังแตพนักงานแตละคน, หนวยงานและบริษัท
โดยรวม, ไปจนถึงคณะผูบริษัทลวนแลวแตใหความพิถีพิถันในเร่ือง
ดังกลาวทัว่ทั้งบริษัท การดําเนินกิจกรรมภายใตนโยบายดังกลาวถือ
เปนคุณลักษณะเดนประการหน่ึง 
 

หมายถึง ความจําเปนที่จะตองเขาใจถึง ความรูที่มา, ความรู
รอบตัวเกี่ยวกบัวิธีการทํางานแบบญ่ีปุนนั้น การมองการทํางาน
โดยรวมในมุมกวางและจับสภาพการณไปพรอมกบัดําเนิน
หนาที่ที่ตนรับผิดชอบ นอกจากนี้ไมใชเพียงแคในบริษัท
เทาน้ัน ในฐานะของคนในองคกรจําเปนตองเขาใจถึงความรู
ที่มาและมารยาทสังคมทีจ่ําเปนในการปฏิบัติงาน เชน ความ
เปนไปเกี่ยวกับคอมไพลแอนซของบริษัทและความเปนไป
ของวงการธุรกิจ เปนตน 
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ท่ีญ่ีปุนไมวาจะทําอะไรก็ตองเคลื่อนไหวเปน “องคกร” “ทีม” ท้ังหมด จึงเนนท่ี “ความสามารถแบบเปนทีม
เวิรค” นั่นเอง... 

ฉันไดยินมาวาท่ีประเทศจีนสวนใหญจะใหความสําคัญกับผลสําเรจ็แบบรายบุคคลเสียมากกวา ซึ่งตรงนี้นาจะ
เปนจุดท่ีมีความแตกตางกันกับญ่ีปุนมากท่ีสุดก็วาได 

ผมอยากจะเรียนรูถึงจิตวิญญานใน “การผลิตงาน” ของญ่ีปุนใหได และผมคิดวาวิธีการทํางานแบบญ่ีปุนเหมาะ
กับผมนะ... 

ทําไมถึงคิดเชนนั้น? คําตอบดังกลาวอาจจะเปนกุญแจท่ีไขไปสูเหตุผลของการทํางานในญ่ีปุนก็ไดนะ ไมวา
อยางไรก็ดี ในการหาบริษัทหรืองานท่ีเหมาะกับตนนั้น จําเปนตองทําการวิเคราะหตัวเอง ซึ่งวิธีการวิเคราะหตัวเองนั้นมี
เขียนเอาไวในหนังสือท่ีเกี่ยวกับการหางาน ลองทําดู แลวลองแบงผลดังกลาวใหเพื่อนๆดู  หากลองอธิบายดูวาทําไมถึง
เปนเชนนั้น ก็จะเกิดความกระจางมากข้ึน  
 
 
 

 

Self Check! 

□เขาใจวาทําไมจึงจําเปนตองทําการวิจัยบริษัท      □เขาใจถึงมุมมองในการเลือกบริษัท   

□เขาใจถึงวัฒนธรรมทางธุรกิจของบริษัทญ่ีปุน 
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◆การประเมินตนเอง 3: ความสามารถเฉพาะทาง 

ความสามารถเฉพาะทางนั้น เปนความสามารถอันนั้นท่ีถูกนําข้ึนมากลาวในการหางาน หากแตยากตอการนิยาย
ความหมายในสายอาชีพ การท่ีจะบอกวาตองเปนอยางไรจึงจะเรียกวาความสามารถเฉพาะทางนั้น อาจจะเขาใจยากสัก
หนอย ถามองโดยท่ัวไป ก็พิจารณาตามขอ 2 ในตารางก็ไดวา “สาขาท่ีเช่ียวชาญของตนนั้น เปนคุณสมบัติท่ีพิเศษหรือ
จําเปนตองมีประสบการณและสวนใหญจะถูกวาจางในฐานะอาชีพเฉพาะทาง” หรือไม  

อยางนั้นหรือ ฝายขายก็ไมไดนะซ ิ

กรณีของคุณ Lim หากเปนบริษัทท่ียอมรับถึงผลการทํางานการขายประกันในประเทศของคุณ ก็นาจะดีท่ีสุดใช
ไหม แตหากตองการจะเพิ่มลักษณะเฉพาะดานก็มีหนทางเหมือนกัน เชน สอบเทียบคุณวุฒิเปนท่ีปรึกษาทางดานการ
ประกันสังคมแรงงาน เปน 

อา พูดแลวก็นึกข้ึนได ในตอนท่ีเรียนภาษาญ่ีปุน คําวา คุณวุฒิท่ีเรียกวา ○○士,  ○○師 หมายถึงผูมีความ
เช่ียวชาญสูง 

ใชแลว เชนคําวา 建築家, 翻訳家, ,○○家 ใชไหม 

คุณวุฒิท่ีจําเปนตองมีประสบการณก็มี ดังนั้นควรจะจําเอาไววาในสาขาท่ีเกี่ยวของนั้นมีคุณวุฒิอะไรบาง ซึ่ง
สามารถนําเรื่องนี้ไปใชในการแสดงจุดขายของตนวา มีความมุงม่ันท่ีจะสอบคุณวุฒิหลังจากเขาทํางานในบริษัท ก็ไดอีก
ดวยนะ 
 
เอาละ กอนอื่นลองมาวินิฉัยตนเองเกี่ยวกับความสามารถเฉพาะทางดู 

●การประเมินตนเองเรื่องความสามารถเฉพาะทาง 

1 
เคยมีประสบการณเขาฝกงาน 
(ในประเภทธุรกิจท่ีอยากจะเขาทํางาน)  

ใช - ไมใช 

2 
สาขาท่ีเชี่ยวชาญของตนนั้น จําเปนตองมีคุณวุฒิพิเศษหรือจําเปนตองมีประสบการณ จึงมีการวาจาง
เปนอาชีพเฉพาะทางเปนสวนใหญ 

ใช - ไมใช 

3 ในภาควิชา, การสัมมนาท่ีเขารวมในโรงเรียนของผม มีอัตราไดงานอยูในระดับสูง  ใช - ไมใช 

4 เคยทําการพรีเซ็นตการวิจัยไปสูภายนอก อีกท้ังเคยทําการวิจัยรวมกับบริษัทอีกดวย ใช - ไมใช 

5 มีคุณวุฒิ-ใบอนุญาตท่ีแสดงวามีลักษณะเฉพาะทางท่ีสูง ใช - ไมใช 

ใช :1คะแนน, ไมใช:0คะแนน   คะแนนรวม(    ) 

เปนสาเหตุท่ีทําให สายวิทยาศาสตรวศิวกรรมไดเปรียบนั่นเอง ดีจังเลยนะ! คุณ Nguyen นอกจากนี้สาขาท่ี
เช่ียวชาญยังเกี่ยวของกับเรื่อง “สิ่งแวดลอม” อีกดวย แจงไปเลย! 

อื่อ จะเปนอยางนั้นหรือเปลานะ! 
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คุณลักษณะเฉพาะทางท่ีสูงนั้น ถือเปนจุดแข็งอยางมากในตอนท่ีหางาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในบริษัทท่ีการพัฒนา
เทคโนโลยีเชนผูผลิตนั้น เพื่อการเพ่ิมความสามารถในการแขงขันในระดับนานานชาติ บุคลากรท่ีมีความสามารถเฉพาะ
ทางในระดับสูงนั้นถือวาเปนสิ่งท่ีจําเปน ในกรณีดังกลาวทางบริษทัก็จะใหความสําคัญกับความสามารถเฉพาะทาง
มากกวาความสามารถทางภาษาญ่ีปุน กลาวคือยิ่งความสามารถเฉพาะทางย่ิงสูงเทาไร เวลาท่ีวาจางก็จะไมตองการ
ความสามารถทางภาษาญ่ีปุนสักเทาไรนั่นเอง ในทางกลับกัน กรณท่ีีคุณลักษณะเฉพาะทางตํ่า หากความสามารถทาง
ภาษาญ่ีปุนตํ่าดวยก็จะทําใหประสิทธิภาพในการทํางานตํ่าตามลงไป ดังนั้นความสามารถทางภาษาญ่ีปุนก็จะกลายเปนสิ่ง
ท่ีจําเปน 

 

พอลองดูกราฟแบบนี้แลว คุณ Nguyen
มีความสามารถเฉพาะทางสูง แมความสามารถ
ทางภาษาญ่ีปุนจะตํ่าแตความสามารถโดยรวม
สูงท่ีสุด อยางนี้ถึงความสามารถทางภาษาญ่ีปุน
จะตํ่าก็ไมเปนไรนี่นา 

 

เวลาท่ีวาจาง จริงอยูท่ีวาบางบริษัทจะประเมินเรื่องความเช่ียวชาญสูงกวาความสามารถทางภาษาญ่ีปุน แตสวน
ใหญ เวลาท่ีเขาไปทํางานในสถานท่ีจริงภาษาญ่ีปุนเปนสิ่งท่ีจําเปน หามดูถูกภาษาญ่ีปุนเปนอันขาด หากพูดภาษาญ่ีปุน
ไมได มิใชแคเพียงในการทํางานเทานั้น ยังจะทําใหเกิดของความเครียดในการสรางมนุษยสัมพันธ และในการใชชีวิตใน
สังคมอีกดวย 

รูแลวครับ ผมจะต้ังใจเรียนภาษาญ่ีปุน 

ฉัน ความสามารถเฉพาะทางตํ่า หากไมทําภาษาญ่ีปุนใหเพอรแฟค ก็นาเปนหวงท่ีสุดเลย 

นั่นนะซิ  ผมก็เหมือนกัน ถึงจะมีประสบการณการทํางาน  แตพอดูความสามารถโดยรวมแลวก็ยังไดคะแนนไม
สูงเทาท่ีคิด อายุก็มากกวา 30 แลว อา ความม่ันใจหายหมดแลว  

เอาละ เอาละ ยังมีความสามารถพื้นฐานของผูทํางาน ความสามารถในการเรียนรูดวยตัวเองอีกดวย นีเ่ปนเพียงแค
วิธีการมองดานหนึ่งเทานั้น  และเปนเพียงสิ่งท่ีใชอางอิงเทานั้น ซึ่งหวังวาจะเปนประโยชนในการเรียนและการหางานของ
พวกคุณ 
 

การประเมิน☞ กรุณาเขียนคะแนนของตนเองลงใน STEP 1 ในหนา 72 

Nguyen 

 Linlin 

Lim 

คุณ 
8 6 420

ความสามารถเฉพาะทาง    
ความสามารถทางภาษาญี่ปุน   
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UNIT 8 ภาษาสุภาพ → หนา 45  
เรียนรูภาษาสุภาพท่ีจําเปนการหางานและธุรกิจ 
①                  ②                 ③  

 
①Nguyen: ผมเรียนสายวิทยไมเปนไรหรอก แตพวกคุณสองตองใชภาษาสุภาพ ลําบากแยเลยนะ 

 Linlin: เอะ? สายวิทยไมจําเปนตองใชภาษาสุภาพหรือ? 

②Nguyen: หากมีความสามารถเฉพาะทางก็ไมตองใชก็ได อาจจะนะ 

 Lim: แตผมไดยินมาวา นักเรียนชาวตางชาติก็ตองมีความสามารถทางภาษาญ่ีปุนเทากับชาวญ่ีปุนนะ 

③Linlin: คิดวาในการสัมภาษณก็จําเปนตองใชภาษาสุภาพนะ 

 Nguyen: อยางนั้นเหรอ ง้ันผมก็จะเรียนเอาไวครับ 
 

UNIT 9 ขอควรระวังในการฝกงาน → หนา 49  
การฝกงานของคุณ Linlin~ต้ังแตขอสมัครไปถึงการแสดงความขอบคุณ 
①                  ②                 ③  

 
①Linlin: ยื่นใบสมัครฝกงานหรือยังคะ? 

 Lim: อื่อ ผมจะเขาฝกงานในบริษัทผลิตช้ินสวนละ 

②Nguyen: คุณ Lim นี่ไวอยูเสมอเลยนะครับ ผมก็กําลังตรวจสอบขอมูลตางๆอยู 

 Linlin: อยางนั้นหรือ ฉนัก็จะยื่นใบสมัครดวยดีกวา 

③Nguyen: อยางนั้นหรือครับ ผมก็อยากจะขอเขารวมดวย 

 Lim: ผมคิดวาเปนโอกาสดีท่ีจะไดทํางานในบริษัทญ่ีปุน และเรียนรูถึงวิธีทํางานของคนญ่ีปุนอีก 
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UNIT 10 วิธีสมัครงานกับการดําเนินขั้นตอนจนถึงขั้นกําหนดจางเปน
การภายใน → หนา 53  
①             ②            ③             ④ 

 
①Linlin: Entry (กรอกใบสมัคร) แลวหรือยัง? 

 Lim: ยังเลย 

 Nguyen: ไมไดสงเลย ยังกลัวอยู 

②Nguyen: เปนหวงท้ังการสอบขอเขียนและการสัมภาษณ  <<ช่ืออะไร?>> 

 Lim: ถาเปนหวงก็เตรียมตัวซ ิ

③Lim: ผมเตรียมตัวสอบขอเขียนเต็มท่ีเลยละ 

 Nguyen: เยี่ยมจริงๆ 

 Linlin: แลวการเตรียมตัวสอบสัมภาษณละ? 

④Lim: สวนนั่นหากฮึดสูก็คงจะผานไปไดแหละ 

 Nguyen: ถาฮึดสูก็คงจะผานไปไดเหรอ 

 Linlin: เอาละ 
 

UNIT 11 ภาษาญ่ีปุนในใบสมัคร → หนา 57  
①             ②            ③             ④ 

 
①Linlin: วา Entry Sheet ของแตละบริษัทไมเหมือนกันเลย 

 Nguyen: จะกรอกใบสมัครกี่บริษัทเนี้ย? 

②Linlin: เอาเปนวา ประมาณสัก 10 บริษัท 

 Nguyen: เอะ? ขนาดนั้นเลยเหรอ? 

③Linlin: เพื่อนคนญ่ีปุนบอกวากรอกไปต้ังประมาณ 30 บริษัทแหนะ 

 Nguyen: เฮ 

④Lim: แตใชวาจะยิ่งกรอกมากเทาไรก็ยิ่งดีนะ... ผมก็ตองเริ่มเขียนแลวละ 
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UNIT 8 ภาษาสุภาพ 
เรียนรูภาษาสุภาพท่ีจําเปนในการหางานและธุรกิจ 
 
①                  ②                 ③  

 
 

STEP 1  พื้นฐานของภาษาสุภาพ 

กลาวกันวา ภาษาสุภาพเปนองคประกอบท่ีขาดไมไดในการสรางความสัมพันธแบบเช่ือถือกับฝายตรงขาม อีกท้ัง
การใชภาษาสุภาพนัน้ถือเปนการแสดงจุดขายตัวเองดวย ดังนั้นนักเรียนชาวตางชาติก็เชนกันมาเรียนรูภาษาสุภาพเอาไว
เพื่อใหสามารถไดอยางถูกตอง  
 

1-1 เช็คระดับความเขาใจเกี่ยวกับภาษาสุภาพ 
คําถาม☞ การแนะนําตัวเองของคุณ Linlin ดังตอไปนี้ เวลาท่ีทําการหางานควรจะเปลี่ยนเปนอยางไรดี ลองใชภาษา
สุภาพแกไขคําพูดดังกลวดู  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                       
 

 

 

 

เปาหมายของ UNIT 8 
・เขาใจภาษาสุภาพ 
・เขาใจและสามารถใชภาษาที่เปนเบาะรองรับได 
・เขาใจและสามารถใชรูปประโยคทางธุรกิจได 

あたし、李リンリン。

中国出身なんだ。

今、アジア文化大学

の三年生。日本の

企業に就職したいと

思ってるの。よろしく

ね。 
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เปนไง สามารถใชภาษาสุภาพแนะนาํตัวเองไดอยางคลองแคลวหรือไม เอาละ ตอไปนี้มาเรียนรูรูปประโยคของ
ภาษาสุภาพท่ีจาํเปนในการหางานกัน เปาหมายคือ สามารถใชรูประโยคไดเปนอยางดีดวยความม่ันใจ  

ภาษาสุภาพเหรอผมไมไหวหรอก การแยกแยะภาษายกยองกับภาษาถอมตัวก็ไมคอยเขาใจเลย.... 

ไมตองซีเรียสขนาดนั้นหรอก Nguyen, โดยพื้นฐานแลวพูดลงทายดวย “ครับ/คะ(です、ます)” ก็พอแลว ไมตอง
ใชภาษาสุภาพท้ังหมดก็ได ใชไหมครับ อาจารย 

ใชแลว ภาษาสุภาพเปนคําท่ีแสดงถึงความรูสึกใสใจตอฝายตรงขาม ดังนั้นสิ่งท่ีสําคัญก็คือความรูสึกดังกลาว เริ่ม
จากจุดท่ีตัวเองใชได ท่ีเหลือก็ปรับใชใหเขากับฝายตรงขามก็พอแลว 

ถาอยางนั้น ผมก็นาจะทําไดนะซ!ิ 
 

1-2 ภาษาสุภาพเพือ่การหางาน 

กอนอื่น  มาจาํ “วิธีการเรียกช่ือบริษัท” ท่ีใชในธุรกิจกัน นี่ถือเปนพื้นฐานของภาษาสุภาพท่ีใชในการหางานไมใชฟง
แลวเขาใจแคนั้นสิ่งท่ีสําคัญก็คือตัวเองตองสามารถพูดใหไดดวย 
 
คําถาม☞  เขียนความหมายของคําท่ีขีดเสนใต  ลงใน (                ) 
 
 
 
 
 

ตอไป  มาเรียน “คําพูดท่ีเปนเบาะรองรับ” ท่ีใชในธุรกิจ(รูปประโยคเกริ่น) กัน คําพูดท่ีเปนเบาะรองรับนั้นสามารถ
แสดงถึงความคิดคํานึงถึงฝายตรงขามพรอมกับทําใหฝายท่ีฟงสามารถคาดการณไดวาฝายท่ีพูดอยากจะพูดอะไร ถือเปนการ
บอกใบใหคิดหาคําตอบดวย เปนรูปประโยคท่ีมีประสิทธิผลในการสื่อสารเปนอยางมาก ขอใหทุกคนนําไปใชใหไดนะ 

 คําพูดที่เปนเบาะรองรับ →ประโยคที่พูดตอเนื่อง 

①失礼ですが จะขอถามเร่ืองสวนตัวเชน ช่ือ, อายุ 

②お手数ですが／おそれいりますが ตองการขอรอง(ใหทําอะไรให) เชน ขอใหชวยถายเอกสาร, ขอฝากขอความ เปนตน  

③ご迷惑をおかけしますが ขอความกรุณาดวยครับ (เวลาที่ขอรองเร่ืองที่เปนการรบกวน) 

④申し訳ありませんが การบอกเร่ืองที่ไมเปนไปตามที่คาดหวังเชน ไมอยู, ทําไมได เปนตน 

⑤お忙しいところを恐 縮
きょうしゅく

ですが เวลาขอรองใหทําธุรอะไรใหเวลาที่ฝายตรงขามกําลังยุง 

 

 

ผูสมัครงาน: あのう、御社
おんしゃ

の会社説明会に参加させていただきたいと思いまして…。①（       ） 

บริษัท: 弊社
へいしゃ

の説明会についてのお問い合わせでございますね。②（        ） 

     申し訳ございません。 私
わたくし

どもではただ今求人募集はしておりませんので・・・。③（       ） 
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แบบฝกหัด☞ในการสนทนาทางโทรศัพทดังตอไปนี้ จะพูดวาอยางไรดีจึงจะสามารถถายทอดความรูสึกของเราไปยังคู
สนทนาได ลองเลือกใช 
“คําเกริ่น” กอนข้ึนประโยคหลัก ท่ีคิดวาเหมาะสมกับสถานการณ 
 
① ขอพูดกับเจาหนาท่ีรับผิดชอบการจางงาน 

 

 

 
② กําลังจะไปฟงการประชุมอธิบายการเขาทํางานแตรถไฟเกิดอุบัติเหตุ จึงโทรศัพทไปแจงวาอาจมาไมทันการเริ่ม
ประชุม 

 

 

 
③ ขอนัดพบกับศิษยเการุนพี่สถานศึกษาเดียวกนัเพื่อขอคําปรึกษา  

 

 

 

 
     
 

STEP 2 สํานวนสุภาพท่ีอยากใหจําไวใช  
2-1 สํานวนสุภาพในการสนทนาทางโทรศัพท  

เวลาพูดโทรศัพทผมจะต่ืนเตนมากเพราะไมเห็นหนาคูสนทนา ท้ังตอนฟงและตอนพูด เลยครับ... 

ฉันก็แยเหมือนกัน...คือจะใชสํานวนสุภาพกับสํานวนถอมตัวสับสนปนเปกันไปหมด... 

 
ทุกคนไมตองกังวลจนเครียดกันขนาดนั้น เพราะถาพูดผิดก็พูดใหมได ถาฟงไมทันจับคําไมไดก็ขอใหคู 

สนทนาพูดใหมอีกครั้งเทานั้นเอง สํานวนท่ีใชในการสนทนาทางโทรศัพทมีอยูมากมาย ขอใหเรียนรูและจดจํามาใชอยาง 
ถูกตองจนเปนนิสัย  คูสนทนาฟงแลวจะเขาใจทันทีวาเราเปนคนมีมารยาทและเกิดความรูสึกท่ีดีตอเรา 
 
☎ สํานวนแสดงมารยาทในการสนทนาทางโทรศัพท  

เมื่อโทรศัพทถึงคูสนทนาเปนคร้ังแรก ①初めてお電話いたします 

เมื่ออยากทราบวาตอนนี้คูสนทนาสะดวกท่ีจะพูดโทรศัพทหรือไม ②今、お時間よろしいでしょうか 

เมื่อจบการสนทนาและจะวางหู ③では、失礼いたします 

เมื่อไดยินเสยีงของคูสนทนาไมถนัด ④あのう、お電話が少々遠いようですが・・・ 

เมื่อมีโทรศัพทเขามาระหวางการประชุม ฯลฯ  
และอยากบอกวาจะโทรกลับภายหลัง  

⑤大変申し訳ありませんが、こちらからのち

ほどかけ直させていただいてもよろしいでしょ

うか 

人事部：はい。○○商事 総務部です。 

就活生：  

担当者：本日の就職説明会にご参加をお申し込みの▽▽さんですね。 

就活生：  

OB/OG：ああ、△△大学の…。今日はどのようなことで…。 

就活生： 

คําตอบ 
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☎ สํานวนท่ีใชในการฝากขอความ （▲▲คือช่ือของตนเอง） 

เมื่ออยากใหบอกผูท่ีตนตองการสนทนาดวยวาตนจะเปนคนโทรไป ① ▲▲からお電話を差し上げるとお伝

えいただけますか 

เมื่ออยากใหบอกผูท่ีตนตองการสนทนาดวยวาขอใหเขาโทรมา ② ▲▲にお電話をいただきたいとお伝

えいただけますか 

 

คําถาม ☞ กรณีตอไปนี้จะพูดวาอยางไร  ลองพูดออกมาดังๆ 

① เม่ือโทรศัพทไปถึงเจาหนาท่ีรับผิดชอบปรากฏวาไมอยู  อยากฝากขอความไววาจะโทรศัพทมาใหมอีกครั้ง  

 

 

 

② เจาหนาท่ีรับผิดชอบการจางงานโทรศัพทมาหา  แตโทรศัพทรบัคลื่นสัญญาณไมไดอยางกระทันหัน 

 

 
 
 
 

 

ผมเขาใจเคล็ดลับของสํานวนสุภาพแลวละครับ  ตอจากนี้ไปผมจะพยายามใชคําเกริ่นกอนข้ึนประโยคหลักให
คลองทีเดียว 

ตองอยางนั้น อยางท่ีเขาบอกกันไงวา “ฝกใหชินดีกวาเอาแตเรียน”   อะไรก็ตามมันอยูท่ีใจเราเปนสําคัญนะคุณ 

คุณ Lim คะ ดิฉันเกรงวาจะเปนการรบกวนงานท่ีกําลังยุงของคุณ  แตพรุงนี้จะกรุณาไปรับประทานอาหารกลางวัน
กับดิฉันหนอยไดไหมคะ 

อะไรกัน Linlin อยูๆก็สุภาพเสียขนาดนั้น  ขนลุกเลยเห็นไม 

เอิ๊ก เอิ๊ก ...ฝกคะ  ฝก   ก็คุณบอกวา “ฝกใหชินดีกวาเอาแตเรียน” ไง 

ใช...ใช   และก็ดีมากเลยท่ีคุณ Nguyen เขาใจความสําคัญของสํานวนสุภาพแลวอยางนี ้

ครับอาจารย ขอบคุณอาจารยมากครับท่ีกรุณาใหคําแนะนาํผมหลายๆอยาง 

 

 

 

 
 

Self Check! 

□เขาใจพื้นฐานของสํานวนสุภาพ □ขาใจความหมายของคําเกริ่นกอนเขาประโยคหลัก 

□เขาใจสํานวนสุภาพในการสนทนาทางโทรศัพท □ขาใจสํานวนธุรกิจ  

社  員：あいにくですが、▲▲は、ただ今席を外しておりますが…。 

就活生： 

担当者：では、来週の月曜日の午後１時に弊社にお越し下さい。当日は… 

就活生： 

คําตอบ 
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UNIT 9 ขอควรระวังในการฝกงาน 
 
การฝกงานของคุณ Linlin   -ต้ังแตขอฝกงานจนถึงการขอบคุณ- 
①                  ②                 ③  

 
 

STEP 1 ความเขาใจเกี่ยวกับการฝกงาน 
1-1 ความรูเกี่ยวกับข้ันตอนการฝกงาน 
 
        

 

  

 

 

 

 

  

 

1-2 การสมัครเขาฝกงาน 
เรียนรูเอาไววาในการฝกงานนั้นมีวิธีสมัครตางๆกันตามสถานการณ 

 
 

หลักสูตรของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเปนผูแนะนํา สมัครสวนตัว 

 

 

 

 

 

 
ยื่นขอหนวยกิต 

 

 

 

 

 

 
สมัครตามระเบียบการ  

 

 

 

 

          

        
เขาไปสมัครบนเว็บไซต  

เปาหมายของ  UNIT9 
・ความเขาใจขั้นตอนการฝกงาน 
・ความเขาใจมารยาทในการฝกงาน 

  

 หาบริษัทฝกงาน 

              สมัครเขาฝกงาน (ดู 1-2)- 

                   ฝกงาน    

                         จบการฝกงาน    

                                สงจดหมายขอบคุณไปยังบริษัทที่ใหฝกงาน 

การฝกงานเปนสวนหนึ่ง 
ของวิชาในหลักสูตร 

แผนกจัดหางานหรือแผนก
นักศึกษาเสนอขอมลูบริษัทที่
รับนักศึกษาฝกงาน 

สมัครทางโฮมเพจของ
บริษัทหรือเว็บไซตที่
เสนอขอมูลการจางงาน 
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กรณีท่ีเขาฝกงานในหลักสูตรของมหาวิทยาลัยนักศึกษาจะไดหนวยกิตเทากับเปนการเรียนวิชาหนึ่งของหลักสูตร  
สวนการสมัครฝกงาน 
เปนการสวนตัวนัน้ควรคํานึงถึงชวงเวลาและเวลาการฝกงานโดยไมใหขัดขวางการเรียน และเลือกท่ีฝกงานท่ีมีความ
เกี่ยวของกับบริษัท 
หรือประเภทงานที่อยากทําเพราะจะเปนแนวทางสําหรับการตกลงใจเขาทํางานในบริษัทท่ีคาดหวังไวตอไป การฝกงาน
อาจขยายผลใหมี 
การกําหนดจางงานเปนการภายในได 
 

1-3 ความรูเกี่ยวกับเน้ือหาการฝกงาน  
แบบฝกหัด☞ คุณ Linlin ฝกงานท่ีบริษัทผูผลิตอาหารแหงหนึ่ง ขอใหอานใจความคําตอบแบบสํารวจของคุณ Linlin 
หลังจบการฝกงานแลว และวิเคราะหวา การฝกงานคืออะไร 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

 

 

 

 
 

 

ผูฝกงานจะไดเรียนรูถึงขนบธรรมเนียมรวมท้ังมนุษยสัมพันธของบริษัทนั้น พรอมท้ังรูวาตนจะแสดง 
ความสามารถที่มีอยูไดอยางไรผานทางการฝกงาน  เม่ือไดเขาไปมีสวนรวมแลวก็ขอใหพยายามปฏิบัติงานอยาง 
สุดความสามารถ  หากมีเรื่องใดท่ีไมสามารถทําความเขาใจไดก็อยามองในเชิงปฏิเสธไมยอมรับ แตหาโอกาสคิดวา  
“ทําไมจึงเปนเชนนั้น” 

คําถาม☞ พิจารณาการปฏิบัติตนระหวางฝกงานดังตอไปนี้ ใสเครื่องหมาย ○ ลงในขอท่ีเห็นวาดี และ ×ลงตรงขอท่ี

เห็นวาไมดี กรณีของ×ใหคิดหา 
เหตุผลของความไมดีนั้นดวย   
(1) （  ）ไดรับคําสั่งใหปอนขอมูลลงในคอมพิวเตอรทุกวัน เปนงานท่ีนาเบ่ือ บางครั้งจึงคลายอารมณดวยการเปด

อินเทอรเน็ต 
(2) （  ）มาถึงบริษัทกอนเขางาน 30 นาทีทุกเชา และเปนคนกลาวทักทายพนักงานคนอื่นๆกอน 

              ＜แบบสอบถาม เรื่องการฝกงาน＞  
                          แผนกจัดหางาน  มหาวิทยาลัยเอเชียบุงคะ   
1 คุณฝกงานท่ีไหน 
    ท่ีบริษัทผลิตขนม ○○ สังกัดแผนกการจําหนาย 2 
2 ฝกงานเปนระยะเวลานานเทาไร 
  2 สัปดาห (1-14 กุมภาพันธ)  
3 คุณไดฝกงานหนาท่ีอะไร 
  ทําหนาท่ีจําหนายช็อกโกแลตท่ีหางสรรพสินคาและซุเปอรมาเกตในเทศกาลวาเลนไทน   
4 คุณไดขอสังเกตอะไรบางจากการฝกงานคร้ังนี้ 
  เนื่องจากเปนงานการจําหนาย  จึงรูสึกวาตองใชคําสุภาพอยางถูกตองกับลูกคา 
5 ในการฝกงานคร้ังนี้มีปญหาอะไรบางหรือไม 
 การออกคําสั่งของพนักงานบริษัทแตละคนตางกัน  
 จึงลําบากเพราะไมรูวาจะทําตามคําสั่งของใครดี 
  เวลาท่ีไมรูวาจะทําอยางไรดีนั้น จะทําเปนไมไดยินแลวทําตามความคิดของตนเอง 
6 ไดเรียนรูอะไรบางจากการฝกงานคร้ังนี้  
 มีความเขาใจเก่ียวกับวัฒนธรรมบริษัทญ่ีปุนและวิธีการทํางานของญ่ีปุน รูสกึไดวาการทํางานเปนทีมมีความสําคัญมาก 
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(3) （  ）ไดรับคําสั่งใหจัดน้ําชามารับรองแขกมาท่ีมาเยือนบริษัท ไมรูวาจะจัดการอยางไรดีจึงทําเปนไมไดยิน 
(4) （  ）ไดรับเชิญใหไปรวมงานด่ืมของแผนก แตปฏิเสธไปเพราะตนไมใชพนักงานบริษัท 
(5) （  ）ระหวางเวลาทํางานจะปดโทรศัพทมือถือของตน  เพื่อไมใหสงเสียงเรียกเวลามีใครโทรศัพทเขามา   
(6) （  ）ไมไดรับมอบหมายใหทํางานอะไรเลย  จึงไปถามวามีอะไรท่ีตนสามารถทําไดบางไหม 
(7) （  ）เวลาออกจากบริษัทเม่ือเลิกงาน กลาวคําอาํลาวา「お先に失礼いたします。お疲れさまでした」 
(8) （  ）สถานท่ีฝกงานอยูไกลบานตองเสียคาเดินทางมาก  ชวงฝกงานจึงหยุดเสียประมาณ 1 ใน 3 

 

 

 

 

 
 

STEP 2 มารยาทในการฝกงาน 

ระหวางฝกงานจะมีการตรวจเช็คมารยาทดวย ไมใชในฐานะนักศึกษาแตในฐานะท่ีเปนคนท่ีอยูในสังคมผูใหญคน
หนึ่ง จึงควรเรียนรูการ 

 ทักทายและมารยาทท่ีดีเพื่อการปฏิบัติตัวอยางถูกกาลเทศะ 

2-1 การทักทาย 
แบบฝกหัด☞ การทักทายคือพื้นฐานของการทํางาน ควรฝกทักทายดวยการพูดออกเสียงดังๆเพื่อจะไดคลองปาก 
ฝกงานวันแรก ①初めまして。△△大学○○年の◎◎（名前）と申します。本日からインター

ンシップでお世話になります。いろいろご迷惑をおかけすると思いますが、ど

うぞよろしくお願いいたします。 

เม่ือไปทํางาน ① お早うございます。 

เลิกงาน ② お疲れさまでした。お先に失礼いたします。 

กอนจะออกไปทําธุระนอก
บริษัท 

③ 行ってまいります。 

เม่ือกลับมาบริษัท ④ ただ今帰りました。 

เม่ือพบกับคนตางแผนกงาน ⑤ こんにちは／会釈
え し ゃ く

（廊下などで何回も顔が合う場合） 

เม่ือรับโทรศัพทท่ีโทรเขามา
จากภายนอก 

⑥ いつもお世話になっております。 

วันฝกงานวันสุดทาย ⑧この●●（期間）、大変お世話になり、ありがとうございました。皆様にいろ

いろ教えていただき感謝しております。この経験で得たことを将来に活かせ

るよう頑張ります。 

2-2 สงจดหมายขอบคุณการฝกงาน  

คุณ Linlin  ฝกงานเสร็จเรียบรอย  สบายใจแลวละซ ี

คะ  ทําอะไรผิดๆพลาดๆไปหลายอยาง  แตเปนประสบการณท่ีดีมากจริงๆ 

คําตอบ 
(1) × ไมวางานอะไรก็ตามจะตองทําดวยความต้ังใจจริง หามใชคอมพิวเตอรสวนบุคคลในเร่ืองสวนตัวระหวางเวลาทํางาน 
(2) ○  การจัดเวลาเผื่อเอาไวเพื่อปรับใชในยามจําเปนและการเปนผูกลาวคําทักทายกอนเปนพื้นฐานของคนทํางาน  
(3) × ไมสมควรอยางย่ิงท่ีจะทําเปนไมไดยิน พยายามทําตัวใหกลาถามเมื่อมีอะไรท่ีไมเขาใจ 
(4) × กรณีน้ีมองวาเปนการชวนเพื่อมิตรภาพ ถาไมมีนัดท่ีอื่นก็ควรไปรวม 
(5) ○ การโทรศัพทสวนตัวระหวางการทํางานเปนเรื่องตองหามตามพื้นฐานการทํางาน 
(6) ○ ของานทําดีกวาอยูเฉยๆ แตเวลาของานตองดูจังหวะท่ีเหมาะสมดวย 
(7) ○「お先に失礼いたします。お疲れさまでした」เปนคํากลาวท่ีเหมาะสมเวลาเลิกงานกลับบาน 
(8) ×การหยุดงานตามอําเภอใจเปนการกระทําท่ีไมดี ถือวาเปนการหลบหลูบรษิัท 
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นั่นเปนเรื่องท่ีนายินดี วาแตคุณสงจดหมายไปขอบคุณบริษัทท่ีใหฝกงานแลวหรือยัง 

อะไรนะคะ  ตองสงจดหมายขอบคุณไปดวยหรือนี่  วันฝกงานวันสดุทายดิฉันกลาวขอบคุณอยางเรียบรอยไปแลว
... 

ท่ีญ่ีปุน การสงจดหมายขอบคุณเปนการแสดงมารยาทท่ีสําคัญ  จําไววาเม่ือฝกงานเสร็จตองไมลืมสงจดหมายไป
ขอบคุณบริษัทท่ีเขาอุตสาหใหเราฝกงาน  สมัยนี้จะสงอีเมลไปก็ได แตอยาชานักแลวกัน  อีเมลควรสงในวันรุงข้ึน แตถา
เปนจดหมายควรสงใหถึงมือผูรับอยาใหเกิน 2-3 วันเปนดี 

 
แบบฝกหัด ☞ จับประเด็นสําคัญของจดหมายขอบคุณจากอีเมลท่ีคุณ Linlin สงไปยังบริษัทท่ีเธอฝกงาน  

① เริ่มดวยคํากลาวขอบคุณ 
② เขียนถึงงานท่ีไดมีโอกาสทําแลวรูสึกวาเปนประสบการณท่ีมีคุณคา 
③ แสดงความรูสึกถึงบุญคุณของผูรับผิดชอบการฝกงาน 
④ แสดงความมุงหวังท่ีมีตองาน และประเด็นอื่นๆโดยเขียนเปนประโยคท่ีเขาใจงาย 

 
   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การฝกงานเปนประสบการณท่ีมีคามากในแงท่ีเปนโอกาสไดทํางานจริงๆในบริษัท   งานท่ีแตละคนไดฝกนั้นยอม
ตางกันไปตามกิจการของ 
บริษัทและประเภทงาน จึงควรถามพวกเพื่อนๆวาไดประสบการณจากการฝกงานอยางไรกันบาง  การพูดคุยแลกเปลี่ยน
ประสบการณกัน 
เชนนี้มีสวนชวยใหกิจกรรมการหางานมีความเปนจริงเปนจังข้ึนเปนอันมาก 

 

 

 

Self Check！ 

□เขาใจขั้นตอนการฝกงาน   □เขาใจการปฏิบัติตนระหวางการฝกงาน 

□เขาใจมารยาทในการฝกงาน    □เขาใจวิธีเขียนจดมายขอบคุณ 

○○製菓株式会社 

インターンシップ御担当 △△△△様 

 

 先日インターンシップでお世話になりました李リンリンです。 

インターンシップ期間中は、いろいろご指導いただきありがとうございました。お客様への接し方、 

敬語の使い方、仕事上のマナーなど、たくさんのことを学ばせていただきました。キャンペーン期間中は

失敗も多く、△△様にはご迷惑をおかけしましたが、私にとっては貴重な体験でした。今回の経験を通し

て、私の仕事への意識も高まりました。本当にありがとうございました。 

 

簡単ですが、まずはお礼まで。 

 

李リンリン 

ช่ือบริษัท (ช่ือเต็ม)
เขียนช่ือตําแหนง/หนาที่
รับผิดชอบไวขางหนาช่ือ/สกุล เนื้อหาไมควรใหเปนทางการ ผูรับ 

ผิดชอบการฝกงานจะซาบซึ้งกับ
การเขียนอยางเปนรูปธรรม

ช่ือผูเขียน (ช่ือเต็ม) 

คําลงทาย ถาเปนจดหมายตองใชคําเฉพาะสําหรับจดหมาย
คือ「拝啓」「敬具」ฯลฯ  และเขียนดวยลายมืออยาง
ปราณีต กอนสงตองทบทวนใหแนใจอีกคร้ังวา
ไมไดเขียนคําผิด, ตกหลน หรือผิดไวยากรณเพ่ือ
ไมใหเปนการลบหลูผูรับ 
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UNIT 10 วิธีสมัครงานกับการดําเนินขั้นตอนจนถึงขัน้กําหนดจาง
เปนการภายใน 
 
 

①             ②            ③             ④ 

 
 

STEP 1 การสมัครงาน 

ระยะนี้กิจกรรมหางานทําของพวกคุณไปถึงไหนกันแลว 

ชวงนั้นดิฉันไปฝกงานรูสึกดีจังเลยคะ ไดทํางานทุกวันอยางกับสตรีอัจฉริยะตัวจริง ตางจากงานพิเศษอยางสิน้เชิง   

ผมก็ไปฝกงานเหมือนกัน รูสึกเครียดไปหมด กลัววาจะทํางานท่ีไดรับมอบหมายผิดพลาดนะครับ 

ผมเหรอ  พอเลิกงานก็ถูกชวนไปด่ืมนะซี  ทําใหอดคิดถึงความหลังครั้งกอนโนนไมได 

ดูเหมือนวาทุกคนจะมีประสบการณทํางานจริงในการฝกงานท่ีบริษทั ไดเรียนรูอะไรๆมามากมาย นี่ก็ถึงเวลาท่ี
จะตองสมัครงานกันจริงๆเสียที 

ใชๆ  ไดยินพวกเพื่อนญ่ีปุนถามกันแลววา “สมัครงานละยัง” 

นี่กําลังพูดกันถึง Entryใชไหม ฉันไดยินบางคนบอกวา Pre-entry บางคนก็วา Entry หรือไมก็ Entry-sheet สับสน
ไปหมด จนไมรูวาอะไรตางกับอะไรยังไงแลวละ 

อะไรนะ เวลาสมัครงานเราแคสงประวัติไปใหบริษัททางไปรษณียเทานั้นไมใชเหรอ 

ชวงหลายปมานี้ ข้ันแรกเขาจะสมัครงานกับบริษัทผานทางเว็บไซตขอมูลจัดหางานกันเปนสวนใหญ 

 

 

เปาหมายของ  UNIT 10 
・ความรูเกี่ยวกับวิธีสมัครงาน  
・ความรูเกี่ยวกับการสอบขอเขียน 
・ความรูเกี่ยวกับการติดตอกบับริษัท  
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STEP 2 วิธีสมัครงาน 

…หมายความวา นักศึกษาตางชาติอยางเราก็ควรลงทะเบียนไวในเว็บไซตขอมูลจัดหางานดวยอยางนั้นหรือครับ 

ใช อยากใหลงทะเบียนกันเอาไวเพราะมีขอมูลของบริษัทตางๆ, กําหนดการจางงาน และขอมูลอื่นๆท่ีเปน
ประโยชนสําหรับการหางานทํามากมาย 
 

เว็บไซตขอมูลจัดหางาน ผูเสนอขอมูล URL 

リクナビ リクルート http://job.rikunabi.com/ 

マイナビ 毎日コミュニケーションズ http://job.mynavi.jp/ 

日経就職ナビ 日経 HR、ディスコ http://job.nikkei.co.jp/ 

就活ナビ ダイヤモンド・ビッグ＆リード http://shukatsu.jp/ 

[en]学生の就職情報 エン・ジャパン http://gakusei.en-japan.com/ 
 

นอกจากเว็บไซตขอมูลจัดหางานแลวยังมีเว็บไซตจัดสรรกระดานขาวสําหรับนักศึกษาท่ีกําลังหางานทําได 
แลกเปลี่ยนขอมูลกัน 楽天 みんなの就職活動日記 http://www.nikki.ne.jp/, ท้ังยังมี 
แหลงขอมูลอื่นๆอีกมาก เชน  บล็อกของนักศีกษาหางาน, ประชาคม SNS ฯลฯแตตองระวังอยาหลงเช่ือตามขอมูลท่ีเขียน
ไวในแหลงตางๆเหลานั้นไปเสียท้ังหมด  เอาเปนวารูจักไวเปนความรูวามีแหลงขอมูลแบบนี้อยูก็แลวกัน   

 อาจารยคะ การท่ีเราแคลงทะเบียนไวกับเว็บไซตขอมูลจัดหางานไมไดหมายความวาเราสมัครงานแลวใชไหมคะ 

ใช  วิธีสมัครงานทางเว็บไซตขอมูลจัดหางานมีอยู  2 วิธีคือ 
สมัครงานรวมหลายแหง ทําโดยคนหาบริษัทในวงการที่เราหวังจะเขาทํางานหรือประเภทงานที่อยากทํา คัดออกมาจํานวนหนึ่ง

แลวสมัครรวมกันไป 
☞ เหมาะสําหรับเวลาที่ยังไมไดตัดสินใจระบุลงไปวาอยากเขาบริษัทใด 

สมัครงานเฉพาะแหง คือวิธีสมัครงานในบริษัทที่ตนอยากเขา  

☞กรณีนี้บางรายอาจตองเขียนบรรยายเหตุผลที่อยากเขาหรือบรรยายคุณสมบติัของตัวผูสมัครเอง 

การสมัครงานขั้นแรกทางเว็บไซตจัดหางานเชนนี้เกือบทุกรายจัดเปนการสมัครงานแบบ Pre-entry ซึ่งแสดงวา
ผูสมัครมีความ  
“สนใจบริษัท” นั้นๆ ยังไมถึงข้ันเลือกจริงๆซึ่งจะดําเนินการตอไปในข้ัน Entry คือสงใบสมัครและประวัติ 
 
 

 

 
 

 

 

 

 
บริษัทสงเมลแจงใหทราบวาได 
รับการสมัครเรียบรอย 

 
บริษัทจัดสงกําหนดการจัดประชุม
อธิบาย/การสัมมนามาให 

 
สงระบียบการสมัคร 
Entry มาให 

คัดสรรดานเอกสาร
สอบขอเขียน 
สัมภาษณ 

ตกลงจาง
เปนการ
ภายใน 

 
สมัคร Pre-entry 

 
ผูสมัครสงใบสมัครและ
ประวัติไปยังบริษัททาง
ไปรษณยี
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ขางบนนั้นคือข้ันตอนการจางงานโดยท่ัวไป  ในความเปนจริงบริษัทบางแหงอาจมีข้ันตอนแตกตางกันไป  ดังนั้น
เราจึงตองอานกําหนดเวลาการจางงานใหถี่ถวนไมใหพลาดได และระวังอยาสงใบสมัครงานชากวาวันเวลาท่ีทางบริษัท
กําหนดไว 
 

STEP 3 การสอบขอเขียน 

สอบขอเขียน   จริงดวย  ตายละ ฉนัอาจไมผาน... 

ตรงนี้แหละ  มีท้ัง SPI,  CAB/GAB...แลวยังความรูท่ัวไปอีก  ยากๆท้ังนั้น... 

แตขอสอบตัวคันจิอาจทําได   ยังกับสอบความรูภาษาญ่ีปุนเลยนะ 

ผมออนตัวคันจิ คุณไมรูเหรอ 

การสอบขอเขียนของบริษัทไมไดมีข้ึนเพื่อทดสอบภูมิความรูของเราอยางเดียว จุดมุงหมายหลักคือตองการ
ตรวจสอบความสามารถและคุณภาพ 
ของผูเขาสอบ อยางเชนคนๆนี้จะสามารถทํางานไดรวดเร็วและถูกตองไหม สามารถคิดอยางมีหลักเกณฑหรือเปลา 

ไมมีทางอื่นนอกจากฝกทําตัวอยางขอสอบใหมากเขาไว   

 

※ตัวอยางขอสอบท่ีสามารถหาไดในอินเทอรเน็ต  

【ขอสอบสถานการณปจจุบันและความรูท่ัวไป】 
●リクナビ「筆記対策！時事トレ」 

http://job.rikunabi.com/media/jijitore/ 

 
●マイナビ「筆記対策マメモシ」 

http://job.mynavi.jp/conts/2011/mame/index.html?1264145025252 

 

【ตรวจสอบความเหมาะสม】 
●リクナビ「適正検査の定番！SPI２公式ガイド」 

http://job.rikunabi.com/2011/media/spi/index.html?isc=r1rm00000145 

 
●マイナビ「SPI＋一般常識・時事完全突破塾」 

http://job.mynavi.jp/11/pc/NSSupportMogi.do?actionMode=display&PHPSESSID=8e453917de3aeb560d88

7d48418316c1&1264145084116 

 

 

 

คนหาไดที่ 
 「筆記対策！時事トレ」！ 

 マイナビホームページ 

→ 「就活支援」へ 

 คนหาไดที่ 
「適性検査の定番」

で検索！ 

คนหาไดที่
「SPI＋一般常識 完全突破塾」！ 



แบบฝกหัดเพ่ือการหางาน<<เอกสารสําหรับเรียนดวยตัวเอง>> 

 

 - 56 -

นอกจากนั้น ผมไดยินมาวาบางแหงมีการใหเขียนวิทยานิพนธสั้นๆหรือทดสอบความรูเฉพาะวิชาอีกดวยนะ 

ไปท่ีรานหนังสือซี มีหนังสือรวบรวมตัวอยางขอสอบขายแยะเลย 

ใชแลว  ขอใหทุกคนคนควาหารายละเอียดตางๆและเตรียมตัวใหพรอม จะไปคุยกับรุนพี่ท่ีเขาทํางานอยูแลว หรือ
ไปปรึกษากับศูนยงานอาชีพของมหาวิทยาลัยดวยก็ได ควรวางแผนใหรัดกุมไวแตเนิ่นๆเปนดี  ออ...อีกอยางหนึ่ง พอถึง
ชวงหลังของกิจกรรมหางาน จะมีการสอบ, การสัมภาษณและการประชุมอธิบายรายละเอียดตางๆทะยอยกันเขามา  จึงตอง
ทํากําหนดการเอาไวใหเรียบรอยและดูแลรักษาสุขภาพใหดีดวย 

ดีนะ คุณ Nguyen ท่ีเราทําสมุดบันทึกการหางานทําเอาไว 

จริงดวย 

 

STEP 4 การติดตอกับบริษัท 

จากนี้ไป เราจะตองติดตอกับบริษัท, สงเมล, สอบสัมภาษณ แลวยังตองไปติดตอกับคนท่ีบริษัทโดยตรงมากข้ึน 
ฉันไมมีความม่ันใจเลย  
 ไหนจะตองใชสํานวนสุภาพใหถูกตองอีก  ดูอยางตอนตองเขียนจดหมายขอบคุณบริษัทฝกงานนั่นซี  แทบตายมาหนนึง
แลวเห็นไม 

แต การเขียนจดหมายหรือเมลนะ เรานั่งคิดนั่งเขียนอยูท่ีบาน จะใชเวลานานเทาไรก็ไดนี่คุณ 

ขนบธรรมเนียมการเขียนจดหมายหรือวิธีสนทนาทางโทรศัพทของญ่ีปุนนั้นกวาจะคุนเคยเปนนิสัยก็ตองพยายาม
กันมากเหมือนกัน แตสมัยนี้ถา 
คนหาดูตามเว็บไซตคูมือการหางานหรือเว็บไซตของมูลการจัดหางานตางๆ เขาจะมีตัวอยางเอาไวให พวกคุณลองหาดูกัน
ซี 

 

 

เอาละทุกคน  กิจกรรมการหางานกาวมา ถึงข้ันลงสนามจริงแลว จงเตรียมตัวกันใหพรอม 

 

 

 

 

 

 

Self Check！ 

□เขาใจเกี่ยวกับการสมัครงาน 

□สามารถเขียนจดหมาย, อีเมลติดตองาน และสนทนาทางโทรศพัทไดคลองแลว 

□เริ่มเตรียมตัวสอบขอเขียน 

เขาใจแลวครับ/คะ 
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UNIT 11  ภาษาญ่ีปุนในใบสมัคร 
 

 
①             ②            ③             ④ 

 

ตามปกติใบสมัครงานจะกําหนดหัวขอใหเขียน กอนอื่นเราควรเขียนคําสรุปความตามหัวขอนั้นเสียกอนแลวใช
เรื่องราวท่ีเปนประสบการณ 
สวนตัวสนับสนุนคําสรุปนั้น  ตอไปเราจะรวมพิจารณาใบสมัครท่ีพวกเราเขียนไวแลวคุยกันถึงขอควรระวังในการเขียน 

 

STEP 1 ใบสมัครของคุณ Lim  
หัวขอเรื่อง “กรุณากลาวถึงจุดแข็งและจุดออนของตนเอง” 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนอยูท่ีเกาหลีใตดูเหมือนวาคุณ Lim  จะเปนท่ีพึ่งของทุกคน ทําอยางไรถึงไดมีความเปนผูนําเปนคุณสมบัติติด
ตัวอยางนี้ 

อือม ทําอยางไรนะหรือครับ...ผมก็ไมรูตัวเหมือนกัน  เปนไปเองตามธรรมชาตินะครับ 

สวนใหญคุณ Lim จะต้ังใจฟงความคิดเห็นของทุกคน แลวสรุปใหวาควรจะทําอะไรยังไงใชไหม 

ออ อยางนั้นเหรอ อาจใช 

 

เปาหมายของ UNIT 11  
・ความเขาใจเน้ือหาที่ควรเขียน 
・สํานวนและคําที่ใชในใบสมัคร 

私の長所は、リーダーシップと行動力があることです。韓国で軍隊にいたころから後輩に頼ら

れ、みんなの相談相手になっていました。韓国で就職した保険会社では、営業チームのリーダーとし

てグループをまとめ、全国にある営業所の中でトップの成績をとりました。社内で表彰されたこともあ

ります。短所と言えば、よく考えずに行動して失敗することがあります。 

御社に入社できましたら、これまでのいろいろな経験を役立てて、絶対にがんばります。 
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แตบางครั้งคุณ Lim  ทําอะไรโดยไมคิดใหรอบคอบเสียกอนเหมือนกันนะครับ 

ก็...ผมลองเขียนแบบตรงไปตรงดูนะ 

แตใชคําวา  “ผิดพลาด”  กับบริษัทอยางนั้น...จะดีหรือคะ 

การบอกวาตนเองเปนคนคลองแคลวนั้นถามองทางดานลบอาจทําใหคิดวาทําอะไรโดยไมคิดและเลินเลอได แต
คําวาผิดพลาดนั้นใชไดแตควร 
เสริมสักนิดวาไดเรียนรูอะไรจากความผิดพลาดและควรระวังอยางไร  เลาถึงเรื่องความผิดพลาดสักนิดหนึ่งก็จะดี 

อยางเวลาไปทัศนาจรสวนใหญผมจะออกเดินทางไปกอนเลยครับ สวนจะทําอะไรหรือดูอะไรท่ีไหนนั้นเอาไวคิด
เม่ือถึงจุดหมายปลายทาง แตพอ 
 กลับบานถึงไดพบวามีสถานท่ีท่ี “เสียดายจัง ไมนาพลาด” เปนเสียอยางนี้แหละครับ   

ง้ันก็ลองเขียนสรุปทํานองวา “พอสํานึกไดเชนนั้นจึงต้ังใจวากอนทําอะไรจะวางแผนลวงหนาหรือปรึกษากับ
ใครๆ” ดูดีไหม 
 

STEP 2  ใบสมัครของคุณ Nguyen 
หัวขอ “กรุณาเขียนถึงเหตุผลท่ีทานต้ังความหวังวาจะเขาทํางานกับบริษัทเรา”    

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ยังกับเคยอานพบท่ีไหนมากอน 

ขอความนี้อยูในเว็บไซตของบริษัทท่ีผมอยากสมัครงาน เห็นวาเขียนไวดีนะ 

ลอกเขามาอยางนี้ไมเหมาะแน  ถามหนอยเถอะวาคุณ Nguyen อยากทําอะไรท่ีบริษัทนี้ 

สิ่งท่ีผมอยากทํานะเหรอ  ก็คงจะเปนการพัฒนาพลังงานสะอาด หรอืไมก็.... 

今、地球上の多くの場所で環境が破壊され、公害や災害の問題が起きています。本来、人々の

生活の向上のために行われてきた生産や開発が人々の苦しみを生みだしているのです。私の母国、ベ

トナムでも同様の問題に直面しています。御社の先端的なテクノロジーを学び、いずれ帰国してベトナ

ムの環境保護運動に参加したいと考えています。 

この現代社会にあって、地球環境と共生しなければ人類の発展もないでしょう。私は環境問題に全力で

取り組み、社会の発展に貢献したいと思います。 
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การมีความเขาใจหลักการของบริษัทเปนสิ่งสําคัญก็จริง แตในการเขียนใบสมัครนั้นจะตองใชถอยคําของตนเอง 
โดยช้ีวาตนมีความรูสึกเห็นพองกับจุดมุงหมายประเด็นใดของบริษัทและจะสามารถเช่ือมโยงความสนใจและภูมิความรู
เฉพาะสาขาของตนเขากับจุดมุงหมายนั้นไดอยางไร 

คุณ Nguyen คิดวา “การอยูรวมกับสิ่งแวดลอม” คือการทําอยางไรในเชิงรูปธรรม และจะสามารถใชความรู, 
ประสบการณรวมท้ังแนวคิดในการ 
อุทิศประโยชนใหแกสังคมไดอยางไร ลองเขียนถึงประเด็นเหลานี้ในแงท่ีเปนความมุงม่ันของตนเองดูดีไหม 

อยางนี้เอง เขาใจแลวคะอาจารย   คุณ Nguyen ต้ังใจจะกลับประเทศสักวันหนึ่งใชไหม  

ใช...อยากกลับซี  คิดวาจะทํางานท่ีญ่ีปุนสัก 10 ป ... 

ดูเหมือนทางบริษัทเขาก็กังวลอยูวานักศึกษาตางชาติจะไมทํางานระยะยาว ถึงมีกําหนดกลับประเทศก็ไมตองบอก
ดีกวาม๊ัง  

นั่นซี อาจารยคิดวาเราจาํเปนตองอานทบทวนใบสมัครจากมุมมองของบริษัทดวย 

 

STEP3 ใบสมัครของคุณ Linlin 
หัวขอ “กรุณาเขียนถึงความพียรพยายามของคุณระหวางการดํารงชีวิตนักศึกษา”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณ Linlin พูดเสียตรงเชียววาชวงแรกๆเขากับพวกเพื่อนไมได  อยางนี้พวกเพื่อนญ่ีปุนไมสะเทือนใจแยเหรอ  

คนจีนทุกคน พูดแบบเดียวกับคุณ Linlin หรือครับ  

ใช  มีอะไรก็พูดกันตรงๆดีกวาแนนอน 

私は、一緒に勉強したり遊びに行ったりできるたくさんの日本人の友人がいますが、初めのころ

は関係を作るのがうまくいきませんでした。例えば、私は友だちの新しい髪形や流行の服が似合わな

いと思う時は「似合わないよ」とはっきり言う方ですが、ある日友だちの一人から「リンリンの言い方、ち

ょっときついよ」と言われました。遠回しに言うのは好きじゃないので、そのことを説明したら、友だちは

「わかった」と言ってくれました。日本に来てからこのようなことはよくありますが、その度によく話してわ

かってもらうように努力しています。日本人と中国人という壁を乗り越えることは、就職してからも役に

立つと思います。 
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เราจะบอกวาคนจีนทุกคนคิดอยางนั้นไมไดหรอก ท่ีญ่ีปุนมีคํากลาววามารยาทนั้นมีอยูแมในระหวางคนสนิทกัน 
ผมคิดวาการสื่อสารแบบญ่ีปุน 
เราตองเลือกถอยคําโดยคํานึงถึงความรูสึกของคูสนทนานะครับ 

การพยายามทําความเขาใจวัฒนธรรมท่ีแตกตางคือประเด็นท่ีบริษัทผูกําลังพิจารณาจางชาวตางชาติใหความสนใจ
อยางมาก   เวลาเขียนควรดู 
ใหดีวาเรื่องท่ียกข้ึนมาเปนตัวอยางนั้นสอดคลองกันกับบทสรุปตามหัวขอเรื่อง และท่ีสําคัญอีกอยางหนึ่งคือใหเพื่อนๆ
ชวยกันอานวาเนือ้เรื่อง 
กลมกลืนกันหรือไมดวย นอกจากนั้นยังสามารถอานใบสมัครของผูไดรับการจางจริงเปนการภายในแลว   จากเว็บไซต
ขอมูลจัดหางาน 
(ดู UNIT 10),   หนังสือเกี่ยวกับกิจกรรมการสมัครงาน ฯลฯ ไดดวย 
 

STEP 4  การใชสํานวนในใบสมัคร  

สุดทายนี้เราจะมาพิจารณากันถึงสาํนวนท่ีใชในใบสมัคร 

คําถาม ☞ ตารางขางลางนี้แสดงสํานวนเชิงลบไวในชอง ใหเลือกสํานวนท่ีมีความหมายแนวเดียวกันในเชิงบวก

จากชอง เปนคําตอบ 

        

① あきらめが悪い a.くよくよする  b.悩む   c.くじけない 

② 頑固 a.人の意見に耳を貸さない  b.意志が固い c.融通が利かない 

③ 理屈っぽい  a.しつこい b.くどい   c.論理的 

④ 無鉄砲 a.失敗を恐れない b.無茶   c.考えが浅い 

  

คําถาม☞ ประโยคตอไปนี้ไมสมควรเขียนในใบสมัคร ขอใหคิดหาเหตุผลวาทําไม 
① 私の長所は自分が決めたことにこだわるところです。 

② 私の長所は気が強いことです。 

③ 就職後 3 年間は、絶対日本でがんばる自信があります。 

④ 御社の～というところが気に入りました。 

 

 

 

 

 

 
Self Check！ 

□เขาใจวาควรเขียนเนื้อความอยางไรในใบสมัคร □ เขาใจสาํนวนท่ีเหมาะสมกับการเขียนลงในใบสมัคร 

คําตอบ 
(1) ความหมายเดิมของคาํวา「こだわる」คือการวิตกกังวลเกินไปกับเร่ืองเล็กๆนอยๆ เวลาใชจงึตองระวัง 
(2) ถาใช 「気が強い」กับความไมยอมแพตอความยากลําบากหรือโชคชะตากจ็ัดวาเปนจุดแขง็  แต 

「気が強い」 อาจทําใหเกิดภาพวาเปนคนพูดอะไรอยางไมนึกถึงคูสนทนาหรือไมยอมรับความ 
ผิดพลาดของตนเองไดเหมอืนกัน  และไมถูกตองทีจ่ะใชคําน้ีในความหมายวา “มีความตั้งใจอยางแรงกลา” 

(3) มีความหมายเดียวกับ “ไมคดิที่จะทาํงานที่น่ีเกินกวา 3 ป” 
(4) Entry Sheet เปนเอกสารทางธุรกิจชนิดหน่ึง ดังน้ันจึงไมเหมาะสมทีจ่ะใชคาํวา「気に入る」ซ่ึงเปนภาษาพดู 

สวนคําวา「御社」เปนคําที่ใชพูดถึงบริษัทในการสอบสัมภาษณ สําหรับภาษาเขียนใชคําวา 「貴社」 

คําตอบ 



แบบฝกหัดเพ่ือการหางาน<<เอกสารสําหรับเรียนดวยตัวเอง>> 

 

 - 61 -

UNIT 12 หลักสูตรการสอบสัมภาษณแบบเรงรัด  (1) → หนา 63  
รูปแบบการสอบสัมภาษณ, มารยาทและ การแนะนําตัว 
 
①                   ②                  ③             

 
① Linlin ：วันกอนฉันไปสอบ 

 สัมภาษณมา... 

 Lim ：อะไร...ไปสัมภาษณมาแลวเหรอ 

 Linlin ：อือ...สัมภาษณเปนกลุมนะ 

② Nguyen ： เปนกลุมเหรอ?   

 แบงเปนกรุปอะนะ 

 Linlin ：ใช...พรอมกัน 5 คน 

 Nguyen ： สัมภาษณเนี่ย ผมนึกวาสอบทีละคนเสียอีก 

③Nguyen ：แลวถูกถาม 

  อะไรบาง 

 Linlin ：เกี่ยวกับตัวเอง  

  แลวก็เรื่องงานคนควาวิจัย 

 Lim ：อยางนี้นี่เอง  

  เราเห็นจะตองเตรียมตัว 
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โอะ... 
ทาทางเปด
ประตู 
ดูขึงขังเอาการ 

หมายเลข 3 นัน
หัวยุง  
เนคไทก็บิดเบี้ยว.. 

หมายเลข 2 หนาเครียด
คงจะต่ืนเตนมากไป
หนอย ทําตาหลุกหลิก
ชอบกล  

เอะ หมายเลข 4  
ทําไมน่ังไม
เรียบรอย 

สอบเสร็จถึงจะโล
งอกแคไหนก็ไม
ควรรีบราวกับหนี 
กลับแบบนั้น 

＝เสียงในใจของกรรมการสอบสัมภาษณ＝ 

STEP 2 ความรูเกี่ยวกับข้ันตอนการสัมภาษณและมารยาท → หนา 64  
①           ②         ③                      ④ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①นักศึกษา          ：ขอโทษครับ 
②กรรมการสอบ ：เชิญนั่ง 
③กรรมการสอบ ：หมายเลข 5 กรุณาเลาถึง 

โอกาสท่ีคุณไดมาญ่ีปุน 
ใหเราฟงหนอยครับ 

  นักศึกษา        ：คะ  ดิฉัน.... 
④กรรมการสอบ：จบการสอบเพียงเทานี ้

                           เชิญกลับไดครับ 
 

UNIT 13  หลักสูตรการสอบสัมภาษณแบบเรงรัด  (2) → หนา 67  
การสรุปความมุงม่ันท่ีจะเขาทํางาน และการตอบคําถามยากๆ   
①                     ②                   ③              

 
① Linlin    ： ไชโย สอบสัมภาษณรอบแรกผานแลว 

Nguyen： ผมจะสอบสัมภาษณ อาทิตยหนา ไมสบายใจเลย 
② Lim       ：ของผมทํายังไงก็ไมผาน ES สักที 
③ Linlin   ：เขมแข็งเอาไว  ตองมีบริษัทสักแหงท่ีเขาใจคุณ Lim ดีแนเลย  

อาจารย  ：ดูเหมือนวาจะมีกําหนด สอบสัมภาษณกันทุกคนแลวนะ 
Linlin   ： ใชคะ  อาจารย 
Nguyen：  หนักใจจังครับ ไมรูวาจะถูกถามอะไรบาง 
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UNIT 12  หลักสูตรการสอบสัมภาษณแบบเรงรัด  (1)   
 

รูปแบบการสอบสัมภาษณ, มารยาท และการ
แนะนําตัว  
①                  ②                 ③             

  

STEP1 ความเขาใจรูปแบบการสอบสัมภาษณ 

ข้ันตอนการสอบสัมภาษณสวนใหญจะเริ่มจากการสัมภาษณเปนกลุมหรือแบงกลุมถกอภิปราย โดยผูไดรับการ
คัดตัวเอาไวจึงจะผานไปยังการสอบสัมภาษณเปนรายบุคคล และในข้ันสุดทายเปนการสัมภาษณโดยคณะผูบริหารของ
บริษัทเพื่อกําหนดการจางงานเปนการภายใน 
 
           ○=กรรมการสอบสัมภาษณ ●=ผูสมัครสอบ 
สอบสัมภาษณ
เปนกลุม 

○○ 

●●●●● 

【เพ่ือคัดเลือกผูมีทาทางวาจะมีศกัยภาพจากผูสมัครจํานวนมาก】 

สวนใหญเปนการถามตอบเรียงตัวคนละขอ 
แบงกลุมถก
อภิปราย 

○○○ 

●● 

○ ●  ● ○ 

●  ● 

●● 

【สังเกตความสามารถในการการปรับตัว, การกลาแสดงออก, ความเปนผูนํา ฯลฯ】 

กรรมการสอบสัมภาษณจะเปนผูสังเกตการณถกอภปิรายของผูสมัครสอบและวินิจฉัย   
ผูมีความเหมาะสม 

สัมภาษณเปน
รายบุคคล 
สัมภาษณโดย
คณะผูบริหาร 

 

○○○ 

● 

【ตรวจสอบอุปนิสัยของผูสมัคร, ความมุงม่ัน, ความต้ังใจทีจ่ะเขาทํางานในบริษัท】  
สัมภาษณในรายละเอียดเกี่ยวกับแรงจูงใจใหอยากเขาทํางานในบริษัทตน, 
ความรูและทักษะเฉพาะดาน, เหตุผลที่ตองการทํางานในญ่ีปุน ฯลฯ  

 

การสอบสัมภาษณเปนรายบุคคลกับการสอบสัมภาษณเปนกลุมนั้นผมพอจะเขาใจแลวละครับ  แตการสอบแบบ 
แบงกลุมถกอภิปรายนี่เพิ่งจะเคยไดยินเปนครั้งแรก  เขาใหถกอภิปรายกันเรื่องอะไรหรือครับ 

หัวขอถกอภิปรายมีอยูหลากหลายแลวแตทางบริษัทจะกําหนด สวนใหญจะเกี่ยวกับการทํางานอยางเชน “การ
ตระหนักถึงคุณคาของการทํางานกับเงินเดือนวาอะไรจะสําคัญกวากัน” หรือเกี่ยวกับลักษณะพิเศษของวงการธุรกิจนั้น 
เชน “อนาคตของวงการอุตสาหกรรม○○” บางแหงอาจยกเอาประเด็นปญหาท่ีมักเกิดข้ึนในสถานท่ีทํางานข้ึนมาเปน
กรณีศึกษา  เพื่อหามาตรการแกไขก็ได 

เปาหมายของ  UNIT 12  
・ความเขาใจรูปแบบการสอบสัมภาษณ 
・ความเขาใจขั้นตอนการสอบสัมภาษณ และมารยาท  
・จับประเด็นการ “แนะนําตัว”  การพูดถึง 
“ความเพียรพยายามของตนชวงที่เปนนักศึกษา” 
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โอะ？ 
ทาทางเปด
ประตู 
ดูขึงขังเอาการ 

หมายเลข 3 นัน
หัวยุง  
 เนคไทก็บิดดวย.. 

หมายเลข 2 หนา
เครียด 
คงจะต่ืนเตนมากไป
หนอย ทําตา
หลุกหลิก 
ไ  

เอะ หมายเลข 4  
ทําไมน่ังไม
เรียบรอย 

สอบเสร็จถึงจะ
โลงอกแคไหนก็
ไมควรรีบราวกับ
หนี กลับแบบน้ัน

＝เสียงในใจกรรมการสอบสัมภาษณ

แบบนี้ผมถนัด  อยากเปนพิธีกรดวยซ้ํา 

แตผมไมม่ันใจเลย  เพราะพูดอะไรแบบสรุปสั้นๆไมเปน 

นี่ไมไดหมายความวาบริษัทจะจัดแบบนี้กันทุกแหงหรอกนะ  เพียงแตวาระยะนี้มีการจัดแบบนี้กันมากข้ึน พวก
เราจึงตองเตรียมการรับมือเอาไวพยายามหาโอกาสเขารวมการฝกถกอภิปรายในการสัมมนาจัดหางานท่ีทางมหาวิทยาลัย
จัดข้ึน เพื่อจะไดฝกฝนใหเคยชินเอาไว 
 

STEP 2   ความรูเกี่ยวกับข้ันตอนการสอบสัมภาษณและมารยาท  

เรามาดูตัวอยางการสอบสัมภาษณเปนกลุมกันดีกวา 
①                  ②         ③                                          ④ 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

ทําตาหลุกหลิกไมอยูสุขนั่น ทํายังไงครับ 

คือพูดแบบไมมองคูสนทนาตรงๆ หลบตาไปทางโนนทางนี้ ทาทางไมม่ันใจในตัวเองนะซี   

โอโฮ ดูจนกระท่ังเครื่องแตงตัวและสีหนาสีตาดวย  สิ่งสําคัญท่ีสุดอยูท่ีเนื้อหาของคําพูดตางหาก จริงไหม 
ครับ？ 

ความสําคัญไมไดอยูท่ีเนื้อหาของคําพูดอยางเดียว ความประทับใจครั้งแรกมีผลตอการสอบมากเลยละคุณ สิ่งท่ี 
สรางความประทับใจครั้งแรกก็คือเครื่องแตงกาย, ทรงผม, ทาเดิน, ทานั่ง, ทาทําความเคารพ, การวางทาทาง, สีหนา, วิธี 
เปลงเสียง, วิธีพูด และอีกหลายๆอยาง  เริ่มสรางความประทับใจท่ีดีต้ังแตเวลาเขาหองสอบ กลาวทักทายดวยเสียงและส ี
หนาท่ีแจมใสกันเลยดีกวา 
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①「私の長所は～なところです」②「私には○○力があります」 

               ↓ 

ยกเรื่องราวท่ีผานมา (จากประสบการณจริง) ข้ึนมาสนับสนุนคําพูด 

คําถาม ☞ ขอควรระวังในการเขาสอบสัมภาษณ  ใส○ลงในขอท่ีคิดวาถูกตอง  และ ×ลงในขอท่ีคิดวาผิด 

(1) （   ）ระหวางท่ีคอยคิวการสอบสัมภาษณอยูในหองพัก จะสงเมลทางโทรศัพทมือถือก็ได 

(2) （   ）เวลาสอบสัมภาษณ ถาทําหนายิ้มแยมจะถูกมองวาเปนคนไมเอาการเอางาน จึงไมควรยิ้ม 

(3) （   ）วันสอบสัมภาษณรถไฟเกิดอุบัติเหตุไปมีทางไปทันสอบแน  แตนั่นไมใชความรับผิดชอบของตนจึง 
รายงานเรื่องนี้เม่ือมาถึงบริษัท 

(4) （   ）เม่ือฟงคําถามไมเขาใจ จะขอใหกรรมการสอบถามอีกครั้งโดยพูดวา「もう一度質問をお願いできますか」

ก็ได 

(5) （   ）ใชวิธีพูดแบบเดียวกับกรรมการสอบสัมภาษณจะประทับใจมากกวา คือเม่ือกรรมการพูดสุภาพก็พูด 
  สุภาพ เม่ือกรรมการพูดแบบเปนกันเองก็พูดแบบเปนกันเองตามไปดวย 

 

 

 

 

 

 

STEP 3 ความรูเกี่ยวกับ “วิธีแนะนําตัว” 

คุณ Linlin ตอนสอบสัมภาษณแนะนําตัววายังไงครับ 

แนะนําวาจุดแข็งของดิฉันอยูท่ีการเปนคนราเริงแจมใสมีเพื่อนญ่ีปุนมากมาย  เวลามีใครเปนทุกขเปนรอนก็จะให
ความชวยเหลือทันทีจนใครๆชมกันวา “ใจดีจริงนะ” 

“การแนะนําตัว” เปนหัวขอท่ีมีอยูในการสอบสัมภาษณทุกครั้ง  เราตองแถลงใหชัดเจนถึงจุดแข็งของเราท่ีจะ
เช่ือมโยงไปยังการทํางาน ในการสอบสัมภาษณเปนกลุม กรรมการจะใหพูดเรียงตัวไปทีละคน  จึงตองพยายามใชเวลา
ประมาณ 1 นาทีนั้นแนะนาํตัวเราใหติดใจกรรมการไปนานๆ 

 

แบบฝกหัด ☞ ฝก “แนะนาํตัว” ตามหัวขอขางลางนี้ประมาณ 1 นาที   

 

 

 

 

 

 

เม่ือฝกจนคลองแลวจึงมาพูดใหอาจารยและเพื่อนๆฟง  อาจจะเขินอยูบางแตถาใหดีควรใชโทรศัพทมือถือหรือ 

คําตอบ 
(1)×ผูเขาสอบสัมภาษณจะอยูในสายตาของกรรมการแมขณะอยูในหองพกั เวลาอยูในบริษทัจึงตองระวังมารยาทไมใชเฉพาะตอหนากรรมการสอบ 
 สัมภาษณเทาน้ัน 
(2)×ความสําคัญอยูที่การทกัทายทําความเคารพ และตอบขอถามดวยใบหนาย้ิมแยมตามธรรมชาต ิ
(3)×เมื่อรูวาไปไมทันไมวาจะดวยเหตุใดก็ตามตองติดตอแจงทันที พยายามจัดเวลาใหเผ่ือไวใหพอเพื่อที่จะไดจัดการกบัเหตฉุุกเฉินทีก่ดิขึ้นอยางไมคาดหมาย 
 ระหวางทาง 
(4)○อยาตอบคําถามอยางเดาสุมทั้งๆที่ไมเขาใจเน้ือหาของคําถาม 
(5)×ระวังอยาใชคาํพดูอยางสนิทสนมราวพดูกบัเพือ่นคลอยตามไปกบัวิธพีูดของกรรมการสอบ 



แบบฝกหัดเพ่ือการหางาน<<เอกสารสําหรับเรียนดวยตัวเอง>> 

 

 - 66 -

กลองดิจิทอลถายภาพเคลื่อนไหวหรือบันทึกเสียงเอาไว และพอเอามาดูก็จะเห็นตนเองไดชัดจากมุมมองของคนท่ีสาม  
สามารถตรวจเช็คดวยตนเองวา น้าํเสียง, วิธีพูด, ความเร็ว,  สาํเนียงและจังหวะจะโคนวาเปนอยางไร   การทอดสายตา, 
 สีหนาและการวางทาทางเปนอยางไร  

คุณ  Lim  คุณ Nguyen  ฉันฝกแนะนําตัวมาแลว  ชวยฟงหนอย ！ 

 

 

 

 

คําถาม ☞ คุณ Linlin  เลาเรื่องนี้เปนการแสดงใหกรรมการเห็นวาเธอมีความสามารถอยางไร 
(1) ความสามารถในการจูงใจ (2) ความมีสมาธิในการทํางาน  (3) มีความยืดหยุนในการทํางาน 

 

STEP 4  พูดถึง “ความเพียรพยายามในชวงท่ีเปนนักศึกษา” 

 “ความเพียรพยายามในชวงท่ีเปนนักศึกษา” คือหัวขอท่ีกรรมการสมัภาษณมักขอใหพูดถึงเสมอ 
เรื่องท่ีควรเลาคือประสบการณในกลุมสัมมนา, การเรียนภาษาญ่ีปุน, การทํางานพเิศษ, กิจกรรมสโมสร, อาสาสมัคร, การ
สอบคุณวุฒิตางๆอยาง 
ชัดเจนเปนรูปธรรม และพูดใหผูฟงเขาใจวาตนจะนําประสบการณเหลานั้นมาใชใหเปนประโยชนในการทํางานได
อยางไร 
 
คําถาม ☞ “ความเพียรพยายามในชวงท่ีเปนนักศึกษา” ของคุณ Lim  2 ขอขางลางนี้ ขอใดเหมาะสมที่จะใชในการสอบ
สัมภาษณมากกวากัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Self Check！ 

□เขาใจรูปแบบและข้ันตอนการสอบสัมภาษณ □เขาใจเกี่ยวกับการระวังมารยาทและรูปลักษณภายนอก 

□เขาใจเกี่ยวกับการแนะนาํตัว □เขาใจวิธีการเลาถึงความเพียรพยายามในชวงท่ีเปนนักศึกษา 

私は、地域の国際交流協会の活動にボランティアとして参加しています。その活動を通して、多くの方々

と知り合い、日本人の考え方や行動の仕方を学びました。交流協会には外国人の小・中学生の学習を

見てあげるチューターがいますが、大学の留学生仲間に子供達を支援する意味を訴え、呼びかけて仲

間を増やすことができ、活動の成果も上げることができたのではないかと思います。 

(1) 大学の留学生会の企画担当として頑張りました。留学生会の活動に無関心な会員が多く、運営と企

画は大変でした。途中で投げ出しそうになりましたが、私は最後まで精一杯やりました。多くの友人

ができて、大変でしたがとてもいい経験になりました。このようなリーダーシップは仕事の場面でも発

揮できると思います。 

 

(2) 大学の留学生会の企画担当として、100 人前後の会員をまとめて行事をやり遂げました。学園祭へ

の出店や他大学との交流会は特に参加者から好評でした。国籍の異なる委員との連日深夜に及ぶ

会議は大変でしたが、さまざまな考えの人々の意見を調整しながら、目的達成のために協力し合う

ことを学びました。これは今後、仕事の場面でも生かせると考えています。 

คําตอบ 

คําตอบ 
(1)ไมมีการยกเร่ืองราวประกอบจึงเห็นภาพไดยาก นอกจากน้ันที่บอกวาไดเพียรพยายามทาํหนาที่จนเสร็จส้ินน้ัน 
ไมมีความเชื่อมโยงกับการเปนผูนํา 
(2) เน้ือหามีความเปนรูปธรรม(1) จงึเห็นภาพไดงายวาสามารถปรับความคิดเห็นของคนตางชาตติางภาษาให
สอดคลองและรวมมือกันไดเปนอยางด ี
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UNIT 13  หลักสูตรการสอบสัมภาษณแบบเรงรัด (2)  
 

 
 

วิธีสรุปเน้ือหาของ “แรงจูงใจใหสมัครงาน” และ การตอบคําถามอยางยาก 
①                   ②                  ③    

 

 

 

 

 

 

ในการสอบสัมภาษณเปนรายบุคคล กรรมการสอบสัมภาษณจะถามอยางเจาะลึกตามขอความท่ีระบุไวในใบ 
สมัคร  ซึ่งไดแกการแนะนําตัว, เรื่องราวชวงท่ีเปนนักศึกษา, แรงจูงใจใหสมัครงานที่บริษัทรวมท้ังวิชาเช่ียวชาญพิเศษ   
ท่ีสําคัญคือเวลาตอบตองพยายามตอบใหไดใจความถูกตองชัดเจน โดยตองคํานึงวาความดังของเสียงพูด, วิธีพูด และการ 
แสดงความรูสึกในดวงตาก็มีความสําคัญมากดวย 
 

STEP 1  สรุป “แรงจูงใจใหสมัครงาน” อยางชัดเจน     

แรงจูงใจใหสมัครงานคือการอธิบายเหตุผลวาทําไมเราจึงเลือกบริษทันั้น โดยจะกลาวถึง “ทําไมเลือกงาน
ประเภทนี้” “ทําไมจึงตองเปนบริษัทนี้”  “จะใชความสามารถดานใดของตนในการอุทิศประโยชนใหแกบริษัท”  “ใน
อนาคตอยากทําอะไร” เปนตน 
 
แบบฝกหัด ☞  เขียนแนวคิดของตนลงในชองดานขวาของแตละหัวขอ 

เหตุผลที่ตนมีความมุงหวังที่จะไดทํางานประเภทนี ้
 
 
 

เหตุผลที่อยากทํางานในญ่ีปุน 
 
 
 

เหตุผลที่หวังจะไดทํางานกบับริษัทน้ี 
 
 
 

สิ่งที่คิดวาจะอุทศิใหแกบริษัทไดดวยการทํางาน 
 
 
 

ความหวังในอนาคต 
 
 
 

 
แบบฝกหัด ☞ กลาวสรุป “แรงจูงใจใหสมัครงาน” จากขอมูลในตารางขางตน โดยใชเวลาประมาณ 1 นาที   

แบบฝกหัด ☞ ประเด็นปญหาท่ีพบใน “แรงจูงใจใหสมัครงาน” ของคุณ Linlin 

เปาหมายของ UNIT13 
・ ความเขาใจเกี่ยวกับประเด็นสําคัญที่เปน 

“แรงจูงใหสมัครงาน” 
・เขาใจวิธีรับมือกับการสอบสัมภาษณแบบกดดัน 
・ตระหนักถึงศักยภาพทีท่างบริษัทมุงหวังวาจะพบในนักศึกษาตางชาติ  
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คุณ Linlin พูดอยางนี่ไมไดหมายความวาคุณต้ังใจจะทํางานเฉพาะกับบริษัทใหญโตมีช่ือเสียงเทานั้นหรอกหรือ 

ใชซี  ไหนๆก็ไหนๆแลว  ทํางานกับบริษัทช้ันนําเทกวา  

คิดใหลึกซึ้งกวานี้อีกสักนิดไดไหม  วาทําไมถึงอยากทํางานประเภทนี้,  ตัวเองสามารถอุทิศประโยชนอะไรให 
บริษัทไดบาง 

ตองถามตัวเองอีกครั้งวาทําไมถึงอยากทํางานกับบริษัทนี้ไมใชบริษัทท่ีมีช่ือเสียงแหงอื่น  ประเด็นสําคัญในการพูด
ถึงสิ่งจูงใจก็คือตองวาดภาพสิ่งท่ีตนอยากทําใหเปนจริงข้ึนมาในอนาคตผานทางการทํางาน และถายทอดเจตนารมยและ
ความปรารถนาอันแรงกลาใหประทับใจผูฟง 
 

STEP2  จะตอบคําถามทํานองน้ีวาอยางไรดี 

ในการสอบสัมภาษณ ถากรรมการสอบบอกวา “ภาษาญ่ีปุนระดับนี ้คิดวาคงจะทํางานไดยาก” พวกคุณจะวายังไง 

อะไรกัน..รายกาจท่ีสุด คนเขาอุตสาหเรียนมาต้ังขนาดนี้ 

“ภาษาญ่ีปุนระดับนี้” รึ   ลบหลูกันชัดๆ！  

……… 

 
คําถามแบบนี้เรียกวา “การสัมภาษณแบบกดดัน” ท่ีกรรมการสอบสัมภาษณจะใชเพื่อดูวิธีแสดงปฏิกิริยาของผูถูก 
สัมภาษณ และเพื่อโนมนาวใหผูถูกสัมภาษณแสดงนิสัยท่ีแทจริงออกมา  กรณีเชนนี้ตองไมโตเถียงอยางใสอารมณหรือนิ่ง 
เงียบไมตอบอะไร ใหสงบสติอารมณและกลาวถึงแผนการเรียนภาษาญ่ีปุนอยางเปนรูปธรรม เชนเดียวกับท่ีเคยตอบเอาไว 
วา “จะทุมเทพลังความสามารถใหแกการเรียนภาษาญ่ีปุนตอไปจนสามารถผานการทดสอบความสามารถภาษาญ่ีปุนระดับ  
NI ไดกอนสําเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลัย พรอมกับแสดงทาทีท่ีจะมุงม่ันใหบรรลุเปาหมายนั้น 
 

แบบฝกหัด☞ จะตอบคําถามดังตอไปนี้วาอยางไรดี  
 

御社の製品は品質の良さと種類の多さで、私の国では広く知られ、人気があります。私の留学の

きっかけも、実は御社の製品を手にして、そのすばらしさに感動したことでした。もし入社できましたら、

有名企業の一員として誇りを持って働けるものと確信していますので、どうぞよろしくお願いします。 
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(1) คุณไมคิดท่ีจะทํางานอยูในญ่ีปุนนานนักหรอกใชไหม   
(2) บริษัท ×× เหมาะกับความคาดหวังของคุณกวาบริษัทเราไมใชหรือ 
(3) ดูเหมือนวาคุณจะทําแตงานพิเศษมาตลอดเลยนะ 
(4) บริษัทเรามีงานลวงเวลามากพอดู คิดวาจะทําไหวไหม 
(5) คุณมีความคิดเกี่ยวกับอุปนิสัยประจําชนชาติของคนญ่ีปุนอยางไร 

นากลัวจังเลย   แลวจะตอบยังไงกันละนี่   

ขืนตอบไปวาพอทํางานจนไดความรู จํากรรมวิธีอะไรๆไดแลวจะกลับไปต้ังบริษัทท่ีประเทศละก็  เปนตองสอบ
ตกแนนอน 

วันกอนฉันก็ถูกถามแบบขอ (1) วา “จะทํางานท่ีญ่ีปุนไดถึงเม่ือไร”  ก็ตอบไปวา “จะทํางานใหไดนานท่ีสุดเทาท่ี
จะทําได และพยายามใช 
ความสามารถที่มีอยูในการอุทิศประโยชนใหแกบริษัท”  ไมรูเปนไรรึเปลา 

คิดวาคําตอบของคุณ Linlin ใชไดทีเดียว  แตการท่ีงานมีอยูมากมายหลายประเภทและแนวคิดของบริษัทแตละ
แหงก็แตกตางกันไป  ดังนั้นถาจะ 
ถามคนมาสมัครงาน10 คน ยอมจะไดคําตอบตางๆกัน 10 คําตอบ  ขอสําคัญคือเราควรตรองดูวาทําไมผูจางงานจึงถาม
คําถามเชนนั้น 
การท่ีบริษัทใดก็ตามท่ีจางพนักงานชาวตางชาติจะถามอยางขอ (1) เปนทํานองวา “คุณมีกําหนดทํางานในญ่ีปุนนาน
เทาไร”  เขาใจไดวาเปนเพราะ 
 บริษทัญ่ีปุนสวนใหญจะตองเสียคาใชจายและเวลาอยางมากในการฝกอบรมพนักงานเขาใหม จึงไมอยากจางพนักงานท่ีจะ
ลาออกหลังจาก 
 ทํางานไปไดไมนาน 

อยางนี้นี่เอง  เขาใจแลวละครับ   

พวกคุณเตรียมคําตอบของตนเองเอาไวใหพรอมเปนดี  ถายังกังวลวาเนื้อหาของคําตอบท่ีเตรียมไวจะใชได
หรือไม ก็ขอแนะนําใหไปปรึกษากับ 
แผนกจัดหางานของมหาวิทยาลัย หรือถามอาจารยท่ีศูนยงานอาชีพก็ได 

 

STEP 3  ความสามารถท่ีทางบริษัทมุงหวังวาจะพบในนักศึกษาตางชาติ 

กราฟขางลางนี้แสดงผลการสํารวจหัวขอท่ีบริษัทซึ่งจางนักศึกษาตางชาติเขาทํางานใหความสําคัญอยางมาก เม่ือ
ตกลงใจจาง, เม่ือเขาทํางาน และ 
หลังจากเขาทํางานแลว  เราจะมาดูกันวาอะไรคือสิ่งท่ีบริษัทมุงหวังจากนักศึกษาตางชาติโดยพิจารณาจากกราฟนี ้
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ตอนฝกงาน ดิฉันเห็นแตละคนทํางานในความรับผิดชอบตางๆกันไป ขณะเดียวกันก็ใหความรวมมือชวยเหลือซึ่งกันและ
กัน 
ทําใหรูสึกไดวานี่เองคือการทํางานแบบญ่ีปุน  และเห็นวาการทํางานเปนทีมมีความสําคัญอยางนี้เอง     

บริษัทหวังวานักศึกษาตางชาติจะเขาใจบรษิัทญ่ีปุนไดงายและเปนบุคลากรท่ีมีพลังทางยุทธศาสตรยิ่งใหญในการ
ขยายกิจการไปตางประเทศ  
เปนความจริงท่ีวาบริษัทต้ังความคาดหมายในความสามารถทางภาษาญ่ีปุนเอาไวสูง ดังนั้นเราควรถือเอาความหวังของ
บริษัทในประเด็นนี้เปน 
แนวทางในการโนมนาวใหบริษัทเห็นความสามารถท่ีเรามีอยู 

 

 

 

 

 

 

 

 

Self Check！ 

□เขาใจวิธีสรุปแรงจูงใจในการสมัครงาน     □เขาใจวธีิรับมือกับคําถามยากๆ 

□เขาวาบริษัทคาดหมายอะไรจากนักศึกษาตางชาติ   

 

ความสามารถภาษาญ่ีปุนสําคัญ 
จริงๆอยางท่ีคิด สวนความ  
สามารถเฉพาะทางนั้นจะเปน 
ปญหาก็ตอเม่ือเขาไปทํางานแลว 
 
วัฒนธรรมบริษัทของญ่ีปุนคือ 
การท่ีสามารถทํางานอยูในบริษัท 
แหงเดียวตลอดไปอยางนั้นหรือ 
 
พวกเรายังไมมีประสบการณ
อะไรกันเลย คงจะตองเริ่ม 
เรียนรูกันต้ังแตวิธีปฏิบัติของ
บริษัทและวิธีทํางานแลวละครับ 

■ที่มา：財団法人海外技術者研修協会「日本企業における外国人留学生の 

就業促進に関する調査研究（平成 18 年度） 
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◆การประเมินตนเอง 4: การเรียนรูดวยตนเอง  
 

สุดทายนี้เราจะมาคุยกันถึงความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง 
 
เทาท่ีสนทนากันมาดูเหมือนวาพวกเราจะตระหนักถึงความสมดุลของความสามารถภาษาญ่ีปุน, ความสามารถเฉพาะทาง
และความสามารถพื้นฐานของการ 
เปนคนทํางานของตนเองกันดีแลว ตรงนี้แหละท่ีเราตองมีศักยภาพการเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งเปนพลังท่ีจําเปนสาํหรับการ
วางแผนวาจะเสริมจุดท่ียังไมเพียงพอ 
หรือขยายผลดีเดนท่ีเราคนพบนั้นอยางไรดี และดําเนินการใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว  ความสามารถในการวางแผนและ
เรียนรูดวยตนเองจะเปนเสมือนพลัง 
เครื่องยนตท่ีขับเคลื่อนตัวเราไปสูความเจริญเติบโตในภายภาคหนา 
 
1 ชอบวางแผนปฏิบัติงานดวยตนเอง  ใช ・ ไมใช 

2 ตระหนักวาตนเองยังมีความสามารถไมเพียงพอในการหางาน จึงไดกําหนดวิธีการเรียนรูและวางแผน ใช ・ ไมใช 

3 สามารถปฏิบัติตามคูมือการเรียนรูดวยตนเองฉบับนี้ไดตามกําหนดการเปนสวนใหญ ใช ・ ไมใช 

4 สวนท่ีไมเขาใจก็ไดสอบถามและคนควาจนเขาใจแลว ใช ・ ไมใช 

5 เขาใจชัดเจนแลววาจะตองเตรียมตัวอยางไรกอนท่ีจะเร่ิมทํางาน ใช ・ ไมใช 

   ใช  1  คะแนน, ไมใช  0 คะแนน   รวมคะแนน (                  ) 

นี่เทากับเปนพลังสงเสริมการเจริญเติบโตของพวกเรา 

ฉันไดแค 2 คะแนนเอง  นี่หมายความวาฉันจะไมคอยเติบโตง้ันเหรอ 

คุณ Linlin ถามและก็คนควาเกงจะตาย ถามีการวางแผนผมวาคงจะดีข้ึนนะครับ 

จริงดวย  ขอบใจนะ 

ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองนี้จะยิ่งทวีความสาํคัญข้ึนหลังจากท่ีเขาไปทํางานในบริษัท   เม่ือเขาไป
ทํางานแลวถาไมพยายามปลูกฝง 
ศักยภาพท่ีจําเปนตอการทํางานของตนใหติดตัวอยางตอเนื่อง  เราก็จะไมมีวันไดเปนบุคลากรท่ีมีศักยภาพจริงสมกับท่ีทาง
บริษัทคาดหวังไว เพราะ 
เม่ือตกลงใจจางเรานั้นบริษัทต้ังความหวังไวดวยวาเราจะพัฒนาตนเองเติบโตยิ่งข้ึน 

สําหรับผม  เห็นจะตองเสริมความสามารถภาษาญ่ีปุนตอไป 

ใช  หางานทําไดแลว  ก็ขอใหเลาเรียนตอไปเถอะนะ  
 
ประเมิน ☞ กรอกคะแนนของตนลงในตาราง  STEP 1  ท่ีหนา  72   
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◆การประเมินตนเอง 5  : สรุป 

เอาละ เราก็ไดประเมินความสามารถภาษาญ่ีปุน (หนา 6),  ความสามารถพื้นฐานการเปนคนทํางาน (หนา 31),  
ความสามารถในวิชาเฉพาะทาง 
 (หนา 41) และความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง (หนา 71)  ครบ 4 ประการแลว  สุดทายนี้เราจะมาดูความสมดุลใน
ภาพรวมกันวา 
จะมีลักษณะอยางไร 

สมดุลในภาพรวมหรือครับ บางอยางผมม่ันใจวาตัวเองมีแตบางอยางไมม่ันใจเลยครับ 

เพราะอยางนั้นอาจารยถึงไดบอกใหดูภาพรวม เพื่อจะไดมองออกวาตอนี้ไปควรขยายผลความสามารถสวนไหน
ของเราไงละ 

รูสึกวา Linlin จะเปนผูใหญข้ึนนะ...หรือวาเปนผลจากการหางานก็ไมรู...  
 

STEP 1 กรอกผลการประเมินตนเองลงในตารางขางลางน้ี   สําหรับความสามารถภาษาญ่ีปุน

และความสามารถพื้นฐานการเปนคนทํางานใหหาคาเฉลี่ย 
ดวยการหารคะแนนรวมดวยจํานวนหัวขอประเมิน (กรอกคะแนนรวมท่ีไดจากการประเมินแตละหนาลงใน (   )วงเล็บ) 
เพื่อใชเปรียบเทียบ 
 

 คะแนนประเมิน 
ความสามารถภาษาญ่ีปุน （    ）÷１０ → คะแนน 
พื้นฐานการเปนคนทํางาน （    ）÷１２ → คะแนน 
ความสามารถเฉพาะวิชา  （      ）คะแนน 
ความสามารถในการเรียนรู
ดวยตนเอง 

 （      ）คะแนน 

 

STEP 2 การจัดทําแผนภูมิเรดาร  
นําคะแนนท่ีไดใสลงบนกราฟหนา  74  แลวเช่ือมโยงแตละหนวยดวยเสน 

จุดมุงหมายของแผนภูมินี้คือ ： 
1)  ตระหนักถึงความสมดุลของตนเอง ชวยใหสามารถจับจุดแข็งและจุดออนของคนในฐานะบุคลากรของบริษัท 
2) สามารถใชเปนขอมูลอางอิงในการวางแผนเลาเรียนและแผนหางานทําในอนาคต 
 

มองยอนกลับไปดูตนเองอีกครั้ง และไตรตรองวาจะตองเสริมสรางความสามารถดานใดและตองทําเชนไรเพื่อดําเนินการ
ให 
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แผนงานอาชีพของตนเปนจริงข้ึนมา 

 
 

 

 
 

 

 
 

แบบคุณ Linlin 
ความสามารถภาษาญ่ีปุนสูง แตความสามารถเฉพาะ
วิชาต่ํา , ความ  
สามารถพ้ืนฐานการเปนคนทํางานพอใชเนื่องจากเขา
สังคมเกง 
แตท่ีนาหวงคือความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง
ยังต่ําอยู 
ไมคอยมีอะไรท่ีโดดเดน  แตเนื่องจากเปนนักศึกษา
ตางชาติ  บริษัท 
จึงอาจมีความคาดหวังในฐานะบุคลากรผูท่ีจะเปน
เสมือนสะพานเชื่อมโยงกับตางประเทศ  กรณีเชนนี้
ตองพยายามเรียกรองความสนใจ 
ในประเด็นท่ีเก่ียวกับความสัมพันธทางธุรกิจกับ
ประเทศบานเกิดของ 
ตนและความเปนไปไดตางๆ, รวมท้ังงานการสํารวจ
สถานการณใน 
ประเทศตน 

แบบคุณ Nguyen 
ความสามารถเฉพาะทางสูง แตมีความสามารถดาน
ภาษาญ่ีปุน 
กับความสามารถพ้ืนฐานการเปนคนทํางานต่ํา กรณี
ของคุณ  
Nguyen ซึ่งเปนคนมีความสามารถสูงในการเรียนรู
ดวยตนเองนั้น 
อาจคาดหวังไดวาจะเจริญเติบโตยิ่งข้ึนในอนาคต 
แตสําหรับคนท่ีมี 
ความสามารถต่ําทางดานนี้จะตองตั้งเปาหมายความ
พยายามไวท่ีการเรียนรูดวยตนเองอยางจริงจังหลัง
ไดเขาทํางาน 
กรณีของคนท่ีมีความสามารถพ้ืนฐานการเปน
คนทํางานต่ําอาจ 
เหมาะสําหรับบริษัทในวงการพัฒนาเทคโนโลยีซึ่ง
มีบรรยากาศในบริษัทคอนขางอิสระ 
 

แบบคุณ Lim 
ความสามารถเฉพาะวิชาต่ํา แตมีความสามารถ
ภาษาญ่ีปุนและความ 
สามารถพ้ืนฐานการเปนคนทํางานสูง ในการสอบ
สัมภาษณ 
พยายามเตรียมเนื้อหาท่ีจะดึงดูดความสนใจของ
กรรมการสอบ 
อยางเชนการมีวุฒิและทักษะท่ีเปนประโยชนตองาน
ของบริษัท 
ติดตัวอยู และฝกบุคลิกใหดีเปนท่ีประทับใจกรรมการ 
การมีท้ังความสามารถไดภาษาญ่ีปุนและ
ความสามารถพ้ืนฐานการเปนคนทํางานจะไปไดดีแม
ในบริษัทแบบอนุรักษนิยมในระดับหนึ่ง สวนการ
สอบสัมภาษณนั้นตองเตรียมตัวใหดี อยาทําอะไร 
ท่ีขัดกับมารยาทบริษัทหรือใชสํานวนสุภาพผิดๆดวย
ความท่ีลุกล้ีลุกลน 
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แผนภูมิเรดารของคุณ 

 
 
STEP 3 เทียบแผนภูมิขางบนน้ีกับแผนภูมิของ 3 คนแลววิเคราะหศักยภาพของ
ตนเองโดยใชคําวิเคราะหกรณีของคนท้ัง 3  เปนขอมูลประกอบการพิจารณา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 [ความสามารถสูง (จุดแข็ง)]   

 

 

[ความสามารถตํ่า (จุดออน)]  

 

จุดเรียกรองความสนใจ : 

 

1. ความสามารถ                 

2. ความสามารถ                 

3. ความสามารถ                 

4. ความสามารถ                
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STEP 4 นําผลที่ไดจากการวเิคราะหมาประกอบในการวางแผนปฏิบัติงานตอจากนี้ไป 
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เอกสารอางอิง  รายการเปาหมาย 
UNIT เปาหมาย 

เรียนรูวิธีใชตําราเรียน  
UNIT0 

เรียนรูวิธีประเมินตนเองกละจุดมุงหมาย 
รูข้ันตอนการหางาน  

เขาใจคําศัพทเฉพาะเก่ียวกับการหางาน  UNIT1 

จับรายละเอียดแผนการหางาน 

ตรวจสอบข้ันตอนการหางาน 

จัดทําสมุดบันทึกการหางาน UNIT2 

ควบคุมกําหนดการของตนเอง 

คิดถึงงานอาชีพ 
UNIT3 

คิดถึงแผนการทํางานอาชีพ 

จับภาพรวมศักยภาพพ้ืนฐานคนทํางาน 

สามารถวาดภาพโอกาสการใชความสามารถ UNIT4 

ทบทวนตนเอง 
คิดเก่ียวกับจุดเรียกรองความสนใจ 

UNIT5 
หาเร่ืองราวจากประสบการท่ีจะสนับสนุนจุดเรียกรองความสนใจ 
เขาในความหมายของการสํารวจวงการอาชีพ  

UNIT6 
จัดหาขอมูลเก่ียวกับชื่อวงการอาชีพท่ีสําคัฯ 
เขาใจความหมายของการคนควาวิจัยบริษัท  
เจาใจมุมมองการเลือกบริษัท  UNIT7 

เขาใจวัฒนธรรมธุรกิจของบริษัทญ่ีปุน 

เขาใจสํานวนสุภาพ  

เขาใจความหมายของคําเกร่ินและการใช  UNIT8 

เขาใจสํานวนธุรกิจและการใช  

เขาใจข้ันตอนการฝกงาน 
UNIT9 

เขาใจมารยาทในการฝกงาน 
เรียนรูเก่ียวกับวิธีสมัครงาน  
เรียนรูเก่ียวกับการสอบขอเขียน UNIT10 

เรียนรูเก่ียวกับการติดตอกับบริษัท 

เขาใจเนื้อหาท่ีควรเขียน 
UNIT11 

สํานวนและคําท่ีใชในใบสมัคร 
เขาใจรูปแบบการสอบสัมภาษณ 
เขาใจข้ันตอนการสอบสัมภาษณและมารยาท  UNIT12 

จับประเด็นการ“แนะนําตัว”  การพูดถึง“ความเพียรพยายามของตนชวงท่ีเปนนักศึกษา”  
เขาใจเก่ียวกับประเด็นสําคัญท่ีเปน“แรงจูงใหสมัครงาน” 
เขาใจวิธีรับมือกับการสอบสัมภาษณแบบกดดัน  UNIT13 

ตระหนักถึงศักยภาพท่ีทางบริษัทมุงหวังวาจะพบในนักศึกษาตางชาติ 
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เอกสารและเว็บไซตอางอิง 
 

เอกสารอางอิง 
１．『就職ナビゲートシリーズ 働きがいは小さな会社にある 中小企業・ベンチャー企業への就職のす

すめ』（斉藤州紀著、TAC 出版、2007） 

２．『就職四季報』2009 年 10 月号（東洋経済新報社、2009） 

３．『「会社四季報」業界地図 2010 年版』（東洋経済新報社、2009） 

４．『2010 年版 図解革命！業界地図最新ダイジェスト』（一橋総合研究所監修、高橋書店、2009） 

 

เวปไซตอางอิง 
１．「2012 年外国人留学生のための就活ガイド」 独立行政法人日本学生支援機構 

 http://www.jasso.go.jp/job/guide.html 

２．経済産業省経済産業政策局産業人材政策室「社会人基礎力」 

 http://www.meti.go.jp/policy/kisoryoku/index.htm  

３．経済産業省『今日から始める 社会人基礎力の育成と評価～将来のニッポンを支える若者があふれ

出す！～』  

 http://www.meti.go.jp/policy/kisoryoku/h19referencebook/h19referencebook.pdf 

４．「日本企業における外国人留学生の就業促進に関する調査研究」（平成 18 年度） 財団法人海外

技術者研修協会 

 http://www.aots.or.jp/asia/r_info/pdf/press070514_1.pdf 
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ตารางคําแปล 
หนา ตําแหนง คําแปล 

หนา 9 ดานลาง ①การแนะแนวการหางาน ②ขอมูล ③การฝกงาน ④เว็บไซตหางาน ⑤การเย่ียมเยียนรุน
พ่ี ⑥งานนัดพบแรงงาน ⑦งานสัมมนา ⑧การกรอกใบสมัคร ⑨การสอบเขาทํางาน ⑩

การสอบขอเขียน ⑪การสัมภาษณ ⑫การตัดสินวาจางอยางไมเปนทางการ 
หนา 10 ชวงกลาง ①เว็บไซตการหางาน(เว็บไซตขอมูลการหางาน) ②โฮมเพจของบริษัท  

③Pre-Entry ④Entry จริง ⑤Entry Sheet ⑥แรงจูงใจที่ทําใหอยากเขาทํางาน  
⑦การแสดงจุดขายของตนเอง ⑧การฝกงาน  

หนา 11 ดานลาง-คําตอบ 1.การแนะแนวการหางาน  2.การไปเย่ียมรุนพ่ี  3.การฝกงาน   
4.โฮมเพจของบริษัท(เว็บไซตการหางาน)  5.Entry Sheet  6.การสัมภาษณ  
7.งานนัดพบแรงงาน 8.การตัดสินวาจางอยางไมเปนทางการ 

หนา 12 ชวงกลาง-คียเวิรด ①งานนัดพบแรงงาน ②การวิจัยบริษัท ③วิทยานิพนธ ④การสอบขอเขยีน-การสัมภาษณ 
หนา 12 ดานลาง-คําตอบ A.วิทยานิพนธ  B.งานนัดพบแรงงาน  C.การวิจัยบริษัท D.การสอบขอเขียน-การสัมภาษณ 
หนา 18 ดานบน-คําตอบ 1)การเลื่อนขั้นตามอายุ  2)การจางงานตลอดชีพ  3)การใหความสําคัญกับผลการทํางาน  

4)การหางานของผูมีประสบการณ  5)สวัสดิการ  6)Flexible Time  7)OJT   
8)Head Hunting  9)ผูจบการศึกษาใหมกลุมที่ 2  10)พนักงานจากบริษัทจัดสงพนักงาน  

11) การจางงานช่ัวคราว 12) บริษัทเว็นเจอร(Venture Company)  
หนา 45 ชวงกลาง ฉัน Lee Linlin มาจากประเทศจีน ตอนนี้เรียนอยูที่  Asia Bunka Daigaku ป 3  อยากจะเขาทํางานใน 

บริษัทญ่ีปุน ฝากเน้ือฝากตัวดวยนะ 
หนา 45 ดานลาง-คําตอบ ดิฉันช่ือ Lee Linlin มาจากประเทศจีนคะ ปจจบุันศึกษาอยูที่ Asia Bunka Daigakuช้ันปที่ 3 ตองการ 

จะเขาทํางานในบริษัทญ่ีปุน ขอความกรุณาดวยคะ 
หนา 46 ชวงกลาง-คําถาม ผูสมัครงาน: เออ, ผมอยากจะขอเขารวมบริษัทงานนัดพบแรงงานของบริษัทของทานครับ...①（ ） 

บริษัท: ติดตอสอบถามเกี่ยวกับงานนัดพบแรงงานของบริษัทเรานะครับ  ②（  ） 
ตองขอประทานโทษดวย ตอนนี้ทางเราไมไดเปดรับสมัครพนักงานครับ....③（ ） 

หนา 46 ดานลาง ①ขอโทษครบั/คะ ②ขอรบกวน ③ขอโทษที่ทําใหยุงยากแต ④ขอประทานโทษครับ/คะ 
⑤ขอรบกวนเวลาทํางาน 

หนา 47 ดานบน ①แผนกบุคคล : ฮัลโหล  ที่นี่แผนกบริหารจัดการทั่วไป บริษัท oo โชจิ คะ 
นักศึกษาหางาน : 

②เจาหนาที่รับผิดชอบ : คุณ ▽▽ที่ย่ืนความจํานงขอรวมประชุมอธิบายการสมัครงานวันนี้ใชไหม
คะ 

นักศึกษาหางาน : 

③ศิษยเกาสถานศึกษา :ออ จากมหาวิทยาลัย oo วันนี้มีธุระอะไรหรือ.... 

นักศึกษาหางาน : 
 

หนา 47 คําตอบ ①ผมช่ือ ▲▲ จากมหาวิทยาลัย ○○ ขอเรียนสายกับคุณ ■■ผูรับผิดชอบการจางงานครับ 
②ครับ, ใชครับ ตองขอประทานโทษ ทีผ่มอาจมาถึงไมทันเวลาเพราะรถไฟเกิดอุบัติเหตุครับ 
③ผมตองขอโทษที่รบกวนเวลาอันมีคา แตอยากรบกวนขอคําปรึกษาจากพ่ีสกัคร้ัง.... 
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หนา 47 ดานบน ①  นี่เปนคร้ังแรกที่ผมโทรศัพทมาครับ 
②  ตอนน้ี พอจะมีเวลาสนทนากับผมไหมครับ 
③ ขอโทษครับที่รบกวน 
④  เออ  สัญญาณโทรศัพทไมดีเลยครับ 
⑤  ตองขอโทษอยางมาก ขอใหผมโทรศัพทกลับไปใหมอีกคร้ังนะครับ 

 

หนา 48 ชวงกลาง ①  ชวยกรุณาเรียนวา ▲▲จะโทรศัพทมาหาดวยนะครับ 
② ชวยเรียนวากรุณาโทรศัพทถึง▲▲ดวยไดไหมครับ 

 

หนา 48 ชวงกลาง・คําถาม ① พนักงานบริษัท：ขอโทษคะ พอดีตอนนี้ ▲▲ลุกไปทําธุระ... 
        นักศึกษาหางาน : 

② ผูรับผิดชอบ：เอาละครับ เชิญมาที่บริษัทเราวันจันทรสัปดาหหนา เวลาบายโมง วันนั้น... 

นักศึกษาหางาน : 
หนา 48 ดานลาง・คําตอบ ①  อยางน้ันหรือครับ ถาอยางน้ันคงตองขอรบกวนใหชวยเรียนวาผมจะโทรศัพทมาอีกคร้ัง 

②  ขอโทษครับ รูสึกวาโทรศัพทจะรับสัญญาณไดไมดีเลย  ขออนุญาตใชโทรศัพทสาธารณะ 
โทรกลับไดไหมครับ 

หนา 51 แบบฝกหัด ① สวัสดีคะ ดิฉันช่ือ◎◎เปนนักศึกษาป○○มหาวิทยาลัย  มาขอรบกวนรับการฝกงาน

ต้ังแตวันนี้ ระหวางฝกงานคงจะมีเร่ืองรบกวน ทุกทานหลายอยาง จึงขอฝากเน้ือฝากตัวดวยคะ 
② สวัสดีคะ 
③  ขอบคุณทุกคนคะ ขอโทษที่ตองขอตัวกลับกอน 
④  ขอตัวออกไปธุระขางนอกคะ 
⑤ กลับมาแลวคะ 
⑥ สวัสดีคะ/กมศีรษะให (กรณีที่พบหนากันวันละหลายคร้ัง ตามทางเดิน ฯลฯ) 
⑦ ขอบคุณที่มีอปุการะคุณตอบริษัทเราตลอดมาคะ 
⑧ ขอขอบคณุที่ไดกรุณาชวยเหลือดิฉันตลอด ●●(ระยะเวลา)ที่ผานมา ดิฉันระลึกถึงบุญคณุของ 

ทุกทานเปนอยางมากที่ไดกรุณาสอนงานใหหลายอยาง ดิฉันจะเพียรพยายามนําประสบการณที ่
ไดคร้ังน้ีไปใชใหเปนประโยชนในอนาคต 

หนา 52 แบบฝกหัด บริษัทผูผลิตขนม ○○ 
เรียน คุณ  ผูรับผิดชอบการฝกงาน 
        ดิฉัน Linlin ที่ไดมาขอฝกงานกับทานเมื่อวันกอน 
        ขอขอบคุณทีท่านไดกรุณาแนะนําส่ังสอนงานหลายๆอยางใหดิฉันระหวางการฝกงานคร้ังน้ี  
ชวยใหดิฉันไดเรียนรูการรับรองแขก, วิธีใชสํานวนสุภาพ, มารยาทในการทํางาน ฯลฯ  ระหวางที่ 
รวมงานสงเสริมการจําหนาย ดิฉันไดทําความลําบากใหแกคุณ เพราะทํางานผิดพลาดหลาย 
อยาง แตนั่นเปนประสบการณที่มีคุณคาย่ิงสําหรับดิฉัน  และชวยใหจิตสํานึกทีม่ีตอการทํางานของ 
ดิฉันสูงขึ้นดวย ขอแสดงความขอบคุณจากใจจริง 
จึงเรียนมาแสดงความขอบคุณอยางสูง 
Ki Linlin 

หนา 57 STEP 1 จุดแข็งของขาพเจา คือความเปนผูนําและความสามารถในการปฏิบัติงาน เปนที่พ่ึงพาของรุนนองและ
เปนคนใหคําปรึกษาหารือแกทุกคนมาต้ังแตสมัยเปนทหารที่เกาหลีใต  ชวงที่ทาํงานกับบริษัท 
ประกันในเกาหลีใตก็ไดเปนหัวหนาทีมฝายขายที่สามารถผนึกกําลังลูกทีมไดเปนอยางดี จนมีผลงาน
เปนอันดับหน่ึงในบรรดาสํานักงานของบริษัททั่วประเทศ และไดเคยรับรางวลัเกียรติยศจากบริษัท 
ดวย  สวนจุดออนคือบางคร้ังจะทําอะไรโดยไมคิดใหรอบคอบกอนจึงทําใหเกิดความผิดพลาด 
ถาไดเขาทํางานในบริษัททาน ขาพเจาจะพยายามใชประสบการณตางๆที่เคยมาใหเปนประโยชน 
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อยางแนนอน 
 

หนา 58 STEP 2 ปจจบุัน สิ่งแวดลอมหลายแหงในโลกถูกทําลาย,  เกิดปญหาสาธารณภัยและภัยพิบัติหลากหลาย ทั้งน้ี
เพราะอุตสาหกรรมและการพัฒนาที่เคยกาวรุดหนาไปเพ่ือยกระดับการดํารงชีงิตของมนุษยนั้น  
กลับมาสรางความเดือดรอนใหแกมนุษย  เวียดนามซ่ึงเปนประเทศของขาพเจาน้ันก็กําลังเผชิญกับ 
ปญหาดังกลาวเชนกัน ขาพเจาจึงต้ังใจที่จะเรียนรูเทคโนโลยีแนวหนาของบริษัททาน และเมื่อกลบั 
ประเทศในวันหนึ่งขางหนา ก็จะเขารวมในการรณรงคพิทักษสิ่งแวดลอมของเวียดนามตอไป 
ในสังคมปจจบุันนี้ มนุษยเราตองอยูรวมกับสิ่งแวดลอมโลกจึงจะเจริญกาวหนาไปได ขาพเจาต้ังใจจะ
พยายามดําเนินงานดานสิ่งแวดลอมอยางเต็มความสามารถ และอุทศิประโยชนใหแกความกาวหนา 
ของสังคม 
 

หนา 59 STEP 3 ดิฉันมีเพ่ือนญ่ีปุนมากมายหลายคนที่เรียนดวยกันและเที่ยวเลนดวยกัน แตตอนที่มาญ่ีปุนใหมๆรูสึก 
วาเปนเพ่ือนกับใครไดยาก   อยางเชนเวลาที่เห็นเพ่ือนทําผมทรงใหมหรือใสเสื้อผาตามแฟช่ันที่ไมเขา
กับบุคลิก ดิฉันก็จะบอกตรงๆวา “ไมเหมาะกับเธอเลย”  จนกระทั่งวันหนึ่งดิฉันถูกเพ่ือนคนหน่ึงวาๆ 
“Linlin  เธอพูดแรงไปหนอยแลวนะ” แตพออธิบายวาดิฉันไมชอบพูดอะไรออมคอม เพ่ือนคนนั้นก็ 
บอกวา “เขาใจแลว”  ต้ังแตมาญ่ีปุนดิฉันพบกับเร่ืองแบบนี้หลายคร้ัง และทุกคร้ังก็จะพยายามพูดให 
เขาใจกัน ดิฉันคิดวาการสามารถขามกําแพงกั้นระหวางคนญ่ีปุนกับคนจีนมาไดนั้นจะเปนประโยชน 
หลังจากเขาทํางานแลวดวย 
 

หนา 60 ชวงกลาง・คําถาม ① ไมเลิกลมความต้ังใจงายๆ     a. วิตกกังวล            b.เปนทุกข          c.ไมทอแท 
② ดื้อ            a. ไมฟงคําคนอื่น  b.ต้ังใจเด็ดเด่ียว      c. ไมยอมออนขอ 
③ หัวหมอ    a. ยืนกราน            b.พูดซํ้าซาก           c. มีเหตุผล 
④ บาระหํ่า   a. กลาไดกลาเสีย    b.ไมมีความย้ังคิด  c.คิดอะไรต้ืนๆ 

หนา 60 ดานลาง・คําถาม ①   จุดแข็งของดิฉันคือจะหวงกังวลกับส่ิงที่ตนเองตกลงใจลงไป 
②   จุดแข็งของดิฉันคือเปนคนเขมแข็ง 
③  ดิฉันมีความม่ันใจวาจะเพียรพยายามทํางานที่ญ่ีปุนในชวง 3 ปหลังเขาทํางาน 
④  ชอบใจตรง....ของบริษัททาน 

หนา 65 ดานลาง・แบบฝกหัด ① จุดแข็งของขาพเขาคือ... 
②  ขาพเจามีความสามารถ.... 

หนา 66 ดานบน ดิฉันรวมเปนอาสาสมัครในกิจกรรมของสมาคมแลกเปลี่ยนระหวางประเทศในทองถิ่น ไดรูจักผูคน 
มากมายผานทางกิจกรรมน้ี ซึ่งชวยในการเรียนรูวิธีคิดและวิธีประกอบกิจกรรมของคนญ่ีปุน ทาง 
สมาคมแลกเปลี่ยนมีกิจกรรมชวยติววิชาใหแกเด็กนักเรียนประถมและมัธยมตนชาวตางชาติ ดิฉันได
ชักชวนเพ่ือนนักศึกษาตางชาติใหเขารวมโดยอธิบายถึงความหมายของการชวยเหลือเด็กนักเรียน ทํา 
ใหมีผูเขารวมกิจกรรมเพ่ิมขึ้นอยางมาก ซึ่งดิฉันคิดวาเปนการยกระดับผลงานของกิจกรรมใหสูงขึ้น 
 

หนา 66 ชวงกลาง・คําถาม  ① ขาพเจาเพียรพยายามปฏิบัติหนาที่ผูรับผิดชอบฝายวางแผนของสมาคมนักเรียนตางชาติใน 

มหาวิทยาลัย การบริหารงานและวางแผนเปนไปดวยความลําบากเพราะสมาชิกหลายคนขาด 
ความสนใจในกิจกรรมของสมาคม เกือบจะทิ้งเสียกลางคันแลวแตก็สูตอไปจนเสร็จในที่สุด   
ถึงจะลําบากแตก็ทําใหไดเพ่ือนหลายคน นับเปนประสบการณทีด่ี ขาพเจาคิดวาความเปนผูนํา 
เชนน้ีจะสามารถนํามาใชในการทํางานดวย 

หนา 66 ชวงกลาง・คําถาม  ② ขาพเจา ในฐานะผูรับผิดชอบฝายวางแผนของสมาคมนักเรียนตางชาติในมหาวิทยาลัยเรียก 
เพ่ือนสมาชิกใหมารวมตัวกันจัดงานกิจกรรมใหลุลวงตามแผน การออกรานในงานเทศกาล 
มหาวิทยาลัยและการจัดงานชุมนุมแลกเปลี่ยนกบัมหาวิทยาลัยอื่นไดรับคําชมเชยจากผูมา 
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รวมงานเปนพิเศษ  การประชุมกรรมการที่เปนนักศึกษานานาชาติจนดึกดื่นหลายวันติดกันทํา 
ใหเหน็ดเหน่ือย แตก็ไดเรียนรูถึงความสําคัญของการรวมมือพรอมกับปรับความคิดเห็นที่ 
แตกตางใหสอดคลองกันเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมาย ซึ่งขาพเจาติดวาจะนําไปใชใหเปนประโยชน
ในการทํางานดวย 

หนา 68 ดานบน ผลิตภัณฑของบริษัททานเปนที่รูจักันอยางแพรหลายและมีช่ือเสียงอยางมากในประเทศของขาพเจา 
เนื่องจากเปนผลิตภณัฑคุณภาพดีและมีมากมายหลายประเภท ความคิดมาศึกษาตอที่ญ่ีปุนของ 
ขาพเจาน้ันความจริงแลวเกิดจากการที่มีโอกาสไดสัมผัสสินคาของบริษัททานและความประทับใจใน
ความดีเดนเปนพิเศษของสินคาน้ัน ถาไดเขาทํางานในบริษัทนี้ ขาพเจาม่ันใจวาจะสามารถทํางานดวย
ความภาคภูมิใจกับการที่ไดเปนพนักงานคนหน่ึงของบริษัทที่มีช่ือเสียงแหงน้ี จึงขอเรียนฝากเนื้อฝาก
ตัวไว ณ ที่นี ้
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