
                   　  KKCご利用のご案内

AOTS関西研修センター（KKC）は、主として海外からの研修生を対象とした研修宿泊施設です。

当センターは、ここが研修生の皆さまにとって日本における“もうひとつの家”となることを願っています。

当センターでの滞在が、世界各国から集まった方々との友情を深める貴重な機会となり、

また異なる文化や生活習慣をもつ人々と共に過ごすことが、

真の相互理解と国際親善に繋がってゆくものと期待しております。

当センターは一般のホテルとは異なり、研修宿泊施設としての生活・滞在上の規則があります。

すべてのご利用者様に快適で安全な滞在を提供するために、案内をよくお読みいただき、

ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。



                            客室のご案内

安全・防犯および全館禁煙

安全・防犯の観点から、ご宿泊されていないご友人などの客室への案内、自炊は禁止しています。

館内は完全禁煙です。

喫煙（電子タバコ含む）される場合は、1階の中庭の喫煙場所にてお願い致します。

ルームキー、施錠確認

お部屋の鍵はオートロックではありません。

在室中およびお部屋から出られる際には必ず施錠して下さい。

電源ソケットに入っているオレンジ色の棒はお部屋の電源のメインスイッチとなっておりますので、

抜かないで下さい。

冷蔵庫

冷蔵庫は常に清潔な状態でご利用下さい。

チェックアウト後に冷蔵庫内に残っている食品は当施設側で処分いたします。

Rカード

チェックインの際に受付にて、Rカードをお渡しします。

このカードは食堂をご利用の際にお使い下さい。

料金が自動的に記録され、翌月1日または退館される時にまとめて請求致します。

Rカードは折り曲げたり、破損したりしないようご注意下さい。

また、紛失された時は速やかに受付までご連絡下さい。

退館される時には、ルームキーと一緒にRカードを受付へお返し下さい。

電話

内線電話

相手の部屋番号をそのままプッシュしてください。（受付の内線番号は「9」です。）

モーニングコール

モーニングコールを設定される時は「#0」をプッシュしてから、お望みの時間をプッシュして下さい。

　　例）    7:00の場合       #0  0700

　　　　　17:30の場合　  #0  1730

モーニングコールの設定を取り消す場合は、「#1」をプッシュして下さい。

メッセージランプ

　皆様のご不在時にお電話、ご伝言などがあった場合には、電話機のランプが点灯致します。　　　

　受付へご連絡下さい。

インターネット

Wi-Fiをご利用いただけます。

書棚下のLANポート（有線LAN）もご利用いただけます。

料金は無料です。

テレビ

テレビの近くにリモコンの操作方法を掲示しています。



バスルーム

トイレ

備え付けのトイレットペーパー以外の物は流さないで下さい。

洗面台、バスタブ

髪の毛、食べ残し等のゴミは流さないで下さい。

髪染め剤（ヘアカラー）は使用しないで下さい。壁に色がついて取れなくなります。

バスルームからの蒸気が火災報知器を誤作動させる場合があるため、

ご使用時は必ずバスルームのドアを閉めて下さい。

飲用可

バスルーム内の蛇口の水は、飲むことが出来ます。

また、各フロアに飲料用の冷水・温水コーナーを設置しております。ご利用下さい。

お部屋の清掃

清掃日：日曜日を除き毎日お部屋の清掃を致します。

清掃時間:10:00～15:00

ベッドシーツの交換：日曜・祝祭日を除き3日ごとに1回行います。

清掃を希望しない場合は、10:00までに「DD(Don’t Disturb)カード」をドアノブに掛けて下さい。

ecoカードやゴミ回収だけを希望される場合も、10時までに廊下に出して下さい。

お部屋にて

お静かに

22:00～7:00の間は、他の部屋の方々の迷惑にならないようお静かにお願いします。

火気について

安全のため、コンロ・ヒーター・電気ポット等の火気使用器具のご使用はご遠慮下さい。

日本国内の電圧は100Vとなっております。100V以外の製品は使用しないで下さい。

来客

ご宿泊されていないご友人などをお部屋にご案内することは禁止です。面会はロビーでお願いします。

服装

寝巻・下着・スリッパでの館内利用はご遠慮ください。



　　　　　　　施設のご案内

食堂

食堂は1階にございます。セルフサービスにてご利用いただいております。

営業時間は下記の通りです。（日曜日は休業日です。）

朝食　　月曜日～金曜日　　 6:30～8:30

             土曜日・祝祭日    　 7:00～9:00

昼食　　12:00～13:30

夕食       18:30～20:30 ※ラストオーダーは10分前となります。

       ※ 食堂の食事を客室に持ち込むことは、衛生面で問題となる場合もございますので、ご遠慮下さい。

　　また、館内での自炊は禁止されております。

自動販売機

ビール、ソフトドリンク等は、喫茶の自動販売機で24時間販売しております。

研修棟1、2階にもソフトドリンクの自動販売機がございます。

洗濯室

洗濯室では、全自動洗濯機、乾燥機、アイロンがご利用になれます。

防災上、アイロンをお部屋に持ち込むことは禁止致しております。

また、洗濯室付近のお部屋の方のご迷惑となりますので、ご利用の際には、

必ず洗濯室の出入口の扉をお閉めください。

洗濯室のご利用時間は7:00～23:00となっております。

設置されているフロアは2階、3階、4階、6階、8階でございます。

※フロアによって男性用、女性用に分かれておりますので、洗濯室入口の表示をご確認下さい。

洗濯物や靴等をベランダに干すことはご遠慮ください。風で飛ばされる恐れがあります。

体育館

体育館では、バスケットボール、バドミントン、卓球等をお楽しみいただけます。

ご利用の際は上履きをご使用ください。なお、上履きは各自ご持参ください。

プール

KKCの近くに住吉スポーツセンターのプールがあります。

AOTS研修生は、メディカルカードを持参すると半額で利用できます。

水着と帽子は、必ず着用となりますので各自でご用意下さい。

パーティ室

パーティ室では、飲み物や食べ物を持ち込んで小パーティ等にご利用いただけます。

詳細は受付までお問い合わせください。

掲示板

受付横ロビーには、ご宿泊の皆様へのご連絡事項や館内行事、観光案内などの

情報を掲示しております。



　　　　      　受付サービスのご案内

受付ご利用時間　　：　6:00～0:00(24:00)

チェックイン　　    ：　15:00～0:00(24:00)

チェックアウト   　 ：    6:00～10:00

   上記の時間外にチェックインまたはチェックアウトされる場合は、あらかじめ受付にご連絡ください。

  門限

門限は24:00です。玄関は、0:00(24:00)～翌朝6:00の間は施錠しております。

やむを得ない事情で門限に間に合わない場合は、あらかじめ受付にその旨をお伝えください。

可能な限り門限までにはご帰館下さい。

また、外泊される場合は、受付が必要な時にご連絡できるよう連絡先を受付にお届けください。

お支払い

お支払いは日本円またはクレジットカードでお願い致します。

トラベラーズチェック、外貨はお取り扱いできません。また、当センターでは外貨両替は出来ません。

貸出

ドライヤー、コンセント変換プラグ、体育館で使用するラケットや楽器などを

貸し出ししておりますので、お使いになりたい方は受付で申し出て下さい。

取次サービス、販売

お荷物の発送手配を承っております。

日用品、文具等も販売しておりますので、受付でお求めください。

コピーをご希望の場合は、有料にて承ります。

荷物預かり

手荷物は1ヶ月までお預かり致します。ご希望の方は受付までお申し出ください。

壊れやすい物や貴重品はお受けできませんので、ご了承下さい。

貴重品保管箱

貴重品は、受付の貴重品保管箱にお預け下さい。受付でお預かりした物以外については、

万が一お部屋もしくは当センター内で紛失や盗難が起こりましても

当センターは一切責任を負いません。

医療関係のサポート(AOTS研修生のみ対象）

必要な場合には近隣の病院に引率致します。受付にご相談下さい。

なお、通院に係る費用は付保されている保険による対応が原則となります。

医師による無料の医療相談を週1回実施しています。

ご利用を希望される方は、受付でお申し込み下さい。

日時については、1階受付近くに掲示しています。



                     防災および避難についてのご案内

KKCの建物は、在館者の安全のために十分な配慮がなされています。

しかし、ちょっとした不注意や不可抗力の事故によって、思いがけない災害が発生することがあります。

万一の場合に備え、次の諸注意をよく読んでおいてください。

安全で快適な生活のため、皆さんのご協力をお願いいたします。

１．防火

　①客室内では、アイロン、コンロ、ストーブ、調理器具などの電気機器やろうそくなどの

　　火気を使用する物は使用しないで下さい。

　②館内は禁煙です。部屋で、たばこを吸わないで下さい。

２.火災発生合図

　  客室内で火災が発生すると、火災報知器が作動し、火災周辺で非常ベルが鳴ります。

　  係員によって火災発生が確認されると、火災発生階とその直上階で非常ベルが鳴り、火災発生が放送されます。

３．避難

  ①火災発生の合図があったら、すばやく避難して下さい。避難ルートは、客室のドア内側および

     各フロアの通路に掲示してありますので前もって確認してください。

  ②廊下から避難することが出来ない時は、ベランダのボードを破り、隣戸へ避難できるとともに、

     非常ハシゴを使い、下の階へ降りることが出来ます。非常ハシゴのある場所は客室のドア内側の

     避難経路図をご確認下さい。

  ③エレベーターは使わないで下さい。途中で停止して、閉じ込められてしまうことがあります。

４．地震

  ①この建物は、よほど大きい地震でない限り、避難が必要となることはありませんので、

     地震が発生した場合、館内放送の指示をよく聞き、落ち着いて行動して下さい。

  ②地震で怖いのは、火災が発生することです。まず使用中の全ての火を消してください。

５．緊急通報

     何か非常のことが起きたら、客室内の電話でダイヤル「９」をプッシュし、受付へ連絡して下さい。

６．消防訓練

     関西研修センターでは、定期的に消防訓練を実施しております。訓練時は非常放送やサイレンなどが

     鳴動しますが、あらかじめご了承下さい。

     消防訓練を行う際は、事前に掲示と館内放送でお知らせいたします。
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KKCでのごみ分別
ぶんべつ

※注意※

捨てる前に洗ってください！


