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TKC में रहने और उपयोग करने के लिए 

मागगदलशगका 
 

 

AOTS टोक्यो प्रलशक्षण कें द्र (TKC) एक प्रलशक्षण और आवास सुलवधा है जो मुख्य रूप से लवदेशोों से आने वािे 

प्रलशकु्षओों के लिए है। हम आशा करते हैं लक हमारा कें द्र जापान में इन प्रलशकु्षओों के लिए 'घर' जैसा अनुभव प्रदान 

करे। हम यह भी आशा करते हैं लक हमारे कें द्र में आपका प्रवास आपको दुलनया भर के िोगोों के साथ लमत्रता को 

गहरा करने का एक उतृ्कष्ट अवसर प्रदान करेगा, और लवलभन्न सोंसृ्कलतयोों और जीवनशैलियोों के िोगोों के साथ एक 

साथ रहना सचे्च पारस्पररक समझ और अोंतरागष्टर ीय सद्भावना की ओर िे जाएगा। 

 

च ोंलक हमारे कें द्र प्रलशक्षण और आवास की सुलवधा हैं, इसलिए यहाों रहने और आवास के लनयम सामान्य होटिोों से 

लभन्न हो सकते हैं। कृपया इस पुस्तिका को ध्यानप वगक पढें तालक हम आपको एक आरामदायक और सुरलक्षत 

जीवन प्रदान कर सकें । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

टोक्यो प्रलशक्षण कें द्र (टीकेसी) 

लवदेशी तकनीकी सहयोग और सतत साझेदारी के लिए सोंघ (एओटीएस) 

 

३०-१, सेन्जु-अजुमा १-चोमे, अदाची-कु, टोक्यो १२०-८५३४, जापान 

 

फोन: +81-3-3888-8231 

 

आलधकाररक वेबसाइट: https://www.aots.jp/   ई-मेि:  information-ay@aots.jp 

  

https://www.aots.jp/
mailto:information-ay@aots.jp
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"अलतलथ कक्ष के बारे में" 
 

"सुरक्षा और सुरक्षक्षत वातावरण, पूरे भवन में धूम्रपान क्षनषेध है" 

 

सुरक्षा और सुरलक्षत वातावरण के कारण, स्वयों खाना पकाना अनुमलत नही ों है, और न ही लमत्रोों या 

मेहमानोों को लनजी कमरोों में आने की अनुमलत है। 

प रे भवन में ध म्रपान प री तरह से लनलिद्ध है। ध म्रपान केवि भवन के बाहर लनधागररत के्षत्र में ही लकया 

जा सकता है। 

 

 

ररसेप्शन पर सेफ्टी बॉक्स उपलब्ध है। 

कृपया अपने कीमती सामान को ररसेप्शन पर स्तथथत सेफ्टी बॉक्स (म ल्यवान विुओों के लिए भोंडारण 

बॉक्स) में या अपने गेस्ट रूम की अिमारी में स्तथथत सेफ्टी बॉक्स में रखें। यलद आपने अपना सामान 

ररसेप्शन पर जमा नही ों लकया है और वह आपके कमरे से खो जाता है या चोरी हो जाता है, तो हमारे 

सेंटर की कोई लजमे्मदारी नही ों होगी। 

 

रूम की, ताला जााँच 

 मुख्य स्विच  

कमरे की चाबी अपने आप िॉक नही ों होती है। कृपया जब आप कमरे में होों और जब आप कमरे को 

लबना लनगरानी के छोडें, दोनोों स्तथथलतयोों में दरवाजा अच्छी तरह से िॉक करना सुलनलित करें। 

कृपया िकडी के की टैग को न हटाएँ, क्योोंलक यह मुख्य पावर स्तस्वच है। 

 

रेक्षिजरेटर 

   

कृपया रेलिजरेटर को हमेशा साफ रखें। चेक-आउट के बाद रेलिजरेटर में छोडा गया कोई भी भोजन 

कें द्र के लववेकानुसार फें क लदया जाएगा। 

 

एक्सटेंशन टेलीफोन 

   

 लकसी अन्य कमरे में कॉि करने के लिए, पहिे '1' दबाएँ और लफर उस व्यस्ति का कमरे का नोंबर 

डािें लजसे आप कॉि करना चाहते हैं। ररसेप्शलनस्ट का एक्सटेंशन नोंबर 9 है। 

    

 

"बेड बोडड अलामड कैसे सेट करें" 

 

अलामड ON/OFF स्विच दबाएाँ । 

(“घोंटी” का लचह्न और अिामग समय प्रदशगन जि उठेगा।) 

अलामड समय सेट करने के क्षलए समय समायोजन स्विच ▲▼ दबाएाँ । 

हर बार दबाने पर समय एक लमनट आगे बढेगा। 

समय को तेजी से आगे बढाने के क्षलए स्विच को दबाकर रखें। 

tment  
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अिामग कैसे बोंद करें  

अिामग को बोंद करने के लिए, अिामग ऑन/ऑफ स्तस्वच दबाएँ। 

"घोंटी" का लचन्ह और अिामग समय की जानकारी गायब हो 

जाएगी। 

यलद अिामग ऑन/ऑफ स्तस्वच नही ों दबाया जाता है, तो अिामग 

िगभग 3 लमनट तक बजता रहेगा। 

  

 

 

 

टेलीक्षवज़न और घरेलू क्षवद्युत उपकरणोों का उपयोग 

 

टोक्यो के्षत्र में टेरेस्तस्टरयि टेिीलवजन उपिब्ध है। 

जापान में वोले्टज 100V है। कृपया 100V के अिावा लकसी अन्य वोले्टज वािे उत्पादोों का उपयोग न 

करें। 

 

 

  

इोंटरनेट 

कृपया प्रते्यक मोंलजि पर एिेवेटर हॉि में प्रदलशगत वाई-फाई िॉलगन आईडी और पासवडग की 

जानकारी देखें। 

 

बाथरूम 

शौचालय 

कृपया प्रदान लकए गए टॉयिेट पेपर के अिावा कुछ भी फ्लश न करें। 

 

 

वॉशबेक्षसन और बाथटब। 

कृपया बाि, बचा हुआ खाना या अन्य कचरा फ्लश न करें। 

हेयर डाई (बािोों का रोंग) का उपयोग करते समय कृपया ध्यान दें लक कमरे की दीवारोों, फशग आलद पर 

दाग न िगें, बाथरूम सलहत। 

जब भी बाथरूम का उपयोग करें , उसका दरवाजा अवश्य बोंद करें , क्योोंलक बाथरूम से लनकिने वािी 

भाप के कारण फायर अिामग गित रूप से सलिय हो सकता है। 

बाथरूम के नि का पानी पीने योग्य है।  

 

कमरोों की सफाई 

 

सफाई के क्षदन: शलनवार और रलववार को छोडकर हर लदन कमरोों की सफाई की जाती है। 

सफाई का समय सामान्यतः  सुबह 10 बजे से दोपहर 4 बजे तक होता है। 

चादर शलनवार और रलववार को छोडकर हर तीन लदन में बदिी जाती है। 

 

समय सामान्यतः  सुबह 10 बजे से दोपहर 4 बजे तक होता है। 

चादर शलनवार और रलववार को छोडकर हर तीन लदन में बदिी जाती है। 
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डीडी काडड (क्षडस्टबड न करें  काडड) 

यलद आप चाहते हैं लक आपके कमरे की सफाई न की जाए, तो कृपया उसी लदन सुबह 8:00 बजे तक 

दरवाजे की हैंडि पर 'डीडी (लडस्टबग न करें) काडग ' िगा दें। 

हािाँलक, िगातार तीन लदनोों तक सफाई और चादर बदिने का कायग नही ों लकया जाएगा। 

स्वच्छता कारणोों से, चौथे लदन के बाद चाहे 'डीडी काडग ' िगा हो, लफर भी सफाई और चादर बदिी 

जाएगी। 

 

 

 

कृपया शाोंत रहें 

कृपया अन्य मेहमानोों को परेशान होने से बचाने के लिए लवशेि रूप से रात 10:00 बजे से सुबह 7:00 

बजे के बीच शाोंत रहें। 

 

कमरे में दाग-धब्ोों और क्षक्षत के बारे में 

यलद कमरे में लकसी प्रकार की क्षलत या गोंदगी पाई जाती है, तो कमरे को उसकी म ि स्तथथलत में िौटाने के 

लिए आवश्यक वािलवक िागत आपसे वस ि की जाएगी। 

 

मेहमानो ों के बारे में 

हमारा कें द्र एक प्रलशक्षण सुलवधा है, इसलिए अपने मेहमानोों/लमत्रोों को कमरे में िे जाना सख्त वलजगत है। 

आप पहिे मोंलजि पर स्तथथत िॉबी में उनसे लमि सकते हैं। 

 

पोशाक के बारे में 

कृपया अपने कमरे से नाइटगाउन, अोंडरलवयर या चप्पि पहनकर बाहर न लनकिें। 
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ररसेप्शन (िों ट डेस्क) पर उपिब्ध सेवाओों के बारे में 
 

सेवा का समय: सुबह 06:00 से रात 00:00 (24:00) तक 

सामान्य क्षनयम के अनुसार, चेक-इन / चेक-आउट का समय क्षनम्नानुसार है: 

चेक-इन: दोपहर 15:00 से रात 00:00 (24:00) तक 

चेक-आउट: सुबह 06:00 से 10:00 तक 

 

 

भुगतान: 

कृपया भुगतान नकद (जापानी येन) या िेलडट काडग (VISA, MASTER, JCB, AMEX, DINERS) से 

करें। 

टर ैविसग चेक और लवदेशी मुद्राएों  स्वीकार नही ों की जाती हैं। 

कें द्र में लवदेशी मुद्रा लवलनमय (मनी एक्सचेंज) की सुलवधा उपिब्ध नही ों है।   

    

 

एजेंसी सेवाएाँ  / उपभोग की वसु्तओों की क्षबक्री 

डर ाई क्लीलनोंग और क ररयर सेवाएों  उपिब्ध हैं। 

फोटोकॉपी और लप्रोंलटोंग सेवाएों  भी उपिब्ध हैं। 

लडटजेंट और सुलवधाजनक लकट (साबुन, शैम्प , कों डीशनर, ट थब्रश और ट थपेस्ट) जैसी 

उपभोग की विुएँ लबिी के लिए उपिब्ध हैं। 

※ नाइटलवयर (रालत्र वस्त्र) प्रदान नही ों लकया जाता है। 

 

क्षकराये पर उपलब्ध वसु्तएाँ  

प्लग सॉकेट कनवटगर और वाई-फाई राउटर लकराये पर उपिब्ध हैं। 

 

 

 कर्फ़यूड 

कर्फ़य ग का समय रात 11:00 (23:00) बजे है। 

मुख्य प्रवेश द्वार रात 12:00 (00:00) से सुबह 6:00 तक बोंद रहता है। 

यलद लकसी अपररहायग कारणवश आप समय पर नही ों िौट सकते हैं, तो कृपया पहिे से ही ररसेप्शन से 

सोंपकग  करें। 

  

 

 

 कें द्र से अस्थायी रूप से बाहर जाने पर: कमरे की चाबी, पासपोटड और क्षनवास कार् 

बाहर जाते समय कृपया अपनी कमरे की चाबी ररसेप्शन डेस्क पर छोड दें। जापान में रहने वािे सभी 

लवदेशी नागररकोों को कान न द्वारा हमेशा अपना पासपोटग या लनवास काडग साथ रखने की आवश्यकता 

होती है। कृपया बाहर जाते समय इन्हें भ िने का ध्यान रखें। यलद आप रात भर रुकने वािे हैं,  

तो कृपया सुरक्षा कारणोों से पहिे से ररसेप्शन को स लचत करें। 
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क्षचक्षकत्सीय सहायता 

यलद आवश्यक हो, तो कें द्र का स्टाफ आपको पास के अस्पताि तक िे जाने में सहायता कर सकता 

है। कृपया ररसेप्शन से सोंपकग  करें। 

 

 

 

डॉक्टर से क्षनिः शुल्क क्षचक्षकत्सकीय परामशड उपलब्ध है। 

यलद आप इस सेवा का उपयोग करना चाहते हैं, तो कृपया ररसेप्शन पर सोंपकग  करें। 

तारीख़ और समय की जानकारी ग्राउोंड फ्लोर की िॉबी और लिफ्ट में िगे नोलटस बोडग पर प्रदलशगत                 

की गई है।      
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सुलवधाओों के बारे में 
 

कैं टीन   

कैं टीन पहले मोंक्षज़ल पर स्वस्थत है। 

कैं टीन स्व-सेवा (सेल्फफ-सलवगस) प्रणािी पर कायग करती है। 

कैं टीन के खुिने के समय की जानकारी के लिए कृपया  

"Welcome to TKC" गाइड देखें, जो आपको चेक-इन के समय ररसेप्शन से प्राप्त हुई थी। 

 

पेय जल 

ठोंडा और गमड पानी 

कृपया द सरे से छठे मोंलजि तक प्रते्यक मोंलजि पर िगे वॉटर लडस्पेंसर (पानी की मशीन) का उपयोग 

करें। 

बफड  के टुकडे 

कृपया कैं टीन और द सरी मोंलजि पर स्तथथत आइस मशीनोों का उपयोग करें। 

 

 

वेंक्षडोंग मशीनें 

ये बी1 मोंलजि (तिघर), पहिी मोंलजि की कैं टीन, द सरी मोंलजि और तीसरी मोंलजि पर स्तथथत हैं। 

 

 

 

 

धोबीघर 

 पुरुषो ों का लॉन्ड्र ी रूम बेसमेंट फ्लोर (B1F) पर स्वस्थत है और मक्षहलाओों का लॉन्ड्र ी रूम चौथी मोंक्षजल 

पर स्तथथत है। प री तरह से स्वचालित वॉलशोंग मशीनें, डर ायसग और इस्त्री (आयरन) लनः शुल्क उपिब्ध हैं। 

आग से सुरक्षा के कारण, कमरोों में इस्त्री िे जाना सख्त मना है। 

             

उपलब्ध समय: 07:00 से 23:00 तक। 

 

 

 

खेल 

टेबल टेक्षनस 

थथान बेसमेंट फ्लोर (B1F) पर है। 

उपकरण लकराए पर िेने के लिए कृपया ररसेप्शन से सोंपकग  करें।    
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आपदा रोकथाम और क्षनकासी की जानकारी 

 

 

आपदा रोकथाम और क्षनकासी की जानकारी 

TKC भवन भ कों प-रोधी (earthquake-proof) बनाए गए हैं तालक ररक्टर से्कि 7 तीव्रता के 

भ कों प की स्तथथलत में भी इमारत ढहे नही ों और अोंदर रह रहे िोगोों की सुरक्षा सुलनलित की जा 

सके। इसके अिावा, आग के फैिाव को रोकने के लिए भवनोों में स्तरोंकिर लसस्टम िगाए 

गए हैं। 

हािाँलक, थोडी सी िापरवाही या अप्रत्यालशत पररस्तथथलतयोों के कारण आपदाएँ घलटत हो 

सकती हैं। कृपया आपातकाि की स्तथथलत में लनम्नलिस्तखत लनदेशोों को ध्यानप वगक पढें। सुरलक्षत 

और आरामदायक जीवन सुलनलित करने के लिए आपकी समझ और सहयोग की अपेक्षा की 

जाती है। 

 

 

 

1. अक्षि सुरक्षा (Fire Prevention) 

1. भवन के अोंदर ध म्रपान प री तरह लनिेध है। 

2. आग जिाना सख्त मना है। कमरोों में आयरन, स्टोव, हीटर, पानी गमग करने वािी मशीन 

आलद जैसे लवद्युत उपकरणोों का उपयोग वलजगत है। 

 

 

2. अक्षि सोंवेदक (Fire Detector) 

1. यलद लकसी अलतलथ कक्ष में आग िगती है, तो फायर लडटेक्टर सलिय हो जाएगा और 

आपातकािीन घोंटी बजेगी। 

2. बाथरूम से लनकिने वािी भाप या लसगरेट के धुएों  से भी फायर अिामग सलिय हो सकता 

है। फायर अिामग के झ ठे एस्तक्टवेशन से बचने के लिए, शॉवर िेते समय बाथरूम का 

दरवाजा बोंद रखें। 

 

 

3. स्वरोंकलर (Sprinklers) 

TKC भवनोों में हर जगह उच्च तापमान पर सलिय होने वािे स्तरोंकिर िगाए गए हैं। 

 

 

4. आग का सोंकेत (Sign of Fire) 

1. जब आपातकािीन अिामग सलिय होता है, तो TKC स्टाफ कमरे में यह जाोंचने के लिए 

आता है लक आग िगी है या नही ों। 

2. आग की पुलष्ट होने पर, अिामग लफर से बजेंगे और सावगजलनक उद्घोिणा के माध्यम से 

स चना दी जाएगी। 
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5. क्षनकासी (Evacuation) 

1. जब आग का अिामग बजे, तो तुरोंत इमारत से बाहर लनकि जाएँ। 

लनकासी मागग प्रते्यक अलतलथ कक्ष के दरवाजे के अोंदर और प्रते्यक मोंलजि के गलियारोों में दशागए गए हैं। 

कृपया पहिे से ही इन लनकासी मागों को अच्छी तरह से देख िें। 

2. यलद गलियारे से लनकासी सोंभव न हो, तो अपने कमरे की बािकनी में जाएँ और आपातकािीन सीढी का 

उपयोग करके नीचे की मोंलजि पर उतरें । 

कृपया पहिे से ही यह जाँच िें लक आपातकािीन सीढी कहाँ स्तथथत है। 

आपातकािीन सीढी को नीचे िाने के लिए पहिे हैच (ढक्कन) को ऊपर उठाएँ, लफर स्टॉपर को मजब ती से 

दबाएँ — सीढी अपने आप खुि जाएगी। 

कृपया स्तखडकी से क दने की कोलशश न करें , यह खतरनाक है। 

3. लनकासी के समय लिफ्ट का उपयोग न करें। अचानक रुकावट के कारण आप लिफ्ट में फँस सकते हैं। 

4. लनकासी के दौरान शाोंत रहें और कमगचाररयोों के लनदेशोों का पािन करें , तालक लफसिने या लगरने से चोट न 

िगे। 

 

 

6. भूकों प (Earthquakes) 

1. यलद आप कों पन महस स करें , तो शाोंत रहें और लसगरेट जैसे आग के स्रोतोों पर ध्यान दें तालक आग न िगे। 

2. आवश्यक होने पर लनकासी की घोिणा प्रसाररत की जाएगी। 

3. लनकासी के दौरान कमगचाररयोों के लनदेशोों का पािन करें। 

 

 

7. क्षवद्युत आपूक्षतड में रुकावट (Power Cuts) 

अगर अचानक लकसी दुघगटना के कारण लबजिी चिी जाती है, तो लनजी जनरेटर स्वतः  सलिय हो जाएगा। 

 

 

8. अक्षि अभ्यास (Fire Drills) 

TKC लनयलमत रूप से अलि अभ्यास करता है। कृपया पहिे से स लचत रहें लक इस दौरान आप आपातकािीन 

प्रसारण या सायरन की आवाज सुन सकते हैं। 

इसकी प वग स चना नोलटस बोडग या भवन के आोंतररक प्रसारण प्रणािी द्वारा दी जाएगी। 

 

 

9. आपदा रोकथाम से सोंबोंक्षधत उपयोगी जानकारी 

जापान में लनवास करने वािे लवदेशी नागररकोों के लिए जापानी प्रशासन द्वारा लवलभन्न उपयोगी आपदा 

रोकथाम से सोंबोंलधत जानकाररयाँ प्रकालशत की जाती हैं, जैसे लक नीचे दी गई जानकारी। 

इनके अलतररि, “जापान में रहने वािे लवदेलशयोों के लिए आपदा रोकथाम जानकारी” जैसे कीवडग से खोज 

कर भी सोंबोंलधत जानकारी प्राप्त की जा सकती है। 

हम आशा करते हैं लक यह जानकारी आपके लिए उपयोगी लसद्ध होगी। 

 

 

 

 

आपातकािीन लनकास सोंकेत 
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“क्षवदेक्षशयो ों के क्षलए आपदा रोकथाम पुस्वस्तका” — टोक्यो महानगर सरकार द्वारा जारी 

 

 

 अोंगे्रजी और तागािोग 

https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000

000144/2022bousaileaf_eng_taga.pdf  

 

चीनी और कोररयाई 中文 / 한국어 

https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000

000144/2022bousaileaf_chi_kor.pdf  

 

 क्षवयतनामी  Tiếng Việt 

https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000

000144/2022bousaileaf_viet_nep.pdf 

 

सरि जापानी やさしい日本語  

https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000

000144/2022bousaileaf_yasanichi.pdf  

 

“क्षवदेशी नागररको ों के क्षलए सहायता काडड” — टोक्यो महानगर सरकार द्वारा जारी  

सै्पलनश और पुतगगािी  Español / Português 

https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000

000144/22help_espa_por.pdf  

https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/2022bousaileaf_eng_taga.pdf
https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/2022bousaileaf_eng_taga.pdf
https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/2022bousaileaf_chi_kor.pdf
https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/2022bousaileaf_chi_kor.pdf
https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/2022bousaileaf_viet_nep.pdf
https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/2022bousaileaf_viet_nep.pdf
https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/2022bousaileaf_yasanichi.pdf
https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/2022bousaileaf_yasanichi.pdf
https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/22help_espa_por.pdf
https://www.seikatubunka.metro.tokyo.lg.jp/chiiki_tabunka/tabunka/tabunkasuishin/files/0000000144/22help_espa_por.pdf

