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Seminario del Control de Calidad

<Aprendemos métodos efectivos del control de calidad>
Organizador: The Association for Overseas Technical Cooperation and Sustainable Partnerships (AOTS)
Colaboracion: La Unién Latinoamericana de Asociaciones de Alumni de AOTS (FELAAS)

Esquema

El curso de capacitacion del control de calidad (QCTC), que ha realizado AOTS hasta la fecha, esta disefiado
para que los participantes de todos los paises en desarrollo aprendan los métodos de gestion caracteristicos
de las empresas japonesas Yy las ideas subyacentes. Se ha venido realizando como un curso para aprender
de manera practica los métodos del control de calidad a través de la teoria y ejercicios con el objetivo de
mejorar la capacidad del control de calidad de los gerentes de la industria manufacturera.

Este afo los participantes no pueden venir a Japon debido a la propagacion de COVID-19, los participantes,
gerentes de mando medio y alto, aprenderan el concepto basico de TQM, que se ensefa en el curso de
QCTC, y comprenderan los beneficios que obtendrian al implementar TQM en su empresa. Queremos que
el curso genere un impulso para mejorar la capacidad del control de calidad de su empresa.

Objetivo

El curso tiene como objetivo que los directores, gerentes de mando medio y alto en paises en desarrollo
logren los siguientes objetivos.

® Comprender lo que es "la calidad".

® Comprender la importancia de trabajar de acuerdo con el procedimiento y el estandar (sistema)
establecidos.

® Comprender el concepto basico de TQM vy sus efectos.

Fecha y Hora

26 de febrero de 2021 (vier.) 8:00 a 11:00 am (Hora de Japoén)

* Para saber la hora de inicio del webinar en su pais, consulte la [Tabla 1] Diferencia Horaria por pais
(regién especifica), o comuniquese con la Asociacion de Alumni de AOTS que aparece en el volante.

Paises Participantes |

Paises en desarrollo de América Laina
* Favor hacer referencia a la [Tabla 2] Lista de los paises convocados para los paises especificos.

Cupo |

200 personas



Webinar de AOTS
QCTC

Participantes

Gerentes de mando medio y alto residentes en alguno de los paises convocados (mayores de 20 afios de
edad)

[Otros requisitos para participacion]
* Participantes en este curso deben cumplir con los siguientes requisitos basicos ademas de la experiencia
laboral en el campo especifico y el puesto requeridos para el curso.
a) En principio los participantes deben residir y trabajar en alguno de los paises convocados.
(los japoneses no pueden participar)
b) Deben pertenecer a alguna empresa o entidad.
c) Deben ser mayores de 20 afios de edad en el momento de participacion.
d) Saben comprender el curso impartido en espariol.
e) No deben ser personal de las fuerzas armadas.

Agenda (tentativa)

Durante las conferencias sobre la tecnologia de elementos de TQM (gestion de la calidad total),
profundizaremos nuestra comprension de TQM a través de la teoria y ejemplos practicos, y
mejoraremos las habilidades de aplicacion para la resolucion de problemas desde la perspectiva de QC
(la gestion de calidad).

(1) Importancia de la gestion de la calidad (gestién centrada en la calidad)

(2) La definicién de TQM y la evolucion conceptual

(3) Tendencias de TQM en Japodn y en el exterior

(4) Concepto de la calidad y la gestién

(5) Organizacion para promover TQM

(6) Desarrollo y capacitacion de recursos humanos que se encargan de promover TQM
(7) Diagnostico de TQM por parte de la alta direccion

Expositor |

Toshiaki Nishi

m Profesor, Okayama Shoka University
b Depto. de Administracion de Negocios, Facultad de Administracion de Negocios

Completé el programa de doctorado en la Escuela de Posgrado de Ciencias de
la Universidad Municipal de Osaka. Investigador en la Universidad de Cincinnati.
Especializado en control de la calidad y la gestion de la calidad en empresas y
organizaciones. Autor de: A TCA cycle about the construction of the metabolism
system, and the complementary relations of the quality assurance of the neighboring
circuits, International Conference on Quality 2014 (Tokyo, Japan), etc.

Idioma |

La conferencia se impartira en japonés con intérprete de espafol. Los materiales del seminario estan en
espanol.

Costo de Inscripcion |
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Gratuito
Este seminario se llevara a cabo con la cooperacion del Ministerio de Economia, Comercio e Industria y la
Unién Latinoamericana de Asociaciones de Alumni de AOTS (FELAAS).

Forma de Inscripciéon

Antes de la fecha limite, envie por correo electrénico la solicitud a la persona encargada de la Asociacién de
Alumni de AOTS que aparece en el volante.

En caso de que no hay asociacion de alumni de AOTS en su pais residente, favor inscribirse a través
de la asociacion mas cercana.

Encuentran la lista de Asociaciones de Alumni de AOTS en la pagina abajo:
https://www.aots.jp/en/alumni/about/.

Fecha Limite de Inscripcion

12 de febrero de 2021 (vier.) (Hora de Japon)
Después de la fecha limite, la asociacion de alumni de AOTS de su pais residente se comunicara con usted
por correo electrénico para informarle si puede participar o no.

Plataforma

Cisco Webex Events (Sistema de eventos en linea)

* Favor registrarse para participar en el webinar antes de la fecha limite segun la instruccion dada en el correo
electrénico de la asociacion de alumni, después de ser notificado de la aprobacion de su participacion.

* Después de registrarse para participar, el inscrito recibira un correo electrénico para confirmacion del
registro y para informar el enlace URL de la reunién. Este correo electrénico se envia automaticamente por
el sistema de eventos de Webex, pero si no recibe dicho correo electronico, comuniquese con el Grupo de
cooperacion en el extranjero de AOTS que se indica a continuacion.

* Para el dia anterior al seminario, recibird un correo electrénico indicaAndole como descargar los materiales
del seminario.

Notas

No se entregara certificado de finalizacion de AOTS por la participaciéon en este webinar.

Los datos personales que proporcione no se utilizaran para nada mas que los tramites administrativos

del webinar sin el consentimiento de los participantes.

<~ Esta estrictamente prohibido copiar, modificar, distribuir, reproducir, filmar o grabar el seminario sin
previa autorizacion. Le solicitaremos que por escrito se comprometa a no cometer actos violatorios al
participar en el seminario.

< En caso de un accidente inevitable (guerra, disturbios, disputas laborales, terremotos, tormentas,
incendios, inundaciones, propagacion de epidemias, etc.) o problemas de red informatica o de equipos,
AOTS puede suspender el webinar.

< No entregue sin permiso la informacién de la reunion (enlace, nimero, contrasefia) proporcionada para

participar en la reunién a nadie mas que a los participantes.

Utilice solo una terminal por participante.

AOTS no se responsabilizara aunque a los participantes les resulte dificil participar o continuar

participando en el webinar debido a accidentes inevitables o problemas de la red, etc.
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Contacto

The Association for Overseas Technical Cooperation and Sustainable Partnerships (AOTS)
Grupo de Cooperacion Internacional, Depto. de Gestidon de Proyectos
Direccion: Hakutsuru Bldg. 4F, 12-5, Ginza 5-chome, Chuo-ku, Tokyo 104-0061

Tel: 03-3549-3054 Fax: 03-3549-3055 E-mail: webinar-kaikyo@aots.jp

[Tabla 1] Diferencia Horaria por pais (region especifica)

Pais (Region) Diferencia Horaria con Japén

Argentina Menos 12 horas
Brasil (San Paulo, Rio de Janeiro) Menos 12 horas
Paraguay Menos 13 horas
Venezuela Menos 13 horas
Ecuador (Quito) Menos 14 horas
Peru Menos 14 horas

México (Ciudad de México, Monterrey)

Menos 15 horas

[Tabla 2] Lista de los paises convocados

Participantes deben ser residentes de uno de los paises abajo detallados.

Argentina Dominica
Antigua Barbuda Republica Dominicana
Ecuador Nicaragua
El Salvador Haiti
Guyana Panama
Cuba Paraguay
Guatemala Brasil
Granada Venezuela
Costa Rica Belice
Colombia Peru
Jamaica Bolivia
Surinam Honduras
San Vicente_ México
e Islas Granadinas
Santa Lucia Monserrat

Favor inscribirse a través de la asociacion mas cercana en caso de que no hay asociacion de alumni de

AOTS en su pais residente.

Lista de Asociaciones de Alumni de AOTS: https://www.aots.jp/en/alumni/about/
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