
本研修コースの目的・特長

◆ 自社・自組織における「顧客価値の創
造」とはどういうものか理解することが
できます。

◆ 各種の考え方や手法を習得し、顧客価値
の創出の具体的な実現方法を考察できま
す。

◆ 帰国後のアクションプランを作成する事
で、具体的な顧客価値の創出方法につい
て習得できます。

お問い合わせ・お申し込み先:

2026年10月7日(水) ～ 20日(火)
＠AOTS関西研修センター    
*帰国後オンライン研修 2027年1月13日（水) 17:00～19:30

Training program in Japan

定員

14 人

言語

英語
(あるいは、英語通訳付にて実施)

参加費の一部に国の補助金が適用
されます。お見積もりいたします
ので個別にお問合せください。

申込締切

参加費

2026年7月21日（火)
上記締切までに申込み先に書類が到着
するようお申込みください。

一般財団法人海外産業人材育成協会（AOTS)
〒120-8534 東京都足立区千住東1丁目30-1
企業連携第１グループ/第２グループ
TEL：03-3888-8221
Email：kigyo-inquiry-az@aots.jp

技術・人材協力を通じた新興国との共創推進事業（研修・専門家派遣・寄附講座開設事業）管理研修

アフリカ企業経営研修コース
-顧客視点による価値創造-

[AFCM]

※本プログラム内で、日本企業と参加
者のビジネス交流会を実施予定です。

アフリカ各国の中小企業経営者、
経営幹部、中上級管理者

対象者

中小企業診断士の資格を持つ講師
陣が登壇予定

講師



コース日程

■帰国後研修（オンラインにて実施）

AOTS関西研修センター
宿泊施設(食事付き）を併設した研修施設です。

(大阪府大阪市住吉区浅香1丁目7-5)

応募詳細は以下のURLまたはQRコードより

「アフリカ企業経営研修コース（AFCM）募集要項」 をご確認ください。

https://www.aots.jp/hrd/technology-transfer/management/course/

※プログラムやスケジュールは変更される場合
があります。

月／日 午前 午後

10/6火) 来日

7(水) オリエンテーション／開講式 講義：顧客価値の創造 概論

8(木) 演習：カードをつかった企業経営のシミュレーションゲーム体験

9(金) 講義：経営理念と顧客価値創造 講義：経営ビジョンの策定

10(土) 休日

11(日) 休日

12(月) 講義：デザイン思考と知識創造企業 新しい製品、サービスを生み出す思考法

13(火) 講義：ビジョンを実現するための経営戦略Ⅰ
日本企業との
ビジネス交流会

14(水)
見学：経営理念浸透と自立型感動人間
の育成

講義：ビジョンを実現するための経営戦略Ⅱ

15(木) 見学：顧客価値創造経営事例①/ビジネスフレームワーク演習

16(金)
講義：エフェクチュエ―ション
経営者が身につけるべき行動原理

見学：顧客価値創造経営事例②/エフェクチュエ
―ション事例

17(土) 休日

18(日) 休日

19(月) アクションプラン発表（グループ内） 講義：顧客価値創造経営事例③

20(火) アクションプラン発表（全体）／修了式

21(水) 帰国

月／日 日本時間 17:00-19:30

1/13(水) 参加者の帰国後成果発表

開催地
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